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جميع حموق الحلبع صعحهو ظك , نغير عسمموح يصبد أي جزء 8 أحزاء شهدا الكتاب. أو الخيرائك 


كي 57 شاع لاخنزان المعلوصات واسثر جاهها. 4 تملك علي أية شيثة أ بأيف وسيلله سموان كانت 
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السلسلة الثانية (07) 


تعنى هذه السلسلة بنشر الدراسات والبحوث 


إطار علم المكتبات والمعلومات بشكل عام 





الإهداء 


أهدي هذا الكتاب إلى روح والدي رحمه الله الذي جعلني» ومنذ طفولتي» 
أسلك طريق العلم. فجزاه الله خيرًا وأسكنه فسيح جناته. كما أهديه إلى والدتي 
يحفظها الله التي ربتني # بيت علم. وأهديه إلى زوجتي التي عاشت معي جميع 
مراحل تعليمي وصبرت وتحملت مشقة العلم 4# بلاد الغربة والإهداء موصول 
لابنتي وأولادي الذين يعيشون معي وهم يسلكون طريق العلم والهداية. 


عبدالغفور عبدالفتاح قاري 


نبيل عبدالله قمصاني 


ل لس رج 0 سس ص سس سم م عد 
وهل أعَمَلُوا يرك هعمل ورَسْوَةوَالْمْؤْممونَ * 


ذاكرة الوصول العشوائي ل 


ذاكرة القراءة فقط 1090©[ 1غ 
الذاكرة المخبأة 1 5 


أدوات المدخلات والمخرجات اك 


الفصل الثاني : الوسائط التخزينية 0000 


شبحكات ا معاومات وال نصالات ومدى توظيفها يه بيئّة الحكتبات 
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قائمة المحتويات 


الفصل الثالث : التمثيل التناظري والرقمي |52 “##اأ 2 
تمثيل الإشارات التناظرية والرقمية 2 
النظام الرقمي الثنائي 010101212212111 0 ا 
النظامان التناظرى والعشرى ددب--دبب012 اا 2 


الجزء الثاني : أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها لس اله 


الفصل الرابع : هيكلية الشبكة 007 
نموذج الاتصالات بين النظم المفتوحة 051 00000000 0 100 
الطبقات السبع كش نموذج 051 6و د1#[#151#10 ا 0 
معهد مهندسي الكهرياء والإلكترونيات اه 
منظمة الاتحاد القومي للحماية من الحرائق 00010121211 
معامل المقاييس 0 
اتحاد الصناعات الإلكترونية والاتصالات 00013#©3313#73137#731#731#73171#31 ا 
الفصل الخامس : بطافة الشبكة بببب00000000000202 0 
الناقل 131310810800[ |ةزؤز[ز ز ز 003 0 0 
أنواع نواقل البيانات مش ا لا 
بطاقة ناقل 154 لل الل الل الال 9 
بطاقة ناقل 1/4 ةآةذ6ؤ66ذ1ذ1ذ001000101010110101010101 كع 
بطاقة ناقل 1154 ا 00000 000 
بطاقة ناقل 7201 10/0 
بطاقة منفذ الناقل العام 1/518 00000000000008 اا 
بطافة ناقل 0310) 60061 17 اا “مق 


سس سس ل لل سسب شبكانت المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها سد ِئةلملكتبات 


بئية الحلقة 1111110000 
ينية النتجمة 0006 
الفصل الثامن : كيبل الشبكة ل 


إرسال الإشارات الكهربائية بالنطاق الموسع ... 
أنواع الكيبلات د 


الحيبل الملتوي المزدوج المجدول غير المحمي 5 


شبحكات ا معاومات وال نصالات ومدى توظيفها يه بيئّة الحكتبات 


قائمة المحتويات 
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قائمة المحتويات 


الحكيبل الملتوي المزدوج المجدول المحمي 1 
الكيبل البصري ا 
توسيع نطاق الشبكة وتقسيمها إلى قطع ا 
المضخمات اا ااا ااا 
الجسور -بزي 09009 000000 
الموجهات ا 00000000101 
العبارات 00000000 ا 0 
المجمعات يي 000 ةي ا 
المقسمات 234869696969689 مث رز 11 
وتحدانك الوضيل المتفدةة 00 
الفصل التاسع :أجهزةاتصالات الشبكة ا ا 0 اا 
أتحية الأففي لان 11 1 ا 0 
خطوط الباتف التقليدية 0 
جهاز المودم الا شا 
بروتوكولات ومقاييس جهاز المودم 00200020 00 شرل 
المودم الداخلي لا 
المودم الخارجي د11 ذخأ 
المودم الفاكحس 97لل5 ا ا 
خطوط الباتف ل 0 
خط المشترك الرقمي /ذ1 كر 77 07 
خط الشبكة الرقمية للخدمات المتكاملة يي ل ل ضرا 
خدمة اتصالات 11 ا ا 
خط كيبل التلفاز ا0 00 اا 10 
خدمة الأقمار ا لاصطناعية ل 001211 0 


79خ-خ77#7#< 7ب شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بئة المحكتبات 


قائمة المحتويات 


الفصل العاشر : خدمة شبكة شركة الاتصالات السعودية مضل 
خدمة ,آآلآ 120 1 121212121 1 1 1 1 ااا 
خدمة 97إ13عظ]] عمنة1 2 2 2 01010101021212 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 ذز زذز 1 |[ ا 1 
خدمة 11م 1 
خدمة 12-1721 4 4< +ذز زد زد 0000005075 ا 0 

خدمة أع12ء101 1051[ اا 1 1 1 1 0 
خدمة '41ردما 10[ 0 
خدمة 811512655 1051 141010 1 1 2 1< ةذ 2ز12 12 اا 
خدمة 2.25 2 ة2ة1ز2د00122121212 ا 
خدمة 08اعماع 1ع ]مه 1710160 يي يي لي يي ب 1 
خدمة أعممعام]1 000000000١١8‏ 1 1 1 41 13131 ا ل 
الفصل الحادي عشر : أنواع الشبكات وأنظمة التشغيل وكيفية إدارتها ل الاه١‏ 
أنواع الشبكات 00100110 0 
الشبكة المحلية 0 
الشبكة الإقليمية 0 
الشبكة الموسعة -ِزةية يزيز زكزك 000 
شيكة الإنترنت 00000000 0 
أنظمة تشغيل الشبكة 45 ا ١‏ 
نظام يونكس ا ا0ي0 00 00 0 
نظام لينوكس لزرل 
نظام ويندوز لجخ 99793737373939 00 
إدارة الشبكة 11 


شبحكات ا معاومات وال نصالات ومدى توظيفها يه بيئة الحكتبات ١014800000‏ 


قائمة المحتويات 


إدازة المسشخد ف والتجموغاتك 000 0 1000 
إدارة النسخ الاحتياطية 0011 000707 0 
إدارة أمن المعلومات وحمايتها 0 000 
إدارة قواعد المعلومات ااا 0 
الجزء الثالث : تاثير الشبكة على مقتنيات المكتبة وأقسامها هلما 
الفصل الثاني عشر : تأثير الشبكة على أقسام المكتبة ومقتنياتها ل لاما 
قسم الفهرسة والتصنيف 00000078 000 
الفهرس الأجنبي ال موحد 060:10 ااا 
الفهرس العربي الموحد 4110 1 0071101015 00 0 اا 0 
فسم التزويد 0 2 2 2 2 2 2 01 00 
قسم المراجع 00 0 00 
قسم الإعارة ©3#33#3#3#3#3#331310008|©|ة#1 11 
قسم الدوريات ا ا م ااا 0 
خدمات النشر الإلكتروني 008 0 
وسائل الاتصال مم20 »اس 
الميزانية اش[ ١‏ ا“"ل هبههبهغهههههئخئخئئب7بب7خغخغع0ح0 0 1 
العاملون ا ااا 0 
التأهيل والتدريب زد د00 لض 
الأشحال /١-١‏ 01 ا 
الجداول ٠١-١‏ 51 
مصادروهوامش الكتاب +007 000 


بوي 2727 ا شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بئة المحكتبات 


التقديم 


بسم اللّه والصلاة والسلام على رسول اللّه سيدنا محمد.... وبعد »,2 


شكري الجزيل للمؤلفين العزيزين الأخ الدركتور/ عبدالغفور قاري والآخ 
الدكتور/ نبيل قمصاني على تشريفهما لى بتقديم هذا الكتاب '" شبكات ال معلومات 
والأتمالات وتوطيفها قزييقة الكديات”: 

لا يخفى على أحد التطور البائثل والسريع الذي شهده ويشهده حقل المعلوماتية؛ 
حيث إننا أصبحنا لانتحدث فقّط عن أجهزة الحاسوب الشخصية البسيطة الموجودة فوق 
مكاتب الموظفين؛ التي عادة تستخدم لمعالجة النصوص والطباعة:» أو الموجودة © 
المنازل للاستخدام الترفيهي أو الاستخدام التعليمي ؛ بل أصبحنا نتكلم عن أجهزة 
الحاسوب العملاقة التي تنفذ مايقارب المثتى مليون عملية 2# الثانية الواحدة» وأنظمة 
اكات المقواوة بنرا يضما شيحكة الأفازنيت واتهلية! للجاسوب لسكا مع سوا شيك 
سلكية أو لاسلكية. كل هذه التطورات التقنية أثرت على طريقة عمل بيئات العمل 
المختلفة التي تستخدم فيها هذه التقنية والتي تعد المكتبات جزءا منها. 

للأسف الشديد جل مؤلفات نظم المعلومات تدرس وتناقش نظم المعلومات من حيث 
التقنية وتطورها وتطبيقاتهاء دون دراسة تأثير التقنية على تطوير العمل أ البيئات المختلفة. 
ولحسن الحظ جاء هذا المؤلف لدراسة تأثير التقنية على المكتبات. 

وقد قسم المؤلفان الكتاب إلى ثلاثة أجزاء رئيسة: الجزء الأول أجهزة الحاسوب 
وملحقاتهاء الجزء الثاني: شبكات الحاسوب وأدواتها ومستلزماتهاء الجزء الثالث : 
تأثير شبكات الحاسوب على بيئة العمل 2# المكتبات. 

أدعو اللّه العلي العظيم أن يجعل هذا العمل # ميزان حسنات المؤلفين » وآخر 
دعوانا أن الحمد للّه رب العاملين . 

وكيل عمادة شئون المكتبات للتطوير 
31 اناف بن احند أبنو الها 
كلية علوم الحاسبات وتقنية المعلومات 
جامعة الملك عبدالعزيز 


شبحسكات المعلؤمات وألاتصالات ومدى توظيتها يذ يِئةالحتات ٠‏ _ لس سب ا ##! 


المقدمة 

شودث |الحكتنا نت ققيزاضه وقطو الت وضانية جف :مهنا بحو قفني 'الطلوفات دما 
من بطاقات الفهارس المقروءة آليّاء ومرورًا بأنظمة التحسيب الآلي» وانتهاء 
بالأنظمة الإلكترونية. ولا شك بأن أدوات شبكات المعلومات والاتصالات 
ومستلزماتها المادية والتقنية والفنية من أجهزة الحاسبات الآلية» والشبكات 
الرقمية» وقواعد المعلومات الإلكترونية.... الخ قد أسهمت كثيرًا 4 تغيير 
مفهوم المكتبة من المكتبة التقليدية الورقية إلى المكتبة الإلكترونية. ونجد اليوم 
كثيرًا من المكتبات تقدم خدمات معلوماتها إلكترونيًا على الصعيدين المحلي 
والدولي. وهذا الاتجاه الحديث قد غير أيضًا من نمط العمل الفني والمهني 2 
المكتبة. 4# الماضي القريب كان العمل الفني والمهني لمقتنيات المكتبة يتم على 
الشكل الورقي المطبوع» ويعالج إداريا وتنظيميا بالطرق اليدوية. واليوم نجد أن 
المسئولية توسعت لتشمل المعالجة الإلكترونية التي تحتاج إلى خبرات بل وإلى 
متخصصين # مجال تقنية المعلومات والشبكات والاتصالات لإدارة شئون 
المكتبات ومقتنياتها وأقسامها بكل نجاح واقتدار. 

وش المقابل» ولأهمية هذا الموضوعء؛ دأبت أقسام المكتبات والمعلومات 
بجامعات المملكة العربية السعودية ب تحديث وتطوير مناهجها الدراسية 
لتتماشي مع هذه التطورات ومع احتياج سوق العمل. كما فامت بتغيير مسميات 
أقسامها من "قسم علم المكتبات والمعلومات" إلى "قسم علم المعلومات" لإعطاء 
القسم مزيدًا من التوجه المعلوماتي الإلكتروني. لذلك أصبحت المواد والمناهج التي 
تدرس #ش أقسام علم المعلومات تركز على الناحيتين التقنية والتطبيقية؛ 
بالإضافة إلى النظريات العلمية. ومن إحدى هذه المناهج الدراسية المتطورة هي 
مادة 'شبكات المعلومات والاتصالات" التي تدرس #4 قسم علم المكتبات 
والمعلومات بكلية الآداب بجامعة الملك عبدالعزيز بجدة. وقد قام المؤلفان 
عبدالغفور عبدالفتاح قاري ونبيل عبدالله قمصاني بتأليف هذا الكتاب بعنوان 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعدى تفظيتها سية سن الحتبات ٠‏ بدت -د ع١‏ 


المقدمة 


"شبكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها 3 بيئة المكتبات" ليكون كتايبًا 
مميرًا يجمع بين الجانبين: التقني والمعلوماتي الذين تأثرت بهما المكتبات: 
ليدرس #4 أقسام المعلومات كمادة علمية مقررة أو كمادة مرجعية» يستفيد منه 
الطلاب والطالبات» بالإضافة إلى أعضاء هيئة التدريس الذين يقومون بتدريس 
مادة الشبحكات # مجال المكتبات والمعلومات. 

أهمية الدراسة : 


عندما قام المؤلفان بالبحث عن مصادر المعلومات التى تتحدث عن شبكات 
المعلومات والاتصالات 2# المكتبات» لم يجدا أي مرجع علمي يتضمن الحديث 
عن هذه الجوانب مجتمعة. معظم الإنتاج الفكري تناول الشبكات بصورة عامة 
وتحديدا المستلزمات المادية» والبرامج» والكيبلات» والبنيات» والمعايير 
والاتصالات ... الخ» وهي إرهاصات عامة تتحدث عن الشبكات وآدواتها 
ومستلزماتها من الناحيتين الفنية والتقنية. وهذه المراجع مهمة لمعرفة أساسيات 
الشبكة ونظرياتها. أما فيما يخص تأثيرها من الجوانب الفنية والمهنيةعلى 
مقتنيات المكتبة وأقسامها وإداراتها فهي غير متوافرة. فالمكتبات تحتوي على 
مقتنيات مختلفة من الكتب؛ والدوريات العلمية وغير العلمية»؛ والمراجع, 
والمعخطوطات: والصحفء والفهرسة والتصنيف»ء والبحثء والاسترجاع ... الخ. 
بالإضافة إلى أقسامها: الفهرسة والتصنيفء والمراجع؛ والإعارة» والدوريات ... الخ. 
فشبكات المعلومات والاتصالات لبا علاقة مباشرة مع هذه المحتويات» خاصة 2 
الوقت الراهن الذي توسع فيه مفهوم استخدام شبكة الإنترنت + كل مكتبات دول 
العالم. وقد قام المؤلفان بتأليف هذا الكتاب؛ ليتضمن هذه الجوانب. 
اهداف الدراسة : 

-١‏ التعرف إلى تأثير الحاسب الآلي وملحقاته على الشبكة. 

اه الكفرفة إلى اناتمتاك الشككة وادواقها وعي ةا ماني 


5---لس سس سيم شبكات ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها سيد بن ملكتبات 


المقدمة 
:- التعرف إلى انواع الشبكات وأنظمة التشغيل وإدارتها. 
ه- التعرف إلى تأثير الشبكة على خدمات ومقتنيات المكتبة. 
مجال الدراسة : 
غطت الدراسة شبكات المعلومات والاتصالات» حيث تناولت الحاسب الآلى 
وملحقاته من حيث محكرناته: وأدواته, ومستلزماته٠.‏ كما تناولت الدراسة 
الشبحكات من حيث أنظمتها » وبنيتها, وتناولت أجهزة الاتصالات المتعلقة بها *مع 
التركيز على تاثير الشبكة على مقتنيات وخدمات المكتبات. 
وتغطى الدراسة من الناحية اللغوية شبكات ال معلومات والاتصالات باللغتين 
العربية والإنجليزية. أما الناحية الزمانية فغطت الدراسة هذا المجال منذ البدايات 
وحتى الآن. 
منهج الدراسة : 
١.قام‏ المؤلفان بإعطاء عنوان "شبحات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها 
4 بيئة المكتبات". والسبب 42 ذلك يعود إلى أن كلمة الشبكة أو 
اتشبكات متفردة لا تعطى شيقا ذا معنى أو مدلولاً سوق أنها مجموعة من 
الأروات والمستلزمات المادية تتصل بعضها ببعض. لذلك عندما يحمل 
الكتاب عنوانًا منفردًا مثل "الشبكات" أو "مقدمة إلى الشبكات' أو 
"الشبكات والدليل العملى" لا تحمل هذه المعانى شيئًا سوى أنها تتحدث عن 
بالعنوان الموضح أعلاه؛ ليدل على أن الحديث يتمحور حول الشبكات 
والمعلومات والاتصالات وأدواتها ومستلزماتها وعلافتها وتأثيرها علدئ 


متكتيات المحكفة وأفسامها. 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعدى تفظيتها سية سن املحتبات ٠‏ د بادا ١8‏ 


". إن العملية التعليمية هي طريقة توضيح للمادة وشرحها بطريقة يسهل 
للقنازئة الكريم كيمبة من هذا الليذا شرع اكولفآن فى إنخراج هنذا الكتاب 
بصورة سهلة للفهم ومشوقة للتعلم. وقد تم ذلك بربط أجزاء وفصول 
الكتاب بطريقة تسلسلية - أي استخدام طريقة الآلف والباء البجائي - 
وهي طريقة شرح المادة خطوة بخطوة»؛ متضمنًا صورًا ورسومات وجداول 
توضيحية. لذلك قام المؤلفان بوضع أصول الكتاب وفروعه 4# ثلاثة أجزاء 
وإثني شر ما كلاتي: 
". الجزء الآول يغطي أهمية أجهزة الحاسبات الآلية وبعض عناصرها التي 
أثرت على الشبكات وأدواتها ومستلزماتها المادية» و يحتوي على ثلاثة 
فصول. 
4. الجزء الثاني يتحدث عن أساسيات الشبكة ومستلزماتها وأدواتها 
ومواصفاتها ومعاييرها ... الخ, ويحتوي على ثمانية فصول. 
الجزء الثالث يحتوي على الجانب التطبيقي» وهو تأثير أجهزة الحاسبات الآلية 
وكتيكاه اللصومات ب والاتسالاك على متضياك الككرة واكسشاعيا الاذارمة» 
ويحتوي على فصل واحد موسع يفطي جميع أقسام المكتبة ومقتنياتها. 


/----للسمسسس سس سم شبكات ال معلومات وال"تصالات ومدى توظيفها سيد بن ملكتبات 


الجزء الأول 


تأثيرا لحاسب الآلي وملحقاته على الشبكة 








تشتمل مكونات الحاسب الآلي على عدة عناصر رئيسة تؤدى دورا كبيرا 
تهيئة جهاز الحاسب الآلي للتشغيل وتنفيذ العمليات» والتي لبا دور كبير 
تعاملها مع شبكات المعلومات والاتصالات 4 المكتبات. 


الجزء الأول 
الحاسب الآلى : 


مدنا تسووة من الكيتاه الأبداسية ديات الحانيت الآلن سيوف لا طرق 
بتفصيل واسع عن هذه المكونات» حيث إن كل عنصر من هذه المكونات يحتاج 
عن أهم عناصر أجهزة الحاسبات الآلية التي تؤثر على الشبكة. هذه العناصر 
تتكون من أربعة عناصر أو وحدات رئيسية تتداخل 4 تكوين جهاز الحاسب 
الآليء؛ وهي: لوحة الأم 21016150310 والمعالج الميكروي 551وءء20م 111010 
والذاكرة 312017 وأدوات المدخلات والمخرجات 116مغنا0/أناطضآ. 
اللوحة الأم : 21060210 

تعد اللوحة الآم 210156508310 البنية التحتية لجهاز الحاسب الآلي»: وهي عبارة 
عن لوحة إلكترونية تحتوي على نموذج تخطيطي لمسارات التيارات الكهريائية 
واكذارات الالكدرودية والأمائكع الى يت عايها هذه السناضن ويوضع الشكل 
رقم ١‏ ذلك. 





الشكل رقم )١(‏ : صورة للوحة الأم 


ع ا الل لس ب شبحكانت المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها يذ يئة الحكتبات 


تأثير الحاسب الآلى وملحقاته على الشبكة 


ومن خلال النموذج التخطيطي يبداً بناء اللوحة الآم من خلال تنصيب وتثبيت 
التيارات الكهربائية والرقائق 5م0151 الإلكترونية مثل ال 30515]0155] وال 
5 وال 76515055 والداكرات المتكاملة 10 والمعالجات [1آ02) عليها. حل 
هذه الرقائق أجزاء صغيرة تحتضنها لوحة الأم. وقد سميت بلوحة الأم؛ لآنها 
تحتضن أطفالبا وصغارها من الرقائق وترعاهم برعايتها الخاصة مثل تنظيم 
عمليات تدفق الإشارات الكهربائية ومعالجة المعلومات والتحكم بها وتخزين 
المعلومات واسترجاعها ... الخ .ويوضح الشكل رقم (5) نماذج من عناصر اللوحة الأم. 
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الشكل رقم () : نماذج من مكونات اللوحة الأم 

هذه الحضانة والرعاية تبداً بالنمو من خلال إضافة شقوق التوسعة 2325105م<© 
5 على اللوحة الأم؛ لتستقبل المعلومات الآتية من شاشة العرض والطابعة 
والمودم والماسح الضوئي والكاميرا الرقمية وبطاقة الشبكة ... الخ. هذه العناصر 
عبارة عن لوحات إلكترونية مطبوعة تسمى بالكروت 03:05 مثل كرت الشاشة 
وكرت الفيديو وكرت الصوت وكرت نظام الشبكة ... الخ يتم تثبيتها على 
اللوحة الآم حتى تكتمل مكونات نمو جهاز الحاسب الآلي مع أدواته. وتخرج 
منها شقوق بطرفيات نهائية بمثابة منافن مدخلات ومخرجات أنامأناه/أنامها تتصل 
بها الحيبلات والموصلات والأنظمة والبطاقات والناقلات وأدوات الاتصالات 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعد ى وظيفها عيذ سّةالكتات 77 ل اا هام 


الجزء الأول 

الخاصة بالشبكة. وبدأ استخدام اللوحة الأم» بشكل تجاري»؛ 4 منتتصف 
السيعينيات الميلادية مع ظهور الحاسبات الآلية الشخصية أو الصغيرة 340 وتوضح 
ذلك الأشكال ؟ و ؛: و 0 من خلال عرض بعض النماذج المصورة 





الشكل رقم (") : لوحة الأم من نوع 865517 205 بسرعة الناقل ٠٠١-1+٠٠‏ ميغاهرتزء وتدعم ذاكرة 
قم م من نوع بسر. هرتزء وتدعم ذاكر: 


قصوى حتى ١‏ ميغابايت ولبا 7 شقوق من نوع الناقل 501. 





الشكل رقم () : لوحة الأم من نوع 811517100010 غال183 بسرعة الناقل 7٠١0-14٠١‏ 


ميفاهرتزء وتدعم ذاكرة قصوى حتى ؛ جيجابايت ولبا ه شقوق من الناقل 501 


غ#م ادك سس سس ب شبحكانت المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها يئة الحكتبات 


تأثير الحاسب الآلى وملحقاته على الشبكة 
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كرت الصوت كرت الشاشة كرت الفيديو 
لق 501120 210 “1210111601 لنلقء م10 


الشكل رقم (5) : بعض النماذج من الكروت التي تثبت على شقوق التوسعة على لوحة الأم 

ولآهمية اللوحة الأم 4 احتوائها جميع العناصر السابقة 4 نقل المعلومات عبر 
الإشارات الكهربائية والتيارات وتدفقها فيما بين هذه العناصرء لا بد لنا من 
نظرة» ولو بإيجاز» عن كيفية تنظيم الإشارات وتكوينها ب جهاز الحاسب الآلي 
من خلال هذه العناصر. كل عنصر من هذه العناصر يختص بعمل خاص مثل ال 
1 يستخدم 4 الدارة الكهربائية لتخزين الطافة الكهربائية الناتجة من 
الفولتات. وال 165156055 تقوم بالتحكم على الدارات الإلكترونية لتقسم 
الفولتات» ومع مشاركتها بعناصر أخرى؛. تكون شكل الموجه 731610112 التي 
تتدفق من خلالبا التيارات الكهربائية. وال 17305156015 تولد عمليات الإشارات 
الكهربائية التي تأخذ شككلي الرقم )١(‏ إذا كان التيار ساريا أو الرقم (0) إذا 
لم يكن التيار ساريًا. ومن خلال هذه الآحاد والأصفار التي تسمى 'بتات' يستطيع 
جهاز الحاسب الآلي إنشاء أي رقم مثل ٠٠١١١‏ أو ١١١١‏ ١٠٠٠١١١١...الخ.‏ ولتنفين 
هذه العمليات الرقمية تحتوي الدارة المتكاملة 10 على آلاف الترانزستورات لآداء 
هذا الغرض. ولذلك يعتبر الترانزستور القلب النابض لكافة الرقائق السليكونية 
95 511605 وتعتبر الداثرة المتكاملة القلب النابض لكاقة الترانزستورات. ويتم 
معالجة المعلومات داخل جهاز الحاسب الآلي بهذه الطريقة الآأحادية والصفرية التي 
تسمى بالنظام الرقمي د«عاؤلاة 0181121 أو النظام الثنائي دتعاكلاة لاتقماطء كما 


سوف نرى قيما بعد. 


شبصكات المعاومات والانصالات ومدى توظينها يه سيئةالحتات ٠‏ .ل عه 


الجزء الأول 
المعالج المصغر : 1111001005501 


المعالج المصغر 721050850065501 هو العنصر الثاني الذي له تأثير على الشبكة 
حيث يؤدي عمل الرقيب أو المسؤول عن سرعات نقل البيانات. وهذه الخاصية لبا 
أهمية خاصة 4# تداول المعلومات وإرسالبا واسترجاعها ... الخ. وهو عبارة عن 
السليكون بها عدة دارات إلكترونية منصية تحت ما يسمى بالدارة المتحاملة 
(100) اناه 1ن) 0ع1221و16م1. وتعتبر هذه الدارة المتكاملة العقل الملهفكر للوحة الأم؛ 
لآنها تمثل مركز الثقل 2# تنفين الأوامر والتعليمات المدرجة 4 البرنامج.ويوضح 
ذلك الشكل رقم 1. 





الشكل رقم (1) : نموذج من المعالجات الميكروية 


يقوم المعالج المصغر بتنظيم جميع الأعمال المنطقية والحسابية والتحكم 3 
سيرها مثل تنظيم البيانات ونقلها من الوحدات الملحقة وإليها وكذلك تمرير 
البيانات من الذاكرة الرئيسة وإليها والتحكم 4# تخزين البيانات واسترجاعها 
وإصدار التعليمات إلى وحدتي الحساب والمنطق لتنفيذ العمليات المراد تنفيذها. 
ويقوم بمعالجة هذه الأوامر والتعليمات طبقا ل كم 'بتات 5]ذا" المعلومات التي يممكن 
له أن يعالجها 4 وقت محدد؟ وقد تطورت المعالجات الميكروية مع تطور أجهزة 
الحاسبات الآلية وشبكات الحاسب الآلي» مما سمح بتتوع تحديثها وتعدد إصداراتها. 


إصدارات المعالج المصفر : 
أول إصدار من المعالج المصغر ظهر ش منتصف السبعينيات الميلادية من قبل 


شركة 1834: ثم توالت إصداراتها المنقحة والمحدثة؛ لتضاف إليها عناصر أخرى. 


ااال لل لس سس سم شبكات المعلومات وال"تصالات ومدى توظيفها سي يئة الحكتبات 


تأثير الحاسب الآلى وملحقاته على الشبكة 


هذه الإصدارات جعلت من تقنية المعالجات القديمة ١581/0547‏ على أجهزة 
الحاسبات الآلية من نوع 51 أو 41 لا يمكنها أن تتعامل مع المعالجات الحديثة 
من نوع 2611192 وإصداراته.ويوضح الجدول رقم ١‏ هذا المعنى. لذلك نجد أن 
حل جيل من أجيال المعالجات الميكروية أفضل من سابقه 3 الأداء والسرعة. 
مثلا: نجد مجموعة المعالجات من نوع ١1/1‏ إصدارات مطورة عن سلفها من نوع 
67 من حيث إضافة معالج رياضي 2500655015 70208 وذاكرة مخبأة بحجم 
8ك وسرعات تتراوح من +٠77‏ ميجاهرتز حتى 11 ميجاهرتز. بينما نجد 
مجموعة المعالجات من نوع 2نان)262 الأفضل 2# أجهزة الحاسبات الآلية حاليًا 
لتصل سرعاتها إلى " جيغاهرتزء وتم إضافة معالجات للنصوص والصور والصوت 
وتطبيقات الألعاب ومسارات النقل السريعة. 

وتعتمد سرعة المعالج المصغر 221010010065501 على عدد الخانات التي تحتويها 
مجموعة من البتس 615 تعمل كوحدة واحدة منفصلة عن الأخرى. فكلما تزداد 
أعداد الخانات تزداد السرعة والجدول رقم )١(‏ يوضح ذلك. وتقاس سرعة 
المعالجات المصغرة 111010050065501 بالميجاهيرتز 7112 - أي مليون ذبذية 2 
الثانية الواحدة. وتقاس السرعة من خلال ساعة خاصة توجد داخل جهاز الحاسب 
الآلي. ولذلك تختلف السرعة باختلاف نوع المعالج والجيل الذي ينتمي إليه وإلى 
عدد الخانات التي يحتويها كما هو موضح # الجدول رقم .)١(‏ وبالنسبة 
للشركات التي تنتج المعالجات فهي كثيرة وتعتبر شركة 12161 من الشركات 
الرائدة 4 هذا المجال. 


شبحكات المعاومات والانصالات ومدى توظينها عيذ سئةالحتات ٠‏ تطسطسصبصببل- ددا ا 


الجزء الأول 


الجدولرقم )١(‏ المعالجات من إنتاج شركة 12161 2# الأعوام من 1974 إلى 3599ام. 

















السنة المعالج عدد الخانات كاذط السرعة 11117 
ام 11م 13 ١لسلالارع‏ 
لام 1م / -/الارع 
ام 0م 13 3-1 
6ام ا 0 ١‏ 
هام اام 123 دكي 
ام - م ١٠م‏ 1 نركان 
١ام ١1-5‏ م دكي 
ام 1-1 ١٠م‏ يض 0600-5 
وام لطع 2 0 ل 
ام 4-:0/ 5 ٠٠٠لا‏ 
6ام 6 210 امعط 34 ار 
5ام 122 36 السشركم ارون 
ام 13 14 0 
8ام 24 -- 07 ١‏ ك”؟ 


ولعل هذه المعالجات المختلفة 2 إصداراتها جعلت من الشبحكة أن تحون قادرة 
على تسريع عملية تبادل البيانات والمعلومات بين أجهزة الحاسبات الآلية المختلفة. 
الذاكرة : دمسء831 

ذاكرة الحاسب الآلي تشبه ذاكرة الإنسان. والإنسان يتحدث ويسمع ويقراً 


ويرى وينام ويستيقظ 7 الخ وذاكرته التي تبرمج وتخزن هده المعلومات. وذاكرة 


ماد دلددددددشسه ب لل لب شبكانت ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بئة الكتبات 


















































تأثير الحاسب الآلى وملحقاته على الشبكة 


جهاز الحاسب الآلي كذلك تتحدث وتقرأ وتنام وتستيقظ وتخزن البيانات 
بالطرق الإلكترونية. وتمتلك ذاكرة عقل الإنسان ملايين من الخلايا العصبية 
لبذا الفرض. وذاكرة الحاسب الآلي تقوم بنفس عمل ذاكرة الإنسان. فالعلاقة 
بين ذاكرة الإنسان وذاكرة الحاسب الآلي علاقة تبادل حسي يقوم الإنسان 
بإدخال هذه البيانات إلى الحاسب الآلي ويقوم الحاسب الآلي بالتعامل معها من 
خلال ذاحكرته. لذلك تستطيع ذاكرة الحاسب الآلي أن تقرأ وتتحدث وتنام 
وتستيقظ ... الخ. على سبيل المثال يمكنك من استيقاظ البيانات (الملفات) من 
حالة الركود إلى حالة الاستيقاظ (عند البحث والاسترجاع) أو من حالة 
الاستيقاظ إلى حالة الركود (عند الحفظ). بالإضافة إلى أنها تتذكر أماكن 
البيانات المختزنة ‏ جهاز الحاسب الآلي ويمكنها أن تضيف # البيانات وتلغيها 
وتجددها وتستيقظها ...الخ . وبما أن هذه البيانات (الملفات) تتنوع 2 استعمالاتها 
واستخداماتها فتحتاج الذاكرة إلى سعات تخزينية كبيرة حتى تتمكن الأجهزة 
مالكو] مدل كما يدها ضير الشبك بك كماون النتانات:(اللفتات) :تصيووة ممريعة 
ولذلك تعتمد الذاحرة 4# هذه الحالة على حجم سعتها. فكلما كانت سعة 
الذاكرة كبيرة كان التعامل مع البيانات عبر الشبكة أكثر سهولة. وبما أن 
الذاكرة توجد داخل الحاسب الآلي وعلى اللوحة الآم فتعاملها مع البيانات يظهر 
على شكل تيارات أو إشارات أو نبضات كهربائية » معتمدة على الرقمين صفر ( 
٠)و‏ واحد .)١(‏ ويمكن القول بأن ذاكرة الحاسب الآلي تقوم بالعمليات 
التالية: - 

© تخزين البيانات بعد إدخالها إلى الحاسب الآلى: 

تخزين البرامج التطبيقية. 

©» الاسترجاع والبحث والتداول والإلغاء والإضافة ... الخ. 


شبحكات المعاومات والانصالات ومدى نوظينها عيذ يئةالحكتات ٠‏ سد ص 


الجزء الأول 
أنواع الذاكرة: 


تحتوي الذاكرة على نوعين رئيسيين هما: ذاكرة الوصول العشوائي 2001ه]1 
(الظكاآ) تإاممطء]18 ووعءعخ وذاكرة القراءة فقط (/101]) 0177مطاع/ة :ج01 20عظ]. 
ذاكرة الوصول العشوائي :11411 

سميت الذاكرة بذاكرة الوصول العشوائي؛ لآنها تختزن البيانات وتتعامل 
معها بعشوائية دون اعتراض لأي حدث أو خلل 4# البيانات. ولكن مع عدم حفظ 
البيانات # جهاز الحاسب الآلي أو انقطاع التيار الكهربائي عنه تختفي البيانات 
دون أن تحفظ. ولذلك تعتبرشاشة العرض 2# جهاز الحاسب الآلي أهم عنصر 
تتعامل مع ذاكرة الوصول العشوائي؛ لآن شاشة العرض المكان الوحيد التي 
يمكن لبا التعامل مع البيانات (الملفات) بمختلف أشكالبا وأنواعها. وتتألف 
ذاكرة الوصول العشوائي من رقاقة «ثطه إلكترونية عبارة عن دارة متكاملة من 
آلاف الترانزستورات والمكثفات تكون معا خلية الذاكرة والتي تشكل بنًَا از 
واحدًا من البيانات. والبت هو أصغر وحدة ذاكرة؛: وكل 8 بتات تشكل باينا 
علاط وهو قيمة ما يخزن فيه من البيانات. ومع تطورات التقنية ب المعالجات 
الميكروية وازدياد الحاجة 4# استخدام البرامج والتطبيقات الحديثة عبر الشبكة 
كان لزامًا للشركات المصنعة والمنتجة للذاكرة من تطويرهاء فتم إصدارات 
حديثة من الذاكرة لكي تتوافق حجم ذاكرتها وسرعة بياناتها 4 التعامل مع 
بيانات التطبيقات والبرامج والنصوص والصور والصوت ... الخ. ويوضح الشكل 
رقم (7) نماذج من إصدارات الذاكرة حسب التقنية المستخدمة. 


1113131 شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظيفها سيد بنّة| لكتبات 


تأثير الحاسب الآلي وملحقاته على الشبكة 
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٠٠١‏ دبوسمًا من نوع 512411/4 - هذا النوع 7١‏ دبوسسًا من نوع 501(11/1041. تستخدم مع 
انقرض من الذاكرة لعدم وجود أجهزة الحاسبات المحمولة 
الأجهزة التي يستخدم عليها 





دبوسًا من نوع 51(0141/1. 
ذاكرة الف 


تستخدم مع أجهزة الحاسبات الآلية 
الشكل رقم :)7١(‏ بعض نماذج من الذاكرة العشوائية 


يتضح من الشكل رقم (2) أن ذاكرة الوصول العشوائي لها تقنيات مختلفة 
انيز نات تخرينها وسرهتها: ون هذه الأنكلة ذاكرة الوصول:العمشواقي 
الديناميكي (لخكخ]21آ) 017مطء]8 ووعوءعك 1طملطة خآ عندطهم22آ1: وذاكرة الوصول 
العشوائي ثابت الحركة (الخظآ5) [17مماعال! ووععءعكث داملصمظ غناها5 وأنواع 
شري قنصب كالنها يذ ققنية والجلة لكننيا كقير رق جه سنعتها وسترففها رذ 
تعاملها مع البيانات. وتعتمد الحاسبات الآلية على هذه الذاكرة 24 البيانات 
والملفات والبرامج الخاصة بالمستخدم. وللتنويه؛ فإن أقل سعة للذاكرة العشوائية 
التي تتطلبها شبكة الإنترنت هي 701 ميجابت/ثانية وبسرعة بيانات تصل إلى 
1١‏ ميجاهرتز/ثانية» ولكن لكي يؤدى العمل على أكمل وجه فالمطلوب هو 
7 ميجابت/ثانية لسعة حجم الذاكرة و55١7‏ ميجاهرتز/ثانية لسرعة البيانات. 
وتوجد ذاكرات أعلى من هذه الأرقام حسب التقنية المستخدمة فيها. ويوضح 
الجدول رقم (؟) بعضًا من هذه النماذج. 


شبحتكات المعلومات والنضلات وعدى تفظيفها عيذ يِئةالكتات ٠ب‏ ب سس ادها لو 


الجزء الأول 


الجدول رقم (؟): بعض التقنيات المستخدمة يْ الذاكرة العشوائية 


نوع الشريحة| نوع الذاكرة |حجمالذاكرة بالثانية 560020 | سرعة البيانات بالبرتز 1112 
اكاك لهك 7051-4 ميجابايت ١‏ ميجا هرتز 
4 (|4511-01066خ5121 0١5-501‏ ميجابايت 7 ميجا هرتز 
1011 الاق زهزها -505 ميجابايت 57 ميجا هرتز 

















ذاكرة القراءة فقط : (120131) مس11 ولم0 0دعج1 


هذه الذاكرة للقراءة فقط - أي لا يمكن لبا أن تقوم بعمليات الإضافة 
والتعديل والإلفاء ... الخ كما 4# الذاكرة العشوائية» بل بقراءتها فقط؛ لذلك 
تسمى أيضًا بالذاكرة الثابتة؛ لأنها تثبت على اللوحة الأم وعند استخدامهاء فإن 
البيانات اللازمة لتشغيل جهاز الحاسب الآلي لا يمكن أن تضيع أو تتغير. 
وتتعامل الذاكرة» بما أنها ذاكرة قراءة فقطء مع مجموعة البرامج التطبيقية 
535 1102]105مم3 والبرامج الخاصة بنظم التشغيل 5تاعاولزة عمتاةمءم0 ١‏ لتي 
لا تقبل الكتابة عليها؛ لآنها برامج مصممة ومكتوبة من قبل المبرمجين. ويوضح 
ذلك الشكل رقم (0) . 





201 12 
الشكل رقم 0( : نماذج من ذاكرة 1501/1 
ومع التطورات 2 تقنية الحاسبات الآلية وذاكراتها تم تطوير إصدارات حديثة 
من هذه الذاكرة, منها على سبيل المثال 1 ا 21101 1 110. ويعتمد 
الحاسب الآلى على النذاكرة 2 تثبيت برامجه التطبيقية والتشغيلية. 


عع لل لد ب شبحكانت المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها يذ يئة الحكتبات 

















تأثير الحاسب الآلي وملحقاته على الشبكة 

الذاكرة المبأة : 7617رع مم عطعهة 0 

الذاكرة المخبأة جزء من الذاكرة الرئيسة المخبأة 4 اللوحة الأم. تستخدم 
هذه الذاكرة مع البيانات والتعليمات التي يتم معالجتها بكثرة من خلال البرامج 
الف يقوم المستخدم نفسه باستخدامها. فبدلاً من سحب البيانات «الملفات) مسن 
عناوينها المختلفة وأماكنها كل واحدة على حدة يمكن سحبها جميعًا إلى هذه 
الذاكرة؛ ليتم معالجتها سريعًا. لذلك فهي تساعد على مضاعفة سرعة الذاكرة 
الرئيسة للوحة الأم. 
أدوات المدخلات والمخرجات : 5ء06712 انامأ ن0/أناممسآ1 

أدوات المدخلات والمخرجات هي ملحقات الحاسب الآلنئ مثل الطابعات 
والماسحات الضوئية والحكاميرات الرقمية ولوحة المفاتيح والفارة وغيرها من 
الأدوات والأجهزة التي تلحق بجهاز الحاسب الآلي. وتقنيات الأجهزة تطورت 
كثيرًا © الآونة الأخيرة بسبب التطورات التي حصلت 2# أجهزة الحاسبات الآلية 
وتصميماتها. على سبيل المثال تطورت تقنيات طابعات اليوم من حيث السرعة 
والأداء والآأمان والفاعلية حتى أصبحت طابعات اليوم تقدم أربعة وظائف أو 
خمسة» وبسرعات مختلفة؛ من خلال جهاز واحد مثل أن تعمل على شكل طابعة 
وفاسحة ضوكية وقخاكن وفاتف ونسزرعات مخظفة. وكذلك بالتسبة للكاميرات 
الرقمية التي تقدم خدمات صور ثابتة ومتحركة وصوت. ولوحة المفاتيح الآلية 
التي تحتوي على أكثر من ٠١١‏ مفتاح تؤدي وظائف مختلفة ... وهكذا بالنسبة 
لجميع أدوات المدخلات والمخرجات. وجميع الملحقات من الأجهزة تتصل بفتحات 
اللوحة الأم التي تظهر خلف صندوق جهاز الحاسب الآلي. ويوضح ذلك الشكلان 
و .٠١‏ 


شبحكات المعلومات والنضلات وعدى تفظيفها عيذ يِئةالكتات ٠‏ ب _بمسسم با بمو 


الجزء الأول 





الشكل رقم (1) : منافذ المدخلات والمخرجات 5دأم غنام)ا0/أنامسا 





الشكل رقم )٠١(‏ : الموصلات الخارجية (الكيبلات) تموتاءع سدق أنامأتاه 


وعم ل لظلدكءكددمدسس ب شبحكانت المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها يذ يئة الحكتبات 


الفصل الثاني 


الوسائط التخزينية 





الجزء الأول 
الوسائط التخزينية : 

الوسائط المتعددة أماكن لتخزين وحفظ البيانات والمعلومات» وهي عبارة عن 
صناديق معدنية صغيرة تحتوي على أقراص ورؤوس للكتابة والقراءة. هذه الأقراص 
ظهرت منذ ظهور واستخدام أجهزة الحاسبات الآلية» إلا أن استخداماتها وأشكالبا 
وأنماطها تغيرت مع تغير أنماط أجهزة الحاسبات الآلية وملحقاتها وتطوراتها التقنية. 
وك التسعينيات الميلادية نجد أن تقنية الوسائط التخزينية تطورت كثيرًا حتى وصلت 
سرعاتها 4 بث البيانات إلى ميجا بايت وسعاتها التخزينية وصلت إلى التريليون بايت. 
وتوضح ذلك الجمل والعبارات التاليه. 
القرص المرن :ء015 '9مرم1”10 

القرص المرن عبارة عن قطعة دائرية مغناطيسية رقيقة ومرنة مغطاة بمادة 
بلاستيكية. وسمي بالقرص المرن؛ لآنه مرن وهش وقابل للالتواء. وقد قامت 
شركة 1821 # عام 1511م بتطوير أول نوع منه بقياس 8 إنش وبسعة تخزينية 
قدرها 8 كيلو بايت. وكان يستخدم لتوزيع البرامج وتبادل البيانات والمعلومات 
وأخذ النسخ الاحتياطية قبل اختراع القرص الصلب''؟. ومنذ ذلك الحين وحتى 
التسعينيات الميلادية ظهرت أنواع مختلفة بقياسات 0,50 إنش بسعة تخزينية 
قدرها 7٠١‏ كيلو بايت؛ و 5.0" إنش بسعة تخزينية قدرها ١.5‏ ميجا بايت» حيث 
توسعت استخداماتها؛ لتشمل برامج أنظمة التشغيل والتطبيقات وبعض البرامج 
الخاصة بالنصوص والرسومات والجداول الإحصائية. ومع مرور الوقت اختفى 
قرص النوع 0.550 إنش وسواقته تمامًا من الاستخدام لعدم جدواهماء وظل قرص 
النوع 4.؟ إنش وسواقته يستخدمان بكميات قليلة جدًا للمحافظة على التوافقية 
مع الآجهزة القديمة» حيث مازال كثير من المستفيدين يستخدمون الأقراص 
المرنة من هذا النوع؛ إلا أن ظهور الأقراص المدمجة/المليزرة والفيديوية التي تتعامل 
مع الوسائط المتعددة (النص والصوت والصورة ... الخ) والسعات التخزينية الواسعة 
جدا جعلت هذه الأنواع من الأقراص المرنة تختفي من السوق ومن الاستخدام» 
كما سنرى فيما بعد. ويوضح الشكل رقم )١1١(‏ صورًا من الأقراص المرنة. 
»لل - شبحكات ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بيئةالمحكتبات 


تأثير الحاسب الآلى وملحقاته على الشبكة 





قرص مرن 0,25 إنش قرص مرن 5,20 إنش 

الشكل رقم )١1١(‏ : صور من الأقراص المرنة 
ونتيجة لتزايد حجم البرامج كان الكثير من البرامج يوزع على مجموعة من 
المثال برنامج الأوفيس لشركة مايكروسوفت 0116 كان يحتوي على أكثر من ٠١‏ 
أقراص مرنة» ونظام التشغيل دوس 105 كان يحتوي على أكثر من ١5‏ قرصا مرنًا. 
المرئنة بسبعات تخزيئنية كبيرة وواسعة؛ ليشمل النص والصورة والصوت والفيديو» والتي 
من خلالبا ظهرت الأقراص المدمجة 010:5 والأقراص الفيديوية 10171(:5 بسعات 
تخزينية واسعة جدًا وصلت إلى ملايين وبلايين البتات. فالقرص المدمج الواحد الرقمي 

يحتوي على حوالي ما يساوي سعة أكثر من ٠٠١‏ قرص مرن. 


الفرص الصلب : ((111) 0151 11310 


القرص الصلب قطعة رئيسة تدخل ْ تكوين جهاز الحاسب الآلي»؛ وهو عبارة 
عن صندوق أو علبة معدنية صغيرة مصممة توصل بلوحة الآم وبدونها لا يمكن 
للبرامج أن تعمل؛ لأن البرامج والآنظمة التشغيلية المختلفة تأتي مثبتة عليه. وقد 
قامت شركة 18131 4# عام 1107م بتطوير أول قرص صلب بمسمى 1840/1486 
بسعة تخزينية قدرها 0 ميجا بايت وكان أكبر حجماً مما هو متعارف عليه الآن. 
ومنذ ذلك الحين قامت شركة 1831 وشركات أخرى بتطوير إصدارات حديثة. 
ومن أمثلة ذلك منتج 18113740 بسعة تخزينية تصل إلى ٠١‏ ميجا بايت يعرف بال 
(5]©5عطعصة1ا) #ث عام ؟157ام» ومنتج 115598 من شركة هيتاشي بسعة تخزينية 
تصل إلى ١‏ جيجا بايت # عام 1587١م»‏ ومنتج 111101011076 من شركة 1811 


شبحكات المعاومات وال“نصالات وعدى توظيفها سي سئةالحتبات ٠‏ .د زان 


الجزء الأول 


ع تكخرين قسل إلى موجايايم كا هاء فكذلى خوكوالت الإسدارات 
والتطوراك جتن وقكها الساض التصبل عاك التخرين إلى الكت مين :مهيا 
بايت("2. وقد بدأت شركة هيتاشي وشركات أخرى من تطوير قرص صلب تصل 
سعته التخزينية إلى التريليون بايت عالا 1618'. ويوضح الشكل رقم )١5(‏ صورة 
من القرص الصلب. 





الشكل رقم (؟١1١)‏ صورة من القرص الصلب 

وكما هو واضح من اسمه - القرص الصلب - يحتوي على فرص صلب توضع 
عليه المادة المغناطيسية التي تستخدم # حفظ البيانات والمعلومات. هذه المادة 
المغناطيسية هي المادة نفسهاالمستخدمة © الأقراص المرنة» ولكن الفرق هو أن 
الأقراص المرنة يتم فيها وضع المادة المغناطيسية على مادة بلاستيكية مرنة 
وهشة"(". وتزامنت مع التطورات ظهور الأقراص الصلبة الخارجية 4# التسعينيات 
الميلادية من قبل شركات متنوعة. وسميت بالأقراص الصلبة الخارجية؛ لآنها لا 
تتصل بجهاز الحاسب الآلي مباشرة» كما الحال بالنسبة للأقراص الصلبة» بل 
يتم توصيلها من خلال المنفذ العام 158]. ظهرت هذه الأقراص الصلبة الخارجية 
الصلبة. وتستخدم 2# حفظ البيانات والمعلومات وتداولبا واسترجاعهاء بالإضافة 
إلى إمكانية نقلها من جهاز حاسب آلي آخر بسهولة. وتتميز هذه الأقراص 
الخاوحية صخ الأكرامن الضدلنة بف النقاهل الهالنة!؟؟: 


©» سعتها وقابليتها للاستخدام الجوال. 


و٠عدغعغدكددددددل‏ سس سم شبكات ال علومات وال"تصالات ومدى توظيفها يذ يئة الحكتبات 


تأثير الحاسب الآلى وملحقاته على الشبكة 


© اعتمادها القرص على منفد الناقل العام 0538 وإصداراته المطورة الذي له 
الثافل 0882 إن ١١‏ ميسا نايك ف الكانية: 

© الذاكرة المخبأة ع»طء020 الخاصة بالقرص؛ لأنها تسهل حركة البيانات منه 
وإليه. 
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ويوجد توعان من أنواع الأقراصن اتطلبة التخارجية: النوع الأول فرص الفلائن 
ذل 11355 وهو بحجم القلم أو الإصبع يحتوي على منفذ الناقل العام 158]؛ ليتم 
توصيله مباشرة إلى جهاز الحاسب الآلي. ويمكن استخدامه كأي قرص صلب 
من تاجية التسنغ والحدف والحفظ والكداول والانترجاغ البيانات:والمعلومات: 
وقووفراس الما قنات :تسرهاتها العالية فيل البيانات تيل من #اةتكرار: 
نايت إن 6ميجا بايت ب الثانية:ويسعاتها التشرينية التق تتراو بين ١‏ نينا 
بايت و ١‏ جيجا بايت حديثًا وي الآونة الأخيرة. وتعد الطريقة الأسهل والأسرع 
لتقن العتودات ميق ا حو ل الحاسيات كني حقها أنينا تيه ؟ باحتفاظ اليفانات 
والعلوفاف ف عل بيات الفقلايه الككور اتنا والاشياف: الندسرزتنه يك الحمل من 
حيث التحرك وصغر حجمها ووزنها. إلا أن أمرًا واحدًا يحد من استخدامها وهو 
معنها الخدووة للتحرية الى الم حتاو #امنيها بافث إن الآن "وهر حهها 
الذي يساعد على فقدانها وضياعها # أي زمان وأي مكان. والنوع الثاني القترص 
المتحرك 0151 1310 7209516 الذي يحتاج إلى سلك أو كيبل صغير يصل طرفه 
الأول بااتسترضن وطرينه الفا يجقرى كلق مقن الفاقل الجاء :0815 ليك بدررفنيلة: إن 
نان الخائنب اللي ويكنيو هذ النوع من الأعراضن السب الكارسية يعدرانها 
الكهريئيه الزاكنة اندي عضن الآ إلى اتكومين باحصا جانيت ف مكل فرص : 


شبحكات المعاومات وال“نصالات وعدى توظينها يذ سئةالحتبات ٠‏ دسل د 9 


الجزء الأول 





الشكل رقم (؟17١):‏ صور من أشكال الأقراص الصلبة الخارجية 


القرص المدمج/المليزر : (10)) ع15ط أعه مرسره) 

قامت شركتا فيليبس وسوني من تطوير القرص المدمج عام ١5/1١م‏ كوسط 
تخزين للملفات الموسيقية. واستخدم النظام الرقمي 525662 018181 بدلا من النظام 
التناظري غ5 302108 المعروف باستخدامه #2 الاسطوانات والأشرطة القديمة 
المعرضة للتلف ولتداخل الكلام 08055-191110285. يمتاز الصوت الرقمي بالدقة 2 
عملية توليد الأصوات وقلة احتمالات الاهتزاز والتلف؛ لأن بيانات الصوت مخزنة 
على شكل عينات رقمية”*2. بالإضافة إلى تعاملها مع ملفات الوسائط المتعددة 
بكل أشكالبا وأنماطها وأنواعها النصية والصورية والفيلمية والصوتية ... الخ 
مما يجعلها أكثر استخدامًا من الأقراص الصلبة» خاصة مع الملفات التي لا 


يسبب شبحكات ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها سيد بيئّة المحكتبات 


لل بببببب سبي ناير لحاسب الآلي وملحقاته على الشبكة 


تحتاج إلى استخدام متكررء تاركة للقرص الصلب مساحة واسعة من التخزين 
للتعامل مع الملفات الجديدة. ويوجد نوعان من الأقراص المدمجة. النوع الأول هو 
القرص المدمج الداخلي يأتي مصمما مع جهاز الحاسب الآلي ولا يمكن فصله 
من الجهاز. والنوع الثاني هو القرص المدمج الخارجي الذي يتم توصيله بجهاز 
الحاسب الآلي عبر منفن الناقل العام 1158]. والاختلاف بينهما هو أن النوع الثاني 
يمكن تحريكه من مكان إلى مكان آخر ومن جهاز حاسب آلي إلى جهاز 
حاسب آلي آخر. ويوضح ذلك الشكل رقم .)١5(‏ 








سواقة قرص مدمج داخلي سوافة قرص مدمج داخلي 


الشنكل رقم 0): صور من أشكال الأقراص المدمجة 


شبحتكات المعلومات والنضلات وعدى ينها يذ سِئةالكنات | _  _‏ سطس دا وخ 


الجزء الأول 


وتوجد أنواع مختلفة من الأقراص المدمجة مثل ,010-148 ,010-1577 ,01-1 
01-6 ... الخ. وكل هذه الآمور تدورحول استخدام تقنية المعلومات 4 صناعة 
الآأقراص المدمجة وتطويرها لعمليات سرعة نقل البيانات وسعات التخزين» حيث 
وصلت سرعة نقل البيانات إلى الميجا بايت # الثانية وسعة التخزين إلى ٠١‏ ميجا 
بايت 2 القرص المدمج الواحد. 
القرص الفيديوي الرقمي (1170) عوزط مع710؟ 2[1)نع1ذ: 


يعد القرص الفيديوي الرقمي الشكل الحديث لسواقات الأقراص المدمجة. 
وقد وجد أصلا للتعامل مع الأفلام والموسيقى»؛ حيث إنه يقدم أداء مميرًا وتخزينًا 
عاليًا يصل إلى ١‏ ميجا بايت 2# القرص الواحد. لذا فهو أعلى أداء وأكثر 
تخزيناً من القرص المدمج. سمي بالقرص الفيديوي الرقمي؛ لأنه يستخدم لتخزين 
الأفلام الرقمية. ثم تطور هذا المصطلح إلى ما يعرف بالأقراص البصرية عكثل 001681 
ذات السرعة العالية والسعة الكبيرة» ولذلك تغير اسمه إلى قرص متنوع رقمي 
25 علنئةةه؟ 31]زونط لكن تغيير التسمية لم يسبب أية مشكلة؛ لآن معظم 
الناس يستخدمون الاختصار 2772 فقط"2. وتقدم سواقات القرص الفيديوي 
الرقمي معدلات أعلى لنقل البيانات للاستخدامات المتعلقة بتطبيقات البيانات. 
فالسرعة الأحادية تبلغ ١."‏ ميجابايت 2# الثانية. وتتوافر سواقات أخرى تعمل 
بضعف هذه السرعة. ويوضح ذلك الشكل رقم .)١0(‏ 


«»ودددعغعغعلدطظط _ ل سب شبكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها سي ئة الحكتبات 


تأثير الحاسب الآلي وملحقاته على الشبكة 


١5619 | إذزا)‎ 


0 


هيات 


1 
لوقينهها 


فر ١-17/غ7/‏ 





أقراص فيديوية رقمية مختلفة 





سواقة قرص فيديو رقمي داخلي سواقة قرص فيديو رقمي داخلي 








ا 59000 قمى خارجى 
سواقة قرص فيديو رقمي خارجي سواقة قرص فيديوي رقمي خارجي 


الشكل رقم )١1١(‏ : صور من أشكال الأقراص الفيديوية الرقمية 


شبحتكات المعلومات والنصلات وعدى ينها يذ سِئةالكنات 77 ا ا لاع 


الفصل الثالث 
التمثيل التناظري والرقمي 


عن ببخ جه 
:يبيرق 


م 
يمد 
مودووور 


لبايك" 





الجزء الأول 
نمثيل الإشارات التناظرية والرقمية : ولهمئذه [د)أونل سه 42105 
سكل الأشتاوات القاطبية والبرقبية يق إش] راسحضي رباك مير التقرودات 


والكوجات الحلوتية والغرسية ونباق سن إرسال الإشارات اتكيريافية إشارات 
تناظرية متصلة بترددات مختلفة وموجات طويلة وفصيرة ؛ وإشارات رفمية منفصلة 


الشكل رقم (11) : تمثيل الإشارات التناظرية والرقمية 


ومن الشكل رقم )١17(‏ يممكن القول بأن الإشارات الكهربائية التناظرية 
تأخذ قيما متواصلة دون انقطاع» وتأتي على شكل خطوط موجات 2723165 
بينما الإشارات الكهربائية الرقمية» تأخن قيمًا منفصلة» تأتى على شكل 
خطوط مستقيمة. وكلتا الطريقتين تعبران عن نظامين مختلفين 4 نقلهما 
للإشارات الكهربائية. 
النظام الرا قمي الثناني : كتلاء]95؟ لإلتقضلط مره لدغتأع نط 

النظام الرقمي هو النظام الذي يأخذ قيمًا منفصلة محددة عند تغيرها خلال 


مدة زمنية. ومن أمثلة النظام الرقمي ساعة اليد الرقمية التي توضح الوقت والزمن 


ل _ دغ ل شبكانت ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه يئة الحكتبات 


تأثير الحاسب الآلى وملحقاته على الشبكة 


من خلال إظهار الوقت الزمني بالآرقام منفصلة عن بعضها . والمثال الآخر جهاز 
عداد سرعة السيارة الذي يوضح سرعة سير السيارة بقيم رقمية منفصلة عن 
بعضها . كذلك أجهزة الحاسبات الآلية التي تأخذ قيمًا منفصلة عن بعضها 
البعض تتغير بين فيمتين عدديتين فقط هما العدد (20) والعدد .)١(‏ ويمكن القول 
بأآن أي إشارة كهربائية 4 جهاز ما له علاقة مع قيم منفصلة محددة ث4 زمن 
معين يعرف بجهاز النظام الرقمي؛ لآن التيارات الكهربائية 2 النظام الرقمي 
فسيروقها لتفيق متفتصيلة هن (0) إلى "انب جهاز ساعة اليد وق 00 إلى 4 ره 
جهاز عداد السيارة؛ لتظهر الأرقام بطريقة رقمية منفصلة عن بعضها البعض. 
والنظام الثناتي هو الذي يأخذ الرقمين واحد )١(‏ و صفر (0) فقط 3 تحديد 
القيم المنفصلة. إذ النظام الثنائي 51:5]67 /810313 الذي يحمل الرقم (5) يمثل القوة 
أو الأس للرقمين السابقين. ويسمى أيضًا بالنظام الرقمي <اءاولاة 181ئع1 أو 
النظام القائي داء]زة 3137هز8. وكلا النظامين يعنيان المعنى نفسه؛ لآن كلمة 
184 تعني خانة والكلمة 01081 تعني شيئًا ثانيًا. والمعنى أن الرقمين واحد وصفر 
يمثلان رقمين 2# خانتين ثنائيتين - الخانة الأولى للرقم صفر (0) والخانة الثانية 
للرقم واحد )١(‏ و الرقم )١(‏ هو أعلى رقم 2# النظام الثنائي ويسمى بالقوة أو 
الأس. ويمثل الرقم )١(‏ إذا كان التيار ساريا و الرقم (0) إذا لم يكن التيار 
ساريا. ويوضح ذلك الشكل رقم .)١7(‏ 


"4 
١ 


الشكل رقم (17) : نموذج تمثيل الترددات الرقمية 


آلا لالالانا لا 





شبصسحكات المعلومات والانصالا”ت ومدى توظيفها سيد ِئّة الكتبات ٠‏ بادا لاخ 


الجزء الأول 
النظامان التناظري والعشري : 5ددء)5ز؟ لسع له عملددسى 

النظام التناظري نظام يمثل أرقامًا عشرية تأخذ قيمًا متواصلة دون انقطاع 
خلال فترة زمنية. وهذا النظام معروف لديناء حيث نستخدمه 2# حياتنا اليومية. 
ومن الأمثلة المعروفة 4 هذا المجال المكالمات الباتفية» حيث تتغير شدة الموجة 
الصوتية باستمرار من زمن لآخر (صوت عال» صوت منخفض» سكوت ... الخ) 
حتى الانتهاء من المكالمة. أي أن المكالمة الصوتية لبا قيمة ترددية موجية مختلفة 
عند كل لحظة زمنية حتى توقفها. ومثال آخر هو جهاز درجة الحرارة الذي 
يحتوي على أرقام عشرية يوضح فيها درجات الحرارة من حيث نسبة ارتفاع 
درجات الحرارة وانخفاضها 4# اليوم عدة مرات. ومثال آخر هو ساعة اليد التي 
تحتوي على ١١‏ رقمًا عشريًا وتستخدم العقربتين لتوضيح استخدامات الأرقام 
العشرية من حيث معرفة الزمن» وكذلك عداد سرعة السيارة الذي يحتوي على 
أرقام عشرية تصل إلى 5٠١‏ لتوضيح السرعة التي تسير بها السيارة. ومن الأمثلة 
الأخرى أجهزة الراديو والتلفاز ... الخ. ويمكن توضيح هذه الأمور بأن أي إشارة 
كهربائية ث4 جهاز ما له علاقة متواصلة مع أرقام عشرية دون انقطاع 4# زمن 
معين يعرف بجهاز النظام التناظري؛ لآن التيارات الكهربائية تسير 4 نسق 
متواصل من )١(‏ إلى ١١‏ # جهاز ساعة اليد ومن )١0(‏ إلى "1٠١‏ 2# جهاز عداد 
السيارة دون انقطاع. وسمي النظام بالنظام العشري؛ لآن الأرقام من (0) حتى (9) 
تمثل )3١(‏ خانات هي )4-/-1-7-0-1:-5-7-١-:0(‏ والرقم (4) هو أعلى رقم 2 
النظام العشري؛ وهو يمثل القوة أو الآس. ويوضح الشكل رقم (16) بعض الأمثلة 





الشكل رقم (116) : نموذج تمثيل الترددات التناظرية 


سس سس ب شبحكات ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه يئة الحكتبات 


تأثير الحاسب الآلى وملحقاته على الشبكة 


هذه الأرقام العشرية لبا مدلولات خاصة 4# حياتنا اليومية - نحن البشر - 
حيث نتعامل معها ونفهمها ونعالجها بالصورة المطلوبة. ولا يمكن للنظام الآلي أو 
الإلكتروني أن يفهمها بهذه الصيغة الرقمية كما أشرنا سلفا. وللتوافق بين هذين 
النظامين قامت منظمة 45011 بتحديد شفرات خاصة لبذه الأرقام العشرية 
والحروف البجائية والرموز الخاصة:؛ التي يقوم الإنسان بإدخالبا إلى جهاز 
الحاسب الآلي من خلال لوحة المفاتيح الآلية أو أدوات مدخلات أخرى مثل: المساح 
الضوئي أو الحاميرات ... الخ؛ ليقوم جهاز الحاسب الآلي من فهمها وتنفيذ 
عملياتها بالصيغة الرقمية. ويمكن الحصول على هذه الشفرات من أي قاموس أو 
كتاب يتحدث عن أجهزة الحاسبات الآلية. 


شبحكات المعلومات والانصالات ومدى وظينها عيذ يئّة الكتبات ٠‏ بلدا لخ 


الجزء الناتى 
أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 








الجزء الثاني 
هيكلية الشبكة : عسساعء ]نط :1ه 16:دهاء 21 

هيكلية الشبكة هي طريقة تشبه بناء العمارة السكنية ولكن تختلف 2 
بناتها ومواصفاتها. عندما يريد الشخص بناء أرضه يحتاج أولا أن يضع البنية 
الأساسية على الأرض مثل الحفريات والصبات والخرسانة والإسمنت وغيرها من 
العناصر الأساسية. ثم يقوم بعد ذلك بتصميم خارطة بناء العمارة مثل التوصيلات 
الكهربائية والباتفية وعدد الأدوار والغرف ومواد البناء والكهرباء والباتف وأنواع 
البلاطات والإضاءة ...الخ حت يتم بناؤها طبقا مواصقناث ومقابيس معروفة يبدا 
صاحبها فيما بعد لاستخدامها كمأوى ومسكن له. وعمارة الشبكة تشبه 
العمارة السكنية؛ حيث يبدأ المسئول عن الشبكة بتجهيز أرضية الشبكة 
بالملكونات الأساسية من أدوات الشبكة ومستلزماتها المادية مثل أجهزة 
الحاسبات وملحقاتها ونظام الشبكة والبنية التي تحتاجها الشبكة وفقًا 
للمواصفات والمقاييس التي طورت من قبل البيئات والمنظمات. ومن ثم يبدأ 2 
تصميم خارطة الشبكة باختيار التوزيعات الكهربائية وتمديد الأسلاك 
والكيبلات واختيار البطاقات والبنيات والآنظمة والنواقل ... إلخ ليتم هيكلية 
الشبكة وتجهيزها للاستخدام. وكما هو الحال بالنسبة لمقاييس ومواصفات 
مواد اليناء والحديد والحكهرباء 4 العمارة السكنية» توجد مواصفات ومقاييس 
خاصة أيضًا لعمارة الشبكة مثل مواصفات ومقاييس الكيبلات والبطاقات 
والنواقل ... إلخ تعرف بالبروتوكولات. والبروتوكولات ما هي إلا أسس وقواعد 
طورت من قبل معاهد ومنظمات واتحادات دولية لوضع المقاييس والبنيات 
الأساسية لعمارة الشبكة. ومن أهم هذه المنظمات هي منظمة المقاييس الدولية 
(150) 2مك ةحتصدع01 كلكتملصدا5 02410081عاس] التي قامت بتطوير نموذج 
الاتصالات بين النظم المفتوحة 110061 121670006]105 53516205 62م0؛ لتصبح 
نموذجًا مرجعيًا أساسيًا لبيكلية الشبكة وأدواتها المادية الفيزيائية والبرمجية. 
وهذا النموذج ما هو إلا نموذج معياري يوضح كيفية اختيار أدوات الشبكة 


وم سس سمب شببكات المعلومات وال"تصالات ومدى توظيفها سد من املكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


ومستلزماتها لربط أجهزة الحاسبات الآلية وملحقاتها ببعضها مكونًا الشبكة أو 
عمارة الشبكة. وقد قامت معاهد ومنظمات واتحادات دولية باستخدام هذا 
النموذج المرجعي لتطوير المواصفات والمقاييس الخاصة بأدوات ومعدات الشبكة. 
ويمكن أن ننظر الآن إلى الاتحادات والجمعيات والمنظمات الدولية التي اتخذت 
من هذا النموذج مرجعًا 4 بناء المواصفات والمقاييس الخاصة بشبكة المعلومات 
والاتصالات. 
نموذج الاتصالات ببن النظم المفتوحة :051 

فامت منظمة المقاييس الدولية(150) 2241025تصدع01) 52209105 10221 أمممعغم]1 
بتصميم نموذج يعرف بنموذج الاتصالات بين النظم المفتوحة 05عاؤلا5 اءعم0 
(051) «دمءعمدمعءمهم1 كنظام اتصالات فيما بين أجهزة الحاسبات الآلية 3 
الشبكة. ويعرف أيضًا بالنموذج المرجعي لاتصالات النظم المفتوحة 6©د6:]تاء: 051 
20061. وقد تم تقسيم النموذج إلى سبع طبقات متصلة ببعضها البعض وكل 
طليقة تتح كندمانها مين الكلبقة الاخوى وقد هنذا التمود,مقياسا عاحيا 
ليكون نموذجا للاتصال بين النظم المفتوحة لمنتجي ومصنعي الشبكات وأدواتها 
ومستلزماتها. وبالتالي أصبحت منتجات الشبكة قائمة على مواصفات ال 051. 

يصف هذا النموذج المؤلف من سبع طبقات كيفية تدفق البيانات والمعلومات 
بين أجهزة الحاسبات الآلية وملحقاتها وأدواتها عبر الشبكة. 3 هذه الطبقات 
السبعة نجد أن كل طبقة لبا دور فعال # نقل البيانات فيما بين الأجهزة. وكل 
طبقة تقدم خدمتها للطبقة الآعلى منها كما تستفيد هي من خدمة الطبقة 
السفلى. وعلى سبيل المثال نجد أن الطبقة الرابعة طبقة النقل 13:62 011مكطة1ا 
تتصل مع الطبقة الخامسة طبقة الجلسة 139:65 5635102 العليا لتعطيها ما تحتاجه 
من البيانات وب نفس الوقت تستفيد هي من خدمة طبقة الشبكة 19 26]011 


السفلى 4# أخذها لما تحتاجه من البيانات. ويوضح ذلك الشكل رقم (15). 


شبصكات المعاومات وال“تصالات ومدى توظينها عيذ سئةالحكنات ٠‏ .دل وم 


الجزء الثاني 





الشكل رقم (15): نموذج الاتصالات بين النظم المفتوحة 051© 

من الشكل رهم )١15(‏ يمكن القول بان الطبقات الثلاث السفلن ا ) 
مخصصة لنقل البيانات و تبادلها بين الشبكات والطبقات الثلاث العليا (7:1260) 
مخصصة لتطبيقات البرامج» أما الطبقة الوسطى (4) فتعمل كواجهة بين الطبقات 
السقاق والقليا جف عطليات النمن, ويستكل عام كلما انتفعت الطبعة وا دتعي مهانها. 
بلسي تكيفية الانسال بين حها نين خاسيين لبي باتك لهذا التمودع ارحس 
فاو كل دابع فاجيا د الحانب الآنى اللرسل فرع بالاتصمال بالظرقة لاله بات 
جهاز الحاسب الآلي المستقبل. ويوضح ذلك الشكل رقم .)3١(‏ 


15 ماع انا مده لخ ناء ]تامجه 





الشكل رقم )3١(‏ : طريقة الاتصال داخل نموذج 051 


ود لطس ب شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بِئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


يوضح الشكل رقم )3١(‏ أن كل طبقة 4 جهاز المرسل لك ع ]ناممده0) تمائلها 
نفس الطبقة 4 جهاز المستقبل 8 10168م001)؛» حيث تتم عملية الاتصال بين 
الحكازين جو تغاال من .هاس بالبيانات امطلوب ارسثانواة رينم هل البيانات 
وكيني بار طني كال الطلكات جلا عي ع اكروسل :و االسطفين السمل رن 
كل طبقة وأخرى فاصل يسمى 12165866 وهو الذي يمرر البيانات بين الطبقات. 
الطبقات السبع في نموذج : 051 

الطبقة الأولى: الطبقة المادية: 127:6 [وعأووطط 

الطبقة المادية أول طبقة 4 نموذج الاتصالات بين النظم المفتوحة؛ ولآنها الطبقة 
الأولى فأول خطوة تقوم بها هي تكوين هذه الطبقة بالكيفية التي ستتصل بها 
الاشناواك الكو ان الساقة اتوك الكبنزوك د المكفان وسضس اكور 
والكيبل المزدوج المجدول بنوعيه المحمي وغير المحمي وكيبل الآلياف الضوئية .. 
الخ. لبذا فهي تقوم بتجهيز الموارد المادية ومن ثم تبدأ # إرسال البيانات التي تم 
تجهيزها إلى كافة الطبقات المجاورة عبر وسط الإرسال. ولعل أكثر المقاييس 
شيوعا عق الطيفة اكاذية هئ مقياين 19-232 

الطبقة الثانية: طبقة ريط البيانات : :123 علصنا-ة])122 

نكر الاتكياء هن الاتسا نات الكيدريائية والها كن ديا :ف الطبقة امادية 
تقوم الطبقة الثانية طبقة ربط البيانات بالتحكم كش تيار البيانات المتدفقة بين 
خيارين حاسين البين للتاكن: بن التدفق الحاصيل اللبوانات وتشهيه سارها 
وبياناتها ... الخ. ولبذا فهي تقوم بالمحافظة على التزامن 4# استقبال البيانات 
وإرسالبا. وتعمل برامج معينة ب اتصالات الحاسبات الشخصية كبروتوكولات 
لطبقة ربط البيانات كما ثش حالة استخدام بروتوكول #غادصة:!] علاط - 117 

001 وذلك 4# أثناء نقل الملفات. 


شبصكات المعاومات والتصالات ومدى توظينها عيذ سئةالكنات ل هه 08 


الجزء الثاني 

الطبقة الثالثة: طبقة الشبكة : ناء:127 101:1 

طبقة الشبكة هي الطبقة الثالثة التي تحدد المسار الذي ينبغي أن تأخذه 
البيانات 4 الشبكة وذلك بناءً على أولوية الخدمات وبعض العوامل الأخرى. 
وبهذا تكون هذه الطبقة مسئولة عن حركة مرور البيانات 4 الشبكة مثل 
عنونة الرسائل وترجمة العناوين المنطقية والأسماء إلى عناوين مادية تفهمها 
الشبكة. مثل ؟١1, 1١8‏ 177, 1175 أو 21.23.55 الث ...الخ. وي الوقت 
الحالى فازت شبكة الإنترنت ببروتوكو لبا (12) 201001 أعممعام1 4# المنافسة 
التى كانت دائرة بين منتجات طبقة الشبكة:» وتعتمد معظم الشبكات الحديثة 
على بروتوحولات 1002/17 الخاصة بشبكة الإنترئنت كما نرى فيما بعد. 
بالإضافة إلى أن هناك بروتوكولات أخرى مهمة تعمل على طبقة الشبكة مثل 
بروتوكول تبادل الرزم بين الشبكات (136) ععصقطاءءاط اععاعةط ع177011ع1م1 كت 
نظام تشغيل 21617316 وبروتوكول ذو واجهة المستخدم المحسنة -216]8105 
11611830 51لا لععمقطصظ 2# نظام تشغيل ويندوز 77/1000155. 

الطبقة الرابعة: طبقة النقل: *اء:'127 1م مكصة::1' 

طبقة النقل هي الطبقة الرابعة التي تنفذ كثيرًا من مهام نقل البيانات 23 
الفشكة وتكون مستولة عن قليهها تاليف والخريع الشاجبين: نكما من يفا 
شبكات التوصيل بين أجهزة الحاسبات الآلية غيرالمتوافقة التي تستخدم كثيرًا 
من البروتوحولات مثل بروتوحولات 2118105 و 108 و14ط1. ول كل محطة 
تتولى تمرير الطلبات فيما بين البرامج على الشبكة إلى الطبقة العليا المجاورة. 

الطبقة الخامسة: طبقة الجلسة: 12:6 «ماووء5 

طبقة الجلسة هي الطبقة الخامسة وتختص 4# تنفيذ الوظائف التي تسمح 
لاثنين من التطبيقات (أو جزأين من نفس التطبيق) بالاتصال ببعضهما البعض عبر 


رم -للللللسسسسسسصسسسسسسسس سم شبكات ال معلومات وال"تصالات ومدى توظيفها سد بِئةاملكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


الشبكة وذلك من أجل تنفين مهام الأمان والتعرف إلى الأسماء وتسجيل الدخول 
إن الشبكة وا صند ا رعفازثر عن الاتضالات ال تحريها :.وتقوم أنضنا ركيب 
الرسائل المرسلة حسب وقت إرسالها ومدة إرسال كل رسالة. ومن البروتوكولات 
التي تعمل ضمن هذه الطبقة هي بروتوكولات (75ل2) ممعاذتزة علاط 1زم اءاط 
(نظام ملفات الشبكة) و (501) 122511286 '01061 5101010160 (لغة الاستفسارات 
البنيوية) و 2-1171000775.(برنامج النوافن) 

الطبقة السادسة: طبقة العرض : 1971 دمأ)دادءوءط 

تليقة ]ولق يهن الحليدة لبنس ونيم مدر #اتتكيل السياناف اليه 
المناسبة لبا وتكون مسئولة عن بروتوكولات التشكيلات الرسومية مثل 17016 و 
6 و1506 و 615 ... الخ وترجمتها إلى صيغة قابلة للقراءة والمشاهدة على 
الشاشات. وبما أن بيانات الصور تحتوي على مساحات كبيرة من البتات 
والتخزين» تقوم هذه الطبقة أيضًا بضغط البيانات للتقليل من عدد البتات التي 
يجب نقلهاء بالإضافة إلى مهام إعداد الشاشات والملفات والطابعات والملحقات 
الأخرى. 
الطبقة السابعة: طبقة التطبيقات: 127:61 د16ادء نم4 

طبقة التقديم هي الطبقة السابعة والأخيرة 4 نموذج الوصلات المفتوحة. تعد 
هذه الطبقة من أهم طبقات نموذج 51 ؛ لأن المستفيد هو الذي يتحكم فيها 
نضنوزة دبالشدرة» .نطو ستواتحه:التطبيعات إل انع نظاء تسن الشيك وريه 
هذه الظيقة يه :فيك مكاطة مهام عق خلال إعنظاء الأوامو والتوليما كينها من 
مشاركة الملفات وتخزين مهام الطباعة ومروراً بمعالجة البريد الإلكتروني وحتى 
إدارة قواعد البيانات. 

ومن خلال هذا النموذج المرجعي قامت عدة جمعيات ومنظمات واتحادات 
ومعاهد قومية من تطوير نماذج لمواصفات ومقاييس مختلفة تتوافق مع هذا 


شبصكات المعاومات والنصالات ومدى توظينها عيذ يئةالحكتات ٠‏ _ للد -ل 04 


الجزء الثاني 


والدولية. والأمثلة التالية توضح ذلك. 


جمعية الإنترنت الدولية : جاع50 2600521 مرءغصذ أعصرعغمس1 


مع ظهور شبكة الانترنت على المستوي الدولي واستخدامها من قبل ملايين 
البشر الذين يقطنون الأرض أصبحت هذه الشبكة تؤدي دورًا حيويًا ب نقل 
البيانات والمعلومات فيما بين أجهزة الحاسبات الآلية وملحقاتها 4 الشبحكات 
المحلية والإقليمية والدولية. وكلنا نعرف بأن هذه الشبكات كانت موجودة منذ 
عشرات السنين الماضية ولكنها كانت تعمل بحدود التقنية التي كانت متوافرة 
!4# ذلك الوقت؛ إلا أن ظهور شبكة الإنترنت 4# الآونة الأخيرة بتقنياتها المتطورة 
جعلت من هذه الشبكات المحلية والإفليمية والدولية قادرة على المشاركة 2 
مواردها المعلوماتية على الصعيد الدولي من خلال شبكة الإنترنت. ولذلك كان 
البدف الرئيس من ظهور شبكة الإنترنت 3 الآونة الأخيرة تقديم خدمة الاتصال 
بين الشبكات المتنوعة القديمة والحديثة والمشارحة 2 مواردها ومصادرها 
المعلوماتية لتقديم خدمات البحث والاسترجاع والتداول لجميع المستفيدين 2 
أنحاء العالم. وبما أن هذه الموارد تختلف 4 شبكة واحدة عن نظيرتها 4 شبكة 
أخرى سواء كانت محلية أو إقليمية أو دولية» بالإضافة إلى تنوع المعلومات 
المقروءة والمرئية والصوتية» كان لزامًا لشبكة الإنترنت أن تحتوي على 
مواصفات ومقاييس خاصة تستطيع الشبكات المختلفة من خلالبا التفاهم فيما 
بينها فنيًا وتقنيًا ومعلوماتيًا. ولذلك قامت جمعية الإنترنت الدولية غير الربحية 
بتصميم نموذج بمواصفات خاصة لشبكة الإنترنت تعرف ببروتوكولي 102/17 
وهما اختصاران للكلمتين بروتوكول تحكم النقل 1106001 0021101) اعاقصة11 
(5)ع1) وبروتوكول الإنترنت (1) 2010601 أ6106)م1. هذان البروتوكولان يقومان 
بالتحكم على آلاف الشبكات ال محلية والإقليمية والموسعة ف نقل البيانات 
والمعلومات. كما أصبحت مقاييس 102/12 من المقاييس المقبولة لدى الملايين من 
البشر الذين يستخدمون شبكة الإنترنت. 


وليك27 شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بنّة| لكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


وتختلف مواصفات ومقاييس النموذج 1002/17 عن مواصفات ومقاييس النمودذج 
لمرجعي 051 (نموذج الاتصالات بين النظم المفتوحة) أنه يهتم أكثر 4 نقل 
وتوجيه البيانات/المعلومات بين الشبكات ولا يعتمد على الاتصالات التي يعتمد 
عليها نموذج 051. ويتكون نموذج الإنترنت 705/15 من أربع طبقات مقارنة مع 
نموذج. ويوضح ذلك الشكل رقم .)3١(‏ 


عرصي انه 051 


تم لاقع |امرمرمر 


لاقع ]ادرمم 





الشكل رقم :)7١(‏ نموذج 7105/17 و نموذج 051 


يوضح الشكل رقم )3١(‏ مواصفات نموذج 102/15 الذي يحتوي على أربع 
طبقات قياسًا بنموذج 051 الذي يحتوي على سبع طبقات. فالطبقة الأولى 2 
نموذج 102/17 تساوي الطبقتين الأولى والثانية 4# نموذج 051 من الناحيتين 
الفيزيائية وربط البيانات. أما الطبقتان الثانية والثالثة 4 نموذج 702/17 فتؤديان 
نفس عمل الطبقتين الثانية والثالثة 4 نموذج 051. بينما الطبقة الرابعة 2 نموذج 
2/17 تنجز نفس الأآعمال التي تقوم بها الطبقات الخامسة والسادسة والسابعة 
4 نموذج 051. وهمكذا تؤدي الطبقات الأربع ث4 نموذج 102/17 نفس عمل 


الطبقات السبع 4 نموذج 051 إلا أنها تختص بشبكة الإنترنت. 


شبحتكات المعلومات والنضلات وعدى توظيفها يذ يِئةالكتات .|| _ سس ده إن 


الجزء الثاني 
الطبقات الأربع في نموذج الإنترنت : 100/1 

يتكون تموذج 1 من أريع طبقات هى: 

الطبقة الأولى: طبقة الريط الفيزيائى : 12767 1 أوتجطم لصه علسانآ 

تبدأ هذه الطبقة بإجراء عملية ذات العلاقة بالتوصيل والدخول للشبكة لجهاز 
الحاسب الآلي المرتبط بها لكي تنظم سرعات تبادل المعلومات بين الحاسب الآلى 
والشبكة. كما تحدد العناوين والمواقع الموصولة بالشبكة واكتشاف الأخطاء 
نك الجيانات المرمجلة والمستفشلة؛ بالأحساظة إن تخدين كيفية إرسال:البيانات 
وتمريرها وحمايتها وتوجيهها إلى اتجاهاتها الصحيحة بين أجهزة الحاسبات الآلية 
.4 الشبكة. وتشبه هذه الطبقة 4 إجراءاتهاء قياسًا لنموذج 051: الطبقتين 
الفيزيائية وربط البيانات (الطبقتين الآولى والثانية) وتكون مسؤولة عن التفاصيل 

الطبقة الثانية: طبقة الاتصال بين الشبكات: 1ء:127 01:1 اع تاعاس1 


تتحمل هذه الطبقة مسؤولية توجيه الرسائل من المرسل إلى المستقبل» حيث 
الشبكات المترابطة. هذه الطبقة تختص بشبكة الإنترنت وهي نفس طبقة 
الشبكة (الطبقة الثالثة) قياسًا لنموذج 051) الذي يؤدي العمل نفسه. 

الطبقة الثالثة: طيقة النقل: 197:1 “1122511 


هذة الطلبقة تكون مسؤولة عن :تمان وتوفيق حزم البيانات اكرسلة من :ظرف إلى 
طرف آخر. وبطريقة أخرى تنظم هذه الطبقة العلاقة بين مكونات أجهزة الحاسبات 
الآلية ب طرف وبين الشبكات المترابطة 4 طرف آخر. هذه العملية أشبه بالضيافة 
بين شبكتين (مضيف ومستضيف) لمساعدة أجهزة الحاسبات الآلية المتصلة ببعضها 
البعض للتعرف إلى نفسها والتحدث فيما بينها ب نقل البيانات. وتشبه هذه الطبقة 2 
إجراءاتها نفس طبقة النقل (الطبقة الرابعة) قياسا لنموذج 051. 


4د .مدل _ ل شبكات ال علومات والاتصالات ومدى توظيفها سد من املكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 

الطبقة الرابعة: طبقة التطبيقات : 137:1 «مندء امم 

هذه الطبقة أعلى طبقة 4# النموذج حيث يقوم المستفيد بنفسه باستخدام هذه 
الطبقة للتطبيقات الخاصة به. ولذلك تحتوي هذه الطبقة على المداولات 
والتساؤلات اللازمة بين الطرفين مثل خدمات الاشتراك ونقل الملفات وإرسال 
البريد الإلكتروني ... الخ. ويعد بروتوكول نقل النصوص التشعبية 6<ءه1 نوم119 
010601 1135165 ؛ المستخدم لتنسيق المعلومات الموجودة على صفحات الويب» 
مثالاً نموذجيًا على البروتوكولات التي تستعين بها هذه الطبقة. وتشبه هذه 
الطبقة 4# إجراءاتهاء قياسا لنموذج 2051»: طبقات الجلسة والتقديم والتطبيقات 
(الطبقات الخامسة والسادسة والسايعة). 
معهد مهندسي الكهرباء والإلكترونيات : .1101011802 

قام معهد مهندسي الكهرباء والإلكترونيات 12118 وهي اختصار للكلمات 
85 81601102159 لعطة 1هدع1اءه81 01 عأننتادمآ بتطوير مقاييس خاصة 
بالكيبلات تتوافق مع النموذج المعياري للنظم المفتوحة 051). يعتبر هذا المعهد 
معهدًا رسميًا باسم لجنة معايير الشبكة ال محلية والإقليمية الموسعة للمشروع 802. 
وهو معهد غير ريحي يحتوي على أعضاء من مختلف القطاعات الأكاديمية 
والصناعية والبندسية لوضع المقاييس والبنيات الآساسية بالاتصالات المادية وربط 
البيانات الخاصة بالكيبلات 4# نموذج 16012/17. ويتفرع من هذا المعهد لجان 
فرعية تحمل رمز .18188802 تقع اهتماماتها بالطبقات الفيزيائية وربط البيانات 
(الخاصة بالكيبلات والإشارات الكهربائية وكيفية تنظيم ربط البيانات) 
لتتوافق مع الطبقة الفيزيائية وطبقة ربط البيانات # النموذج المرجعي 051. 
ويوضح ذلك الشكل رقم .)3١(‏ 


شبحكات المعلومات والنضلات وعدى ينها يذ يِئةالكنات 7777 سسسب ا بون 


الجزء الثاني 





المشروع .1101:1802 النموذج المرجعي 150 
طبقة التطبيقات 
طبقة التقديم 
طبقة الجلسة 
طبقة النقل 
طبقة تحكم الارتباط المنطقي الجزئية طبقة الشبكة 
طبقة تحكم الوصول إلى الوسائط الجزئية قف ريه ات 
الطبقة الفيزيائية 





الطبقة الفيزيائية 





الشكل رقم (؟١3)‏ : الطبقات المشتركة بين مشروع .11171802 والنموذج 051 


يوضبع الشكلن رقم )ان الطيقة الفينزياكيه ف التشروع 115158802 كضاية 
الطبقة الفيزيائية 4 النموذج المرجعي 051 من حيث معرقة الإشارات الكهربائية 
والكيبلات ... الخ » بينما الطبقة الثانية ب المشروع تتشابه مع طبقة ربط البيانات 2 
النموذج المرجعي وتحتوي على طبقتين. الطبقة الأولى تقوم بتحكم الوصول إلى 
الوسائط الجزئية لتدير الوصول إلى الشبكة الفيزيائية والطبقة الثانية تقوم بتحكم 
الارتباط المنطقي الجزئي للبيانات. ولأن المعهد يهتم بالنواحي الفيزيائية للكيبلات 
وكيفية ربط البيانات معها قام المعهد بوضع المقاييس الخاصة لنظامي إثيرنت ؛6صرعد]1]3 
وتوكن رينج 1108 101661 ؛ وهما نظامان يستخدمان 4# الشبكة كما سنرى فيما بعد. 
وتندرج تحت هذه المواصفات عائلة 802 وتعرف بمقاييس .1581:5802 وهي مقاييس تهتم 
بالمقاييس الفيزيائية وربط البيانات ب الكيبلات. ويوضح ذلك الجدول رقم (؟) مع 


العلم بأن هذه المقاييس لا تمثل كل المقاييس الصادرة من المعهد. 


6)ه ب _ _ غغ ب شبكات ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه ِئة المحكتبات 









































أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


الجدول رقم (2 المقاييس الخاصة بكيبلات الشبكة التي طورها معهد "111:1 


نوع الكيبل 


02 ك1 


110113102151ظ1 


12802.11 


110113230771.2ظ1 


5ع - 15115802.3 


108351 - 18802.3آ111 


1515802.3 - 2 


ع5 - 11:1188502.3 


118158802.3 - 
11316 


[111111104 








مواصفات المقاييس 
يختص هذ المقياس بالاتصالات المادية والكهريائية 4 الشبكات 
المحلية» ويعمل مع الطبقة الأولى - الطبقة الفيزيائية - 4 نموذج 051. 
ويندرج تحت هذا المقياس عائلة من مكونات 802. 
يختص هذا المقياس بورشة الإنترنت» ويستخدم مع نموذج 102/17 بذ 
الطبقتين الأولى والثانية. 
يختص هذا المقياس بالتحكم بالوصول إلى الوسائط ويستخدم مع 
الجسور التي تربط كيبلات الشبكة المحلية بالمقاييس 802.3-4-5. 
هذا المقياس خاص بتحكم الارتباط المنطقي للبرامج الخاصة بطبقة 
البيانات ويستخدم مع الشبكات العامة. 
يتوافق هذا المقياس مع منتجات 411 القديمة؛ تصل سرعتها إلى ١‏ 
ميجابايت/ثانية» ولمسافة لا تزيد على 0٠١‏ متر. 
يختص هذا المقياس بتشغيل شبكات إثيرنت ويستخدم الكيبلات 
المزدوجة المجدولة غير المحمية وبسرعات لنقل البيانات تصل إلى ٠١‏ 
ميجابايت/ثانية. كما أنها تتعامل مع ترددات وموجات النطاق 
الأساسي» ويستخدم الكيبل المزدوج المجدول 2# بنية النجمة المادية. 
كما أنها تدعم ٠١74‏ عقدة. وتعمل 4 نطاق مسافة قصوى تصل إلى 
٠‏ متر. 
يختص هذا المقياس بتشغيل كيبلات إثيرنت الرفيعة وتصل سرعتها إلى ٠١‏ 
ميجابايت/ثانية. كما أنها تتعامل مع ترددات وموجات النطاق الأساس» 
وتعمل 4# نطاق مسافة قصوى تصل إلى 186مترًا. كما أنها تدعم خمس 
شبكات فرعية كل شبكة بها ٠١‏ عقدة. ويستخدم كيبل إثيرنت الرفيعة. 
يختص هذا المقياس بتشغيل كيبلات إثيرنت الثخينة. وتصل سرعتها 
إلى ١٠ميجابايت/ثانية.‏ وتعهمل ‏ نطاق مسافة قصوى تصل إلى 02٠١‏ 
متر. ويستخدم بشكل عام كعمود فقري للشبكة؛ ويدعم ما يصل 
إلى خمس شبكات فرعية مع ٠٠١‏ عقدة لكل شبكة. 
يتوافق هذا المقياس مع كيبلات إثيرنت الخاصة بالمسافات البعيدة» 
تصل سرعتها ب نقل البيانات إلى ٠١‏ ميجابايت/ثانية» والمسافة 
القصوى لبا هي "٠٠١‏ مترء ويستخدم ترددات وموجات النطاق الموسع. 


هذا المقياس خاص بآلية التحكم # الوصول إلى الوسائط بتمرير 


شبحكات المعلومات والانصالات ومدى وطينها سيد يِئة الكتبات ٠‏ دل هل 









































الجزء الثاني 


العلامة وبنية الناقل المادية 4 الشبكات المحلية التي تستخدم سرعة 

إشارات ٠١‏ ميجابايت/ثانية. ويستخدم مع شبكات توكن رنج. 

هذا المقياس هو نفس مواصفات المقياس السابق إلا أنه يتعامل مع 

1101155ظ1| الشبكات المحلية التي تتراوح سرعات الإشارات فيها بين ؛ و ١١‏ 
خفتص هذ المقياس بالشبكات المحلية الأشضآ وبشبحات المنطقة 

يوخيص سن د 0 2 ول 0 

الإقليمية 11417: وتصل سرعتها إلى ١٠٠ميجابايت/ثانية.‏ ويستخدم 

10082561 - 188181802.6 | الكيبلات المزدوجة المجدولة غير المحمية بالإضافة إلى كيبل الألياف 

البصرية. وتستخدم 4# المسافات الطويلة. ويطلق عليه أيضًا كيبل 

إثيرنت السريع أع معطا )5ة"1. 


121010017 يختص هذا المقياس لمجموعة دعم المجال العريض. 
1211018 يختص هذا المقياس لمجموعة دعم الألياف البصرية. 
21109ظ1 يختص هذا المقياس بشبكات البيانات والصوتيات المتكاملة. 
121110 يختص هذا المقياس للحماية: 

1211011 يختص هذا المقياس للشبكات اللاسلكية. 


1211114 يختطل هذا المقياسن:بمودمات التكييل التلفريوت. 











يوضح الجدول رقم (9 المقاييس الخاصة بكيبلات الشبكة لكنها لا تحتوي 
الكيبلات من الحرائق والأدخنة ... الخ. 
منظمة الانتحاد القومي للحماية من الحرائق: (811"11) دمنادكودكخة سمناءء)ورط عباط لهسم داح 


33و ب سس ب شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بِئة المحكتبات 






































أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


عن الحكيبلات لدى احترافها.وتعد منظمة معامل المقاييس 1286018]015165 15ع]71؟ 10061 من 
بين المنظمات التى اهتمت بهذا الخصوص. 
معامل المقائيس : 12501260115 تدع )ىر “عل سنآ 

هذه المنظمة اهتمت بجوانب حماية الشبكات من الحرائق التي تحدث 2 
المبنى وقامت بتطوير مقاييس البناء ومكافحة الحريق. اقتبست هذه الفكرة من 
مقياس 018 الذي طوره إتحاد 118/114 كما سنرى فيما بعد» وطورت نموذج 
فقيامن 254 الشاصن تأمان ككيبلات الاتضالات ومقياين ' "١+‏ اللخاض باماق مكييل 
الدوائرالكهربائية منخفضة الطاقة. وقد تم فيما بعد دمج المقياسين 54: و ١١‏ 
للربط بين عنصري الآمان والآداء ‏ نظام واحد ليمكن اختيار الكيبلات 
وتحديدها بسهولة. والعلامات الخاصة بالمواصفات التي وضعتها منظمة ,آ[] تندرج 
من المستوى الأول 1 حتى المستوى الخامس ٠‏ هي نفس المواصفات لمقياس 558 إلا 
أنها تعتني أكثر بالأداء والأمان ب حدود الحرائق والأدخنة التي تنتج منها. 
ويوضح الجدول رقم (5) هذه المستويات. 


الجدول رقم (4): مقاييس الأداء والأمان لكيبلات الشبكة التي طورتها منظمة 1/1 


المستويات المقاييس 
المستوى1 الا يوجد له معلومات كافية عن المواصفات غير أنه يتضمن الأمان 


يشبه 4 مواصفاته المستوى الأول 3 الأداء إلا أن سرعته تصل إلى 6 
ميجابايت/ثانية ويمكن استخدامه مع شبكات توكن رينج 7108 هاه التي 


المستوى 11 
تعمل بسرعة 4 ميجابايت/ثانية. وك نفس الوقت لا يصلح استخدامه مع شبكات 
تتطلب سرعاتها إلى أكثر من ذلك مثل كيبلات الشبكات من نوع '1088561. 
لا يختلف 4# مواصفاته عن المستوى الثانى © الأداء. وهو أقل المستويات قبولا بذ 
المستوى 111 8 


تطبيقات الشبكات المحلية. 
المستوى 1797 إلا يختلف 4 مواصفاته عن المستويات الثلاثة السابقة # الأداء. 


يتضمن مواصفات جميع المستويات السابقة إلا أنه أفضل خيار لمعظم الشبكات 


المستوى 287 
المحلية الحديثة. 











شبحكات المعلومات والحنصالات ومدى وظينها سيد يِئّة الكتبات ٠‏ د داه إل 























الجزء الثاني 
اناد الصناعات الإلكترونية والاتصالات : 1:14/114 


يعتبر اتحاد الصناعات الإلكترونية والاتصالات 814/114 وهو اختصار للكلمات 
1خ :أكنلط1 61005هع1طناتصططامععاء 1 /ملندءوومثة تحكتأكتلص]ا عتدمناععا من 
إحدى البيئات الأمريكية التي قامت بتطوير المقاييس المتعلقة بنظم كيبلات 
الاتصالات. من هده المقاييس هو مقياس 018 الذي يركز على الكيبلات 
المجدولة غير المحمية 1[17: ومنها يعرف مقياسا 15-2320 و (1]15-2321 
الخاصان بمنافن الاتصالات التسلسلية. ومقياس 018 هو مقياس طورته شركة 
أنيكسترء التي تعتبر من الشركات العالمية لتوزيع منتجات الكيبلات وأنظمتها 
(التثبيت والترحيب والصيانة ... الخ). لوصف أداء الكحيبل وخصائصه 
الكهربائية. يحتوي هذا المقياس على خمسة مستويات قادرة 4 التعامل مع أنواع 
كيبلات الباتف والكيبلات المزدوجة المجدولة غير المحمية التي تصل سرعتها 
إلى ٠٠١‏ ميجابايت/ثانية. وينص هذا المقياس على استخدام كيبلين يتصل كل 
منهما بمنفن تيار خاص به الأول للاتصالات الصوتية والثاني لنقل البيانات 
ونكاذهها مممحك ونان لكوولاس] اللوزوحة المحوولة فون 112 أن 
كيبل نقل البيانات يمكن استخدامه مع الكيبل متحد المحور أيضا. وقد غير 
اتحاد المقاييس تسمية المستويات الخمسة (التي تنتمي إلى شركة أنكيستر) إلى 
المستويات الخمسة للتمييز بينهما. وكل فئة تتميز عن الأخرى 2 بعض الصفات. 
وبهذا يكون اتحاد المقاييس قد عالج مشككلة نظم الاتصالات بجانب مقاييس 
الأمان والأداء التي طورتها منظمة :آآ. ويوضح ذلك الجدول رقم (0). 
الجدول رقم (0) مقاييس نظم الاتصالات التي طورها اتحاد الصناعات الإلكترونية والاتصالات 

الفكات المقايس 
مواصفاتها ومقاييسها غير معروفة غير أنه من جانب المعلومات الإضافية العامة 
يمكن القول بأن كيبلات هذه الفئة تستخدم كيبلات مجدولة من عيار 7١‏ و 74 
أوج 378: ولا تستخدم شك اتصالات البيانات بشكل عام ولا 4 البيانات التي تحتاج 
إلى سرعات تصل إلى ١‏ ميجابايت/ثانية أو أكثر. 


57 سس حب شبحكات ال علومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بِئة المحكتبات 


الفئة الأولى 




















أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 
الفكات المقاييس 
مواصفاتها ومقاييسها غير معروفة أيضًا وتتشابه مع الفثة الأولى 2 جميع 
الفئة الثانية | مواصفاتها؛ إلا أنها تستخدم 2# الاتصالات التي تربط أجهزة الحاسبات الآلية من 
شركة آي بي إم /181. 
تستخدم هذه الفئة أسلاكا صلبة عيارها "١‏ أو 55 أوج 21878 من كيبلات مزدوجة 
مجدولة تصل سرعتها إلى ١1‏ ميجابايت/تثانية. وتعد من الكيبلات التي لا بأس 
لاستخدامها مع مقياس الكيبل من نوع '10823561: كما أن لبا القدرة 4 التعامل 
مع شبكات توكن رينج 11118 101661 التي تعمل بسرعة ؛ ميجابايت/ثانية. وتمثل 
هذه الفئّة أدنى مستوى لجودة الكيبلات التي ينبغي أن تستخدم 2# الشبكات 
الحديثة. 


الفنّة الثالثة 


تشبة هنه الفقة الفكة الثالثة 3 :منواصفاتها إلا أنها تتميز غنهاايقوة مقاومة ظاهرية 
تصل إلى ٠٠١‏ أوم 011112 وعرض موجي ٠١‏ ميجاهرتز يسمح لنقل الإشارات بسرعة 
٠‏ ميجابايت/ثانية. وتصنف كيبلات هذه الفئة من الفئات الجيدة 4# الشبكات 
الحديثة؛ إلا أنها حلت محلها كيبلات الفئة الخامسة لتميزها بصفات خاصة. 

تشبه هذه الفئة ب خاصيتها الفئة الرابعة وتتميز عنها بعرض موجي ٠٠١‏ ميجاهرتز 
وتسم لتقل الإشارات بسرعة ٠١‏ ميجابايك/ثاتية:كها أن لبا القندرة بك التعامل مع 
بيئات مختلفة من التطبيقات مثل نقل إشارات بيانات الفيديو والصور والصوت وفق 
سرعات فائقة. ويوصى استخدام كيبلات هذه الفئة 4 كافة الشبكات الحديثة. 


الفئة الرابعة 


الفئّة الخامسة 











ولمحدودية هذه الفئات الخمس 4# استخدامها للكيبلات المزدوجة المجدولة 
غير المحمية تعاونت شركة آمب ومعها بعض الشركات الأخرى مع اتحاد 
1ك[ وتتنط: اسن اجدل توؤسسيع فظناق النتسوذ جين السنايقية ليتشمل 
الكيياكه ترذوه اللكووله امحسي ايلات صر الحويها بدذنك 
كييلات الألزاق الصوتي:. 

جميع هذه المقاييس التي طورت من قبل المنظمات والجمعيات والاتحادات 
تتلنى اجعنا حاف الكبيالات مين الفوانحى الفقية والنحفية والتكوناقية) لهم زط 
أجهزة الحاسبات الآلية بالشبكة لنقل البيانات والمعلومات فيما بين الأجهزة 
بطريقة صحيحة وسليمة عبر أجهزة وأدوات الاتصالات. 


شبحكات المعلومات والانصالات ومدى وظينها سيد يِئّة الكتبات ٠‏ ببس دا هت 




















الفصل الخامس 
بطاقة الشبكة 





بعد أن تناولنا 4 الفصل الرابع الحديث عن عمارة الشبكة وما تحتويها من 
نماذج تصف المواصفات والمقاييس المعيارية الخاصة لبناء الشبكات:؛ نتناول 2 
هذا الفصل الحديث عن بطاقة الشبكة التي تمثل الخطوة الأولى لتعريف 
جهاز الحاسب الآلي وتجهيزه للعمل مع الشبكة. وكل جهاز حاسب آلي لا 
يحتوي على بطاقة الشبكة لا يمكنه الاتصال بالشبكة. 


الجزء الثاني 
بطافة الشبكة : لبد :ده 5اء21 

بطاقة الشبكة بطافة تعريف لجهاز الحاسب الآلي: تشبه بطاقة الاثتمان 
0 2135]65 التي يمتلكها الشخص لتعريف نفسه من خلال هذه البطاقة لشراء 
لوازمه من بعض الأماكن الملخصصة لذلك مثل الأسواق وشركات الطيران 
والبنوك ... الخ. وبطاقة الشبكة تشبه هذه الطريقة 4# تعاملها مع جهاز الحاسب 
الآلي حيث تقوم بتعريف الجهاز إلى الشبكة. بالإضافة إلى هذا تقوم بطاقة 
الشبكة بأداء الرقيب للكيبلات المشتركة 4 الشبكة لتقوم بتحضير البيانات 
واستلامها وإرسالبها ونقلها بين أجهزة الحاسبات الآلية التي تتصل بالشبكة. ومن 
الناحية العلمية فهي قطعة من المستلزمات المادية صممت لتجهيز الاتصالات بين 
أجهزة الحاسبات الآلية وكيبلات الشبكة. ولذلك تستخدم الطبقتين الأولى 
الفيزيائية 133/61 3:516231م والثانية ربط البيانات 1367 علصنا 0348 من النموذج 
المرجعي 051 لهذا الغرض. ولا بد لكل جهاز حاسب آلي يريد الاتصال بالشبكة أن 
يحتوي على بطاقة الشبكة. ويوضح الشكل رقم (؟1) نموذجًا من بطاقة الشبكة. 

المعالج 


101 سنس وصلة 197-45 







الذاكرة العشوائية 1# وصلة 8710 لكيبل 


ال متحد المحور 


ذاكرة القراءة فقط سي رفي عبر ان يسيع 


الشنكل رقم 59 ): نموذج من بطافقة الشبكة ومحتوياتها 


ل لل سسسب بسحب شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها سد ِئْةلملكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


يوضح الشكل رقم (؟1) بطاقة الشبكة التى تتألف من لوحة إلكترونية 
مستطيلة الشكل تحتوي 4# داخلها على أجزاء من الذاكرة العشوائية /41ظ]آ 
وذاكرة القراءة فقط 1011 والمعالج 6200655017 باللإضافة إلى منافذ خارجية 
لتوصيل كيبل الشبكة وأدوات الإدخال والإخراج 15ة#عطمةم غنا0/أنامصا. 
ومشتكل هذه اليظافة الالجكدرودية مم نفسها دازة الكتروص: متكصا مه ره 
بتنفين الأعمال المطلوبة منهاء دون الخلط بين الذاكرة العشوائية وذاكرة القراءة 
فقط الموجودتين على اللوحة الآم الرئيسية داخل جهاز الحاسب الآلي» لتخفيف 
الحمل عليها. هذه الميزة تضيف لبطافة الشبكة استقلاليتها 4 التحكم 
بالوصول إلى الكيبل والتعرف إلى الإشارات الكهربائية المرسلة من كيبل 
الشبكة وتنفيذ مهام الاتصال المادي مع الكيبل بالسرعات المختلفة. ولذلك تقوم 
بطاقة الشبكة بتغيير الإشارات المتوازية منخفضة الطافة» والمنقولة بواسطة ناقل 
البيانات 15 0818: إلى تيار كهرباتئي قوي. وبهذه الطريقة تتحكم بطاقة 
الشبكة ب نقل البيانات داخل جهاز الحاسب الآلي ومسار البيانات التسلسلي 2 
حيبل الشبكة من خلال ناقل البيانات 5115 1313. وقبل أن ننتقل إلى الحديث عن 
ناقل البيانات نريد أن نعرف ما هو الناقل؟. 

الناقل : 1115 


من الاسم يتضح أن الناقل هو ما يقوم بدور ناقل البيانات داخل جهاز الحاسب 
الآلي ويؤدي عملين فى الوقت نفسه. العمل الأول يقوم به داخل جهاز الحاسب 
الآلى وهو نقل إشارات البيانات بين المكونات والأجزاء التي تحتويها 
اللوحةالاساسية. والعمل الثاني الذي يقوم به نقل إشارات البيانات الآتية من طرف 
آخر من جهاز الحاسب الآلي المتصل بالشبكة عبر الكيبل. لذلك يعرف الناقل 
وناط ل أجهزة الحاسبات الآلية بأنه مجموعة من الأسلاك التي من خلالها يتم نقل 
البيانات بين أجزاء المكونات المتوافرة على اللوحة الآساسية. وينقسم عمل الناقل 
إلى قسمين هما: الناقل الداخلي 5115 12165081 لتوصيل كافة هذه المكونات مع 


شبحكات المعاومات وال“نصالات وعدى توظينها سي سئةالكتات ٠‏ با لال 


الجزء الثاني 


وحدة التحكم المرحزي [1آ02) والذاكرة الرئيسة 17261017 طتقدطء والناقل 
التوسعي 6115 608251053 لتوصيل البطاقات أو الكروت الخاصة بكيبلات 
الشبكة وبروتوكولاتها التي تسمح لشقوق التوسعة بإدخالها وتثبيتها عليها مثل 
بطاقة الفيديو وبطاقة الصوت .. الخ وتوصيلها بوحدة التحكم المرحزي 
والذاكرة الرئيسة. كما يحتوي الناقل على ناقلين هما : ناقل العنوان 2001655 
5 يختص بثئقل المعلومات وناقل البيانات 51015 0313 يختص بينقل البيانات. ويعرف 
قياس حجم الناقل بالبت 16 الذي يبنى عليه. على سبيل المثال الناقل الذي يتكون 
من ١١‏ بمًا يستطيع نقل ١1‏ بتسسًا من البيانات 4 نفس الوقت بينما الناقل الذي 
يقكون منن 77 يفا ايستطيع تقل "#انقسا مق النيانات ف تفن الوقت. وتان 
سرعة البيانات بالميجاهرتز 11112 2 الثانية الواحدة. لذلك تعتمد تقنية الناقل على 
مجوعة البتات التي يكون منها نقل المعلومات والبيانات. وقد رأينا ب الفصل 
الأول عند حديثنا عن مكونات جهاز الحاسب الآلي كيف أن ناقل جهاز 
الحاسب الآلي له أهمية خاصة 2# نقل البيانات والمعلومات. 

وك مجال الشبكة يعرف الناقل 0115 بأنه مجموعة أجزاء مكونات جهاز 
الحاسب الآلي التي تتصل بكيبل الشبكة وأدواتها؛ لآن مع ظهور الشبكات 
المحلية 4 منتصف الثمانينيات الميلادية تطور عمل الناقل أيضًا ليحتوي هذه 
الخدمة - خدمة اتصال جهاز الحاسب الآلي بكيبل الشبكة. لذلك أصبح الناقل 
يقدم خدمتين أساسيتين لجهاز الحاسب الآلي هما خدمة نقل البيانات داخل جهاز 
الحاسب الآلي نفسه وخدمة نقل البيانات بين أجهزة الحاسبات الآلية من خلال 
كيبل الشبكة. ويسمى الناقل الذي يؤدي هاتين الخدمتين بناقل البيانات 0818 
5. ويعتمد ناقل البيانات ‏ نقل الإشارات والبيانات على أجهزة الحاسبات الآلية 
الحديثة التي تمتلك مقومات قوية من المعالج الميبكروي وذاكرة الوصول 
العشوائي وذاكرة القراءة فقط وآدوات الإدخال /الإخراج لتتوافق مع متطلبات 
الشبكة. على سبيل المثال ناقل البيانات 15اط 0848 2 جيل أجهزة الحاسبات الآلية 


06 لس حب شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بِئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


الحديثة وأدواتها؛ لآنها تستخدم بطاقات نواقل بيانات قديمة من نوع 154 و.1104 
» بينما الجيل الحديث منها تستخدم بطاقة الناقل من نوع 501 وإصداراتها التي 
تتماشى مع الشبحكات المتطورة. ويمحكن من تلخيص الموضوع أن صناعة نواقل 
البيانات 511565 0348 تعتمد على صناعة أجهزة الحاسبات الآلية وتقنياتها. كما 
أن سرعة نقل البيانات 4 الشبكات أيضًا تعتمد على نواقل البيانات. ولأهمية 
هذه النواقل لا بد لنا من نظرة شمولية إلى أنواعها. 

أنواع نواقل البيانات : دء5دط 0262 01 5م17 

بطاقة ناقل : 154 


بدأ استخدام ناقل 154: وهو اختصار لكلمة ععتاءءاتطععة لتقلصماك جأكسلم] 
وتعني المعايير الصناعية» 4 منتصف الثمانينيات الميلادية مع ظهور أجهزة 
الحاسبات الآلية الشخصية 1811 من نوع 71 ونوع 41 بمعالجات ميكروية من 
نوع 8088 10]61. تتألف بطاقة ناقل 154 من بنية 8 بتات و ١1‏ بنّا (أي أنها تستطيع 
من نقل 8 أو ١١‏ بتسمًا من البيانات 4 نفس الوقت) وتصل سرعتها 2# نقل البيانات 
ميجاهرتز/ثانية مع البنية 8 بتات و 8 ميجاهرتز مع البنية ١1‏ بنًا. لذلك 
فهي بطيئة السرعة نسبيًا مقارنة مع النواقل الأخرى. و عام 1590م بدأت 
شركة 1811 بإنتاج أجهزتها من الحاسبات الآلية الشخصية لتحتوي على شقوق 
توسعة تسع لبطاقة ناقل 154 بالإضافة إلى بطاقة ناقل 201 كما سنرى فيما بعد. 
وتحتوي بطاقة ناقل 154 على موصلات وفتحات خارجية تقوم بربط أدوات 
الشبكة مثل كيبل الشبكة مع جهاز الحاسب الآلي. وقد بدأت تختفي هذه 
البطاقة لعدم جدواها وقدرتها 2# التعامل مع أجهزة الحاسبات الآلية الحديثة من 
النوع ستطادء2 وإصداراتها الحديثة التي تحتاج إلى بطاقات سريعة 4 نقل 


البيانات. ويوضح الشكل رقم (11) نموذجين من بطاقة ناقل 154. 


شبصكات المعاومات والصالات ومدى توظيفها عيذ سئةالكنات ٠‏ بده ونا 


الجزء الثاني _ ----------- ب ب 





الشكل رقم )1١5(‏ : نموذجان من بطاقة ناقل 1514 


بطاقة ناقل : 7104 

بعد مرور سنوات قليلة من ظهور أجهزة الحاسبات الآلية الشخصية من نوع 701 
ونوع 47 قامت شركة 1811 بتحديث أجهزتها وتطويرها إلى نوع 25/2. تميزت 
هذه الأجهزة عن سابقاتها 4 سرعة نقل البيانات وسعات التخزين ... الخ. ولذلك 
كان لزامًا أن تصمم وتطور بطاقة ناقل سريع غير الناقل من نوع 154 لتتوافق مع 
هذه الأجهزة الحديثة. وي عام 191١م‏ قامت شركة 1831 بتقديم بطاقة ناقل 
]ا وهي اختصار لكلمة عتتتااءء ا تاءعث اعمصمطنت م11 وتعني هندسة القناة 
المجهرية (أيضا كانت تعرف باسم قناة مايكرو): لاستخدامها مع أجهزتها من 
نوع 25/2 وأنواع أخرى مثل 45.400 ,15/6000 وك بعض أجهزة مثل 0/370اعاولا5 
قلة5ن. وقد بدأت استخدام هذه البطاقة مع معظم أجهزة الحاسبات الآلية 
18 حتى عام 9517ام. 
تتألف بطاقة ناقل 1104 من بنية 77 بِنّا - أي تستطيع نقل "١‏ بتسمًا من البيانات 
ل نفس الوقت. ولذلك لا تقبل التعامل مع بطاقات نواقل أخرى من بيانات 8 بتات 
أو ١1‏ بِنًَا مثل بطاقة ناقل 154؛ لأنها أقل بنية من 5" بنًا. وبالمقارنة مع بطاقة ناقل 
54 تعتبر هذه البطاقة أسرع منها 4 نقل البيانات وتتميز بخاصية التعريف 
التلقائي 13م 320 18م لكروت أجهزة الإدخال/الإخراج مثل بطاقات الصوت 
والطابعة والماسح الضوئي ... الخ دون دخول الشخص تتعريفها إلى جهاز الحاسب 
الآلي. ويوضح الشكل رقم )١0(‏ يوضح نموذجين من بطاقة ناقل 7/104. 


سس سمهب ل ل ب شبكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها سد ِئْةاملكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 





الشكل رقم :)١5(‏ نموذجان من بطاقة ناقل 7104 


بطاقة ناقل : 10154 

مع استخدامات أجهزة الحاسبات الآلية الشخصية المتنوعة والمتعددة الأغراض 
مثل 1 و 1ه و 20/2 من قبل كثير من الشركات والمؤسسات والأجهزة 
الحكومية ... الخ» قام كثير من الشركات وعلى رأسها شركة كومباك 
2340 بطرح بطافة ناقل 154 ؛ وهي اختصار للكلمات 77تاأدنتلص! 0ع0مع اط 
تنااءء عقف 51320310 وتعني هيككلية المعايير الصناعية الموسعة » لاستخدامها مع 
أجهزة الحاسبات الآلية الشخصية 182721 والأجهزة المتوافقة معها. تتألف بطاقة 
ناقل 58154 مع بنية بين / بتات و "١‏ بنا. لذلك تتميز بطاقة ناقل 78154 عن بطاقة 
ناقل 15/4 4# أنها تتعامل مع بتات منخفضة وعالية السرعة # نقل البيانات. وقد 
استخدمت هذه البطاقة 4 بعض أجهزة الحاسبات الآلية التي تعمل كخادم 
ملفات 1165617615. وبعد فترة من الوقت تم إحلالبا ببطاقة ناقل 801. ويوضح 
الشكل رقم (751) يوضح نموذجين من بطاقة ناقل 8154. 





الشكل رقم (531): نموذجان من بطاقة ناقل 17154 


شبحتكات المعلومات والا“نضالات وعدى توظيفها سية سن الكتبات ٠7‏ 777 لبش ا 


الجزء الثاني 
بطافة نافل :701 

كما قامت شركة 1821 بإنتاج بطاقتي ناقل 154 و 1104 وشركة 20منطاه0) 
بإنتاج بطافة ناقل 18154 قامت شركة إنتل اء1ه! ب عام ١15١م‏ بإنتاج بطاقة ناقل 
101 وهي اختصار للكلمات أعع7دمع1ء10 اعم همصدمت لمتعطممءعط وتعني توصيل 
مكونات أجزاء جهاز الحاسب الالى. وظهرت فيما بعد إصدارات حديثة منها 201 
0 2# عام 1157م و 2012.0 4# عام 997١م‏ ثم توالت إصدارات أخرى مثل 501 
2 و -201 و 2.0 201-76 وأخيرًا 9وه16م<201-18. 

تتألف بطاقة ناقل 201 وإصداراتها من بنية ؟” بنّا و 14 بِنّاه حيث تصل 
سرعاتها ب نقل البيانات من 11 ميجاهرتز إلى "١١7‏ ميجاهرتزء وهي سرعات 
جديرة باستخدامها # أجهزة الحاسبات الآلية عبر الشبكات التي تحتاج إلى 
سرعات كييرة 4 نقل البيانات والمعلومات. وتتميز هذه البطافة عن بطافات 
النواقل الأخرى ل دعمها لنظام التحكم أ الناقل» حيث يستطيع نقل البيانات 
فيما بين المعالج الميكروي وبطاقة الشبكة بسرعة عالية جدًا. كما تتميز أيضًا 
بخاصية التوصيل والتشغيل التلقائي 2118-3020-8133 » مما يتيح الإعداد التلقائي 
لبطاقات 701 عند بدء تشغيل الجهاز. وتأتي معظم الأجهزة الحديثة مزودة بثلاث 
أو أربع فتحات لبطاقة ناقل 201 مع فتحتين لبطاقة ناقل 1954 2 بعض الأجهزة 
لسهولة ومرونة استخدام جهاز الحاسب الآلي مع بينات مختلفة من البتات. و 
حالة الجمع بين بطاقات 201 و 154 # نفس الجهاز يتعين إخبار برنامج الإعداد 
التابع لبطاقات 201 بالتكوين الخاص ببطاقات 154. كما أن الأجهزة التي 
تجمع بين المودم 1720061 وكرت الشبكة 0350 2617011 4 وحدة واحدة أصبحت 
شائعة بين أجهزة الحاسبات الآلية. ولما تمتاز به هذه البطاقة عن سابقاتها 2 عدد 
من الوظائف؛: أصبحت جميع أجهزة الحاسبات الآلية بما فيها ,ءاممثف ,18121 
4 وغيرها من الأجهزة المتوافقة» تستخدم بطاقة ناقل 201 3# أجهزتها. 
ويوضح الشكل رقم (737) نماذج من بطافات ناقل 2001. 


سل ب شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بن المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 





انهه 2001 1518 111 2001 لتق 2001 


الشكل رقم (77): نماذج من بطاقات ناقل 701 
بطافة منفذ الناقل العام : 1158 

ل عام 19917١م»:‏ ومع التطورات 4# أجهزة الحاسبات الآلية وملحقاتها 
والشبكات والاتصالات وأدواتها ومستلزماتها. قامت جمعية المواصفات الدولية 
0 من تطوير بطاقة الناقل التسلسلي العالمي 11518» وهو اختصار للكلمات 
0 565131 0161531ل] » وذلك لتوحيد استخدامات الثوافل المختلفة تحت هذه 
المظلة. ولذلك قامت عدة شركات منها 1اء(1 ,82 ,30م0021) وغيرها من الشركات 
طرح أجهزة حاسبات آلية بها منافذ الناقل التسلسلي العالمي. ومعظم أجهزة 
الحاسبات الآلية حاليًا تأتي بهذه المنافنذ ونادرًا ما توجد أجهزة بمنافذ بطاقة 
الناقل القديم مثل 194. تتميز بطاقة هذا الناقل عن النواقل الأخرى ل سرعتها 
لنقل البيانات بمعدل ١١‏ ميجابايت/ثانية وهي سرعة ضخمة جدا يمكنها التعامل 
مع البيانات والصوت والصورة والرسومات التي تحتاج إلى هذا النوع من السرعة. 
كما أنها توفر التوصيلات اللازمة بسهولة لجهاز الحاسب الآلى وملحقاته مثل 
الطابعات وشاشات العرض والحاميرات الرقمية والماسحات الضوئية ومحركات 
الأقراص الضوئية ... الخ دون إحداث مشكلات قنية. و ظل تقدم تقنيات الشبكات 
والاتصالات يبقى الناقل التسلسلي العالمي الخيار الأمثل لاتصالات الشبكة الرقمية 
للخدمات المتكاملة 1510١‏ والمودم الكيبلي 7100611 ءأاطةه وخط المشترك الرقمي 
51 .؛ لكنه يستعين بأنواع خاصة من الكيبلات والموصلات. مع هذه الاعتبارات 
التقنية توجد الآن ناققلات 1158 تعمل على سرعات مختلفة تسمى ب 11581 و 11582 ... 
الخ. ويوضح الشكل رقم (2381) نماذج من بطاقات ناقل 1158]. 


شبصكات المعاومات والنصالات وعدى توظينها سي يئةالحنات ٠‏ د نط دا هنا 


الجزء الثاني 


لت دا 
الع انقاكا 








الشكل رقم )١8(‏ : نماذج من بطاقات ناقل 1158 


بطافة ناقل : انرق “تعس 1717 


مع ظهور شبكة الإنترنت وإمكانية مشاهدة البرامج التلفزيونية على جهاز 
العاسب الآتى من خلال شاشة العرضن»«طهريت هذه البطاقة لنهوح يتقل الإشتارات 
المتلفبوة الساعبرية أو اقركفية :وتسويلها إل شاه الرضن الشباشدة اتبرامه 
نودوقي ونه كاف جنر ا فدسنةة الوطلاقة دق تن البناتانه عضي لحنت ؟ 
الستقيقة عمها: 


ويمكن تلخيص موضوع بطاقة ناقل البيانات بأن كثيرًا من الشركات 
قامت بتطوير نواقل بيانات وبإصدارات حديثة ومتطورة تتواكب مع صناعة 
أجهزة الحاسبات الآلية والشبكات المتطورة. كما أن جميع الشركات المصنعة 
لأجهزة الحاسبات الآلية اليوم تبيع أجهزتها وبها بطاقات الشبكة (التي من 
ضمنها يوجد ناقل البيانات)؛ ليتم توصيلها بآحد شقوق أو فتحات التوسعة 
89 0311510 الموجودة على اللوحة الآم. بعض أجهزة الحاسبات الآلية الحديثة 


.ل لسسسسسسسس سس سس سحب شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها سد من املكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


تأتي معها بطاقات الشبكة مركبة ومثبتة على لوحتها الرئيسة. و بعض 
الأجهزة الأخرى يمكن تثبيتها عبر المنفذ المتوازي. بعض هذه الأجهزة تحتوي على 
خمسة فتحات توسعة لبنية بطاقة ناقل 701 والبعض الآخر يأتي معه فتحتان 
لتوسعة بنية بطاقة الناقل 154 مع ثلاث فتحات توسعة لبنية بطاقة ناقل 2501 
بينما بعض الأجهزة لا زالت تستخدم بنيات قديمة مثل بنية ناقل 154 ... الخ. و 
التتصاميم الحديثة لأجهزة الحاسبات الآلية توحدت هذه النواقل وتغفيرت 
تصميماتها المادية إلى الناقل التسلسلي العالمي 1198؛ ليصبح نظاما عالميًا. ولذلك 
نجد ‏ كل جهاز حاسب آلي الآن أكثر من منفذ تسلسلي عالمي يستخدم 
كبنية ناقل بيانات لكيبلات الشبكة وكذلك لكيبلات أجهزة الإدخال 
والإخراج مثل الطابعات والماسحات الضوئية والكاميرات الرقمية ... الخ. 


شبصسكات المعلومات والاتصالات وعد وظيفها عيذ سةالكنات ٠‏ ب [إىير 


الفصل السادس 
نظام الشبكة 
إثيرنت , توكن رينج , آرك نت 
ف سركت ناهذا ن 41 لان 1" 


أنواع الكيبلات التي 


يجب استخدامها 








الجزء الثاني 
نظام الشبكة : 

نظام الشبكة نظام يتعلق بأمور تنظيم الشبكة من حيث ربط كيبلات 
الشبكة بعضها ببعضء» لتوضيح طريقة الوصول إلى الوسائط. ب السنوات 
الاقضية ومن العيتياف وندابة الثنانيتيات التلكية ؟ خامية الشركات الصنتية 
والمنتجة لأجهزة الحاسبات الآلية مثل آي بي إم و آبل ماكنتوش ... الخ بتطوير 
مقاييس نظام الشبكة الخاصة لمنتجاتها فقط؛ إلا أن الجهد الذي بذله معهد 
1811 بتطوير مقاييس موحدة للكيبلات وطريقة حمايتها من الحرائق 
والكوارث وكيفية ربط البيانات والتحكم فيها أدى إلى وجود مناخ شبكي 
يحدد تطوير مكونات أجهزة الحاسبات الآلية مثل المعالج الميكروي وسعة 
الذاكرة وبطاقة الشبكة ...الخ ؛ لتكون متوافقة مع تلك المواصفات والمقاييس 
التساحقة دالكب اكه ووينظ لفيا فاه هن يبنييل امقال موايشات ومما مسن 
كيبلات 1888802.5 طورت لاستخدامها مع نظام شبكة توكن رينج بينما 
مواصفات ومقاييس كيبلات 11811:8502.3 خصصت استخدامها مع نظام شبكة 
إيشرنت إذن نظام اتشبكة ما هوإلا نظاء يتعلق بانتخرام اخل :المقياسين 
السابقين لربط كيبلات الشبكة مع أجهزة الحاسبات الآلية. وقد استخدم لبذا 
الغرض نظامين مختلفين هما نظام شبكة إثيرنت ونظام شبكة توكن رينج؛ 
وكلا النظامين يختلفان عن بعضهما البعض 2 إنشاء نظام الشبكة. 

نظام شبكة إثيرنت : اع ماع )12 


نظام شبكة إثيرنت 11561066 نظام قياسي يقوم بوصف الأسلوب المتبع 
لتوصيل أجهزة الحاسبات الآلية» ويحدد نوع الكيبلات التي يجب استخدامها ؛ 
وكيفية توصيلاتها . ومدى طول كل منها؛ ونظم تبادل البيانات فيما بين 
الكيبلات. وباختصار هو مجموعة من المقاييس للبنية التحتية التي يتم بناء نظام 
الشبكة عليهاء. ويتألف نظام إثيرنت من بطاقة تحتوي على إشارات كهربائية 
ودارات إلكترونية توضع على اللوحة الآأساسية على جهاز الحاسب الآلي؛ لتقوم 


:م لطس ب شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بِئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


بوصف الأساليب المطلوبة 4 الشبكة. وقد استخدم نظام شبكة إثيرنت منذ 
أواكل الثمانينيات الميلادية عندما ظهرت الشبكات المحلية # إامكانية ربط 
أجهزة الحاسبات الآلية ببعضها البعض والتي احتاجت إلى كيبلات للربط بين 
هذه الآأجهزة. ومع التطورات التي حصلت # الشبكات والاتصالات وأدواتها 
ومستلزماتها تطور هذا النظام أيضًا حتى أصبح بإمكان جميع أنظمة التشغيل 
حال أن تتعامل مع نظام شبكة أومرعطا8: وذلك لكونه نظامًا يوفر سرعات 
عالية ك4 نقل البيانات ويدعم أنظمة الحاسبات الآلية وتطبيقاتها ثْ عمليات 
الاتصالات المختلفة؛ بالإضافة إلى أنه اقتصادي. ويوضح الشكل رقم (751) 


3 


<2 





الشكل رقم (18) : يوضح نموذجين من بطاقة نظام شبكة إثيرنت 

تقنية نظام شبكة إثيرنت: 

تعتمد التقنية ب شبكات إثيرنت 11561266 على المقاييس الخاصة التي تم 
إعدادها من قبل معهد 1818158 الخاصة بالكيبلات والشبكات المحلية والإقليمية 
والموسعة. وتقوم شبكة إثيرنت بوصف الأسلوب المادي المشترك بين أجهزة 
الحاسبات الآلية والكيبلات © الشبكة وكيفية ربط البيانات ونقلها فيما 
بينها. ولذلك فهي تتعامل مع طبقتي المكونات المادية وربط البيانات المستخدمتين 
© اتصالات البيانات حسب نموذج مشروع .1818181802 المتفق مع نموذج 051 
(انظر الفصل الرابع). كما أن سرعات نقل إشارات البيانات تختلف من كيبل 
إلى كيبل آخر مثل كيبل 1083561 ينقل إشارات البيانات بسرعة ٠١‏ 
ميجابايت /كاقية بالمهخوام اتكيديل اودوع اكجحدول غير لبي وكييل 


شبصسكات المعاومات والانصالات وعدى وظينها يذ ِئةالحكنات ٠‏ .ل ول 


الجزء الثاني 
7 ينقل إشارات البيانات بسرعة ٠٠١‏ ميجابايت/ثانية باستخدام الكيبل 
المزدوج المجدول غير المحمي وكيبلات الآلياف البصرية. وقد ظهر ك الآونة 
الأخيرة مقياس جيجابايت إثيرنت 181161266 0188016 الذي يعمل بسرعات هائلة 
جم اتطلل إل سرع مد بثان وى سعيت كير ]وف الالناقة السررقية كيس 
فقري للاتصالات. هذه الخواص تساعد 4# استخدام هذه السرعات مع مختلف 
بنيات الشبكات ونأع 100010 ع26]:011 - النجمية 56381 أو الحلقية 1128 أو الناقل 
العمومي 115» كما سنرى فيما بعد ؛ استخدام كيبلات متنوعة مثل كيبلات 
متحدة المحور والمزدوجة المجدولة والألياف البصرية. 

بروتوكول 05714) ومحولات إثيرنت: 

يستخدم نظام شبكة إثيرنت البروتوكول 05114 لتحديد كيفية نقل 
الننانافيية مخطاك: اح الحابينيا نك كلجا نقمي السيتكه د الوجيول ان 
التكييلةك» ويعمل ةطاول البياناف سدرطات تصيل ]نع :+ ]يشان يه /فانية: 
ولآن الكيبلات هوم بَإرسال إشارات البيانات المرسلة من قبل مثات المستفيدين 
فهويقوم بفحص مجريات البيانات 4# الكيبلات لمعرفة اتجامات ذهاب تلك 
البيانات من أي محطة وإليها. إذا كان الكيبل غير مشغول يسمح لمحطة العمل 
أن ترسل بياناتها وإذا كان الكيبل مشغولاً يجعلها تنتظر حتى أن يصبح الكيبل 
غير مشغول. ولمعرفة هذه الحالات من التعارض يأتي مع نظام 05314 وسيلة 
التعرف لبذه الاعتراضات يعرف بنظام 605314/62: وهو اختصار للكلمات 
عع 001115105 1115 ووعءعى عامان8 عكمءد علتتون. (الحامل المتحمس 
متعدد الوصول مع كشف التصادم) هذه الكلمات نقسم إلى ثلاثة معان. المعنى 
الآول عقصء5 :عتتتة0 يعني الاستماع إلى الإشارات التي تمر على الكيبل فيما إذا 
كانت مشغولة أم لاء فإذا لم يسمع أي إشارة تمر على الكيبل؛ فإنه يفترض أن 
الكيبل خال ويمكن أن يرسل إشارته. والمعنى الثاني 5وعهعة 1م1011 (متعدد 
الوصول) يدل على أنه لا يوجد ما يمنع جهازين أو أكثر من محاولة إرسال 


إن بسس سطس سب شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بِئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


الإشارات # نفس الوقت. والمعنى الثالث 56056 001115108 تشاهد فيما إذا كانت 
هذه الإشارات قد اصطدمت بإشارات أخرى أم لا. إذا حصل التصادم سيعاد 
إرسالبما مرة أخرى شُ فترات زمنية تحدد عشوائياء وبالتالي لا يكون هناك أي 
احتمال لتصادمهما مرة أخرى. وفيما يخص نقل إشارات البيانات الضخمة التي 
تحتاج إلى سرعات أكثر من ٠١‏ ميجابايت/ثانية ٠٠١(‏ ميجا بايت/ثانية أو ه 
جيجا بايت/ثانية) فهذا البروتوكول لا يستطيع أن يتعامل مع هذا الكم البائل 
من البيانات. ولذلك من الناحية الفنية تحصل مصادمات وتعارضات 4# نقل 
إشارات البيانات. وللتخلص من هذه المشكلة تضاف محولات إثيردنت. ومحولات 
إثيرنت ما هي إلا أجهزة تقوم بتقوية الإشارات 4# الكيبلات الخاصة بها دون 
وقوع أي تصادمات بين أجهزة الحاسبات الآلية حتى تؤدي بروتوكول (051/14/01 
عملها بكل سهولة. ولذلك كان لتوصيل الكيبلات بالمحولات أثر فعال 2 
تقوية الإشارات لمسافات بعيدة تصل إلى آلاف الأمتار وبسرعات تصل إلى البليون 
بت/ثانية. وهذه المحولات تستخدم أيضًا مع أنواع الكيبلات الأخرى مثل 
الحكيبلات المتحدة المحور والألياف البصرية؛ لأن البدف الرئيس من استخدامها 
هو تقوية إشارات الكيبلات للمسافات البعيدة. ويوضح الشكل رقم (51) 
أساسيات نظام شبكة إثيرنت مع كيبل 56ة1082. 


شبصسكات المعاومات وال“نصالات وعدى وظينها عيذ سئةالحتات ٠‏ للد اها [#ل 


الجزء الثاني 





بطاقة إثيرنت إثيرنت كيبل 
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رمعب الجمعمتاع 
(وابطثة 10 زوايكه 10) 


الشكل رقم (19): أساسيات نظام شبكة إثيرنت 


0 مسسش سطس حب شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بِئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


نظام شبكة توكن رياح : عصتر م101 

نظام شبكة توكن رينج 1105 10160 (شبكة العلامة الحلقية) نظام قياسي 
يصف طريقة توصيل أجهزة الحاسبات الآلية باستخدام تمرير العلامة (التي تعتمد 
فلت اساين أولنة الفللتي مون اديه اعتى ككل اناق التطمية دسسمية 
الشبكة بهذا الاسم؛ لأن كلمة 0160) تعني تمرير العلامة وكلمة 1108 تعني 
الحلقة. ويتألف نظام شبكة توكن رينج من بطاقة تحتوي على إشارات 
كهربائية ودارات إالكترونية توضع على اللوحة الآم على جهاز الحاسب الآلي؛ 
لتقوم بوصف الأساليب المادية المطلوبة 4 الشبكة. وهذا النظام من الشبكة: 
كما هو الحال بالنسبة لنظام شبكة إثيرنت؛: يحدد أنواع الكيبلات التي يجب 
استخدامها وكيفية توصيلها ومدى طول كل منها ونظم تبادل البيانات فيما بين 
الكيبلات. وقد قام المعهد 15115, بالتعاون مع شركة 11811؛ بتطوير المقياس 
5 كبنية تحتية لبناء ميكل نظام شبكة توكن رينج. وقد أصبح هذا 
المقياس البنيةالأساسية للشبكات الخاصة بشركة 1831. وقد اعتمدت 
الشركة 4 صناعة أجهزتها من الحاسبات الآلية على هذا المقياس وكان لبا 
شأن كبير على منتجاتها 4 السوق المحلي والدولي؛ إلا أن التطورات الآخيرة التي 
حصلت أ صناعة الإلكترونيات جعلت شركة 1831 تلجأ إلى شبكات إثيرنت 
كبدائل اختيارية لأجهزتها وبرامجها ومعداتها - أي أن أجهزة الحاسبات الآلية 
التي تنتجها شركة 1831 والتي كانت تستخدم نظام شبكة توكن رينج 
أصبحت قادرة على أن تعمل مع نظام شبكة إثيرنت الواسعة الانتشار. 
تقنية نظام شبكة توكن رينح : 

تعتمد تقنية نظام شبكة توكن رينج على المقاييس التي وضعتها اللجنة 802.5 
المنبثقة من المعهد 151515 (انظر الفصل الرابع). وتعد شبكة توكن رينج من 
التشيككاث الشريدةحمية كتف البياناك تشروفاك 6و ١.‏ سجاناوف /كانية وفة 
أحدث إصداراتها شبكة تمرير العلامة السريعة 115114 وهي اختصار للكلمات 


شبصسكات المعاومات وال“نصالات وعدى وظينها عيذ سِئةالحنات ٠‏ .بل فل 


الجزء الثاني 


8 ه101 660م5 داع 111 تعمل بسرعة ٠٠١‏ ميجابايت/ثانية. ويوضح الشكل 





توكن رينج كيبل بطاقة توكن رينج 





3 01111 لعجا و نيك 





بروتوكول نمرير العلامة : م101 

على عكس نظام شبكة إثيرنت الذي يستخدم بروتوكول 5114/01© 4 
تحديد كيفية الوصول إلى الكيبل 4# الشبكة» يستخدم نظام شبكة توكن 
رينج بروتوكول تمرير العلامة 10160 للغفرض نفسه. ويعمل ب إطار سرعات ؛ و 
1 و ٠٠١‏ ميجابايت/ثانية» و4 بعض أنظمة شبكات توكن رينج تصل السرعة 
إن ١‏ سنيحاتايك ثانية كيه التققية اللستهدينة :ولا يكين انعا رنة "هتنا بين 
سرعات شبكات توكن رينج وإثيرنت 4# نقل إشارات البيانات؛ إذا قلنا أن 
سرعة ؛ ميجابايت/ ثانية أ شبكة توكن رينج هي أفل وأبطأً من سرعة ٠١‏ 
و سس سس شبحكات المعلوماك والاتصالات ومدى توظينها بذ ةا لمكتبات 





أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


ميجابايت/ثانية ب شبكة إثيرنت. والسبب هو أن سرعات إشارات البيانات 2 ذروتها 
41هم51 عنللة؟ علوءم لا تتوقف فقط على مقاييس سرعاتهاء. بل تعتمد أيضًا على 
أمور فنية أخرى مثل سرعة أجهزة المودم ونوع الكيبل وبنية الشبكة ... الخ. 
ويستخدم بروتوكول تمرير العلامة لمنع تصادمات إشارات البيانات عند نقلها إلى 
أجهزة الحاسبات الآلية عبر الكيبلات 4 الشبكة. وش نظام هذه الشبكة أي 
نقطة (جهاز حاسب آلي) لديها بيانات تريد إرسالها إلى نقطة أخرى (جهاز حاسب 
آلي آخر) تنتظر إلى حين وصول علامة حرة إليها لتغير حالتها من حالة الركود 
إلى حالة الاستيقاظ والحركة لتبدأ ث4 إرسال بياناتها إلى النقطة المراد إرسال 
البيانات إليها. وبطريقة أخرى يمر بروتوكول تمرير العلامة 10168 إلى كل نقطة 
يوجد عليها جهاز حاسب آلي متصل بالشبكة لتفحصها فيما إذا كان الجهاز 
مشغولا أم لاء لإعطاتها العلامة الحرة 10162 التي تسمح للجهاز بإرسال البيانات 
أو استقبالها. ويتم هذا المرور تتابعيًا حتى تصل العلامة إلى آخر نقطة يوجد عليها 
جهاز حاسب آلي. ويبهذا تكون الدورة قد اكتملت على شكل الحلقة المنطقية 
وعندها يقوم البروتوكول بتسليم واستلام البيانات. وإذا ما كانت النقطة المراد إرسال 
البيانات إليها مشغولة ولا تستطيع استلام البيانات: تستمر الدورة # الحلقة إلى أن 
تصبح النقطة 4 حالة ركود غير مشغولة ثم يبدا البروتوكول بتمرير العلامة إليها 
لاستلام البيانات. وعلى سبيل المثال» إذا كانت الشبكة ترتبط ب ١0‏ جهاز حاسب 
آلي ١6(‏ عقدة أو نقطة) عبركيبلات على شكل الحلقة المنطقية» وعندما يراد 
إرسال البيانات من النقطة الأولى إلى النقطة الخامسة عشرة» تقوم النقطة الأولى 
بتمرير العلامة إلى النقطة الثانية وتقوم النقطة الثانية بتمريرها إلى النقطة الثالثة ... 
وهكذا حتى تصل العلامة إلى النقظة الآخيرة أو النقظة المراد منها استلام وتسليم 
لفيا ناك وتؤاناه عير هيو لمات ل ع با رود بوكر مويو ماله رك 
توكن رينج - أكثر تجانسا وتعيينًا من بروتوكول (05214/01 الخاص بشبكة 
إثيرنت. ويوضح الشكل رقم )2١(‏ طريقة بروتوكول تمرير العلامة بين نقاط أجهزة 
الحاسبات الآلية 4 الشبكة. 


شبصكات المعاومات والانصالات ومدى توظينها عيذ سئةالحكتات ٠‏ .لب ب (إنج 


الجزء الثاني 
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الشكل رقم (١1؟)‏ 
طريقة تمرير العلامة 401661 بين نقاط أجهزة الحاسبات الآلية 4 الشبكة على شكل الحلقة المنطقية 


نظام شبكة آرك نت : أءعم 41م 


نظام شبكة آرك نت أعهنكلخ اختصار ل 085انامططه0) ووعتناووع] اعطع ةم 
261 ومعناها شبكة حوسبة الموارد المرتبطة. وهو نظام قديم تم تطويره من قبل 
شركة داتا بوينت كوربراشن 00150121105 أمذه20 1238 وشركات أخرى 2 
أواخر السبعينيات الميلادية؛ ليعمل ضمن الشبكات المحلية. وأصبحت شعبية هذا 
النظام منتشرة بين الشبكات المحلية الصغيرة (على مستوى مكاتب أو غرف ... 
الخ). ومع أن هذا النظام بدا قويًا إلا أن عدم الاهتمام بتطويره وتحديثه من قبل 
الشركة أدى إلى عدم ملاءمته مع التقنيات المتطورة وجعله يختفي تمامًا من 
الاستخدام؛ ليحل محله نظاما شبكة توكن رينج وشبكة إثيرنت. 
نقنية نظام شبكة آرك نت: 

تعتمد تقنية نظام شبكة آرك نت 4100616 2# أسلوب وصفه لتوصيل نقاط أو 
محطات أجهزة الحاسبات الآلية عبر الكيبلات على المقياس 188:8802.4 الذي طوره 
المعهد 18181. ويستخدم الكيبلات المتحدة المحور» 4 أغلب الأحوال» بجانب 
الكيبلات المزدوجة المجدولة غير المحمية. ولا يتعدى طول مسافة قطع الكيبلات 


ايو 0 ب ب ب بي شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بن | لكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


المتحدة المحور بين كل قطعة عن ٠٠١‏ متروة الكيبلات المزدوجة المجدولة غير 
المحمية عن ١١٠١‏ مترًا. وفيما يختص بنقل إشارات البيانات بين الكيبلات ومحطات 
أجهزة الحاسبات الآلية فهو يشبه نظام شبكة توكن رينج؛ الذي يستخدم أسلوب 
تمرير العلامة لنقل إشارات البيانات على شكل البنية المنطقية؛ إلا أنه يختلف 2 
طريقته لتمرير العلامة» حيث يحتوي على نظام يعرف ب 761122155102 10155101كللة1]. 
وهذا النظام يحتفظ بجدول يضم كل إشارات البيانات المرسلة بين محطات أجهزة 
الحاسيات الآلية؛ ليقوغ أولة بشخصبها واستيقاكها من الشروظ ومن كم إرسالها إلن 
المحطات المعنية واحدة تلو الآخرى من خلال تمرير العلامة عليها. و عمليات ربط 
محطات أجهزة الحاسبات الآلية لبناء الشبكة المحلية يعتمد نظام شبكة 4110066 
على بنيات الناقل العمومي أو النجمية باستخدام وحدات توصيل مركزية. تقوم هذه 
الوحدات المركزية بتجميع وإعادة توليد الإشارات وتمريرها على امتداد الشبكة. 
ويوضح الشكل رقم (35) نظام شبكة آرك نت اأعدككلط . 





بطاقة آرك نت 


5 [ث[ل )جام 





الشكل رقم (29) : أساسيات نظام شبكة آرك نت 


شبحكات المعاومات والانصالات وعدى وظيفها عيذ سِئةالحنات ددس ادا وا 


الفصل السابج 


بنية الشبكة 


"5 
0 


اسيم 


3 








الجزء الثاني 
بنية الشبكة : 

بنية الشبكة تطلق على الشكل الذي سيكون عليه توصيل كيبلات 
الشبكة على أجهزة الحاسبات الآلية وربطها ببعضها البعض لبناء هيكل أو 
نتنية الشركة المحلتة اشر :ون تحن 5 انظ التصليق السايقين سس طاقة 
الشبكة ونظام الشبكة ودورهما 4 تجهيز أجهزة الحاسبات الآلية 4 العمل 
مع الشبكات؛ وتحدثنا أيضًا عن نظامي إثيرنت وتوكن رينج وأهميتهما 2 
نظام الكيبلات وتوصيلاتها. لكن هذه الخصائص لم توضح طريقة بناء بنية 
الشبكة بين الكيبلات وتوصيلاتها وبين أجهزة الحاسبات الآلية. تحتوي بنية 
الشبكة على ثلاثة بنيات رئيسة هي بنية شبكة الناقل العمومي 26177011 كنا 
ا 10010 وبنية الشبحة الحلقية 1050108 2617011 105!آ وبنية الشبكة 


النجمية تناع 105010 ع7011تكاع2 5131. 


بنية الناقل العمومي رع010م0) وداظ: 

تمقباويتية اتداقل: انمومه ,ميق اطبيط أنوام البنياظ بد الشبيكة بنانيا درن 
على كيبل واحد مستقيم يتم استخدامه 4 توصيل أجهزة الحاسبات الآلية 
يحدهيا مبفض .وبي بقاذل هذا اكول السنهيم الخطى سا وههانالحايده 
الآلي أن يرسل إشاراته إلى أي نقطة (عقدة) يوجد بها جهاز حاسب آلي آخرء 
وتنتقل الإشارات إلى كافة النقاط الأخرى التي تحتويها أجهزة الحاسبات الآلية 
النغاط الأخرى بيذ الطريقة, .ولا سكن كراءتها الأمن قبل الجهان مزل 
إليه هذه الإشارات. أي أنه يمكن لكيبل بنية شبكة الناقل العمومي من إرسال 
واسعنال/إشازاة كتيرة :هن الوقة انهه نكن لأيويكن فرانها إلا من قبل 
الجهاز المرسل إليه هذه الإشارات. ويحتوي كل جهاز حاسب آلي على عنوان 
تام مذاتمتة الاح طن نين الحيدةة الخا ديات (الآنيةتوا نيط مزه الجارين وذ 
عييك سان إشاراك عوايى الأكيوةيكيه العماة اتنس اسل اليل الإشارات 


---لللللس سس سسب شبكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها د بئةالكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 

من استقبال الإشارة الأولى من بين تلك الإشارات:؛ وتنتظر الإشارات الأخرى 
دورها حتى تنتهي الإشارة الآولى من عملهاء ثم يستقبل الجهاز الإشارات الآخرى 
الثانية والثالثة ... والرابعة ... وهكذا. وتسمى هذه العملية 02[5ع51 0106-]115 صا-اوم1 
وتعني أن الإشارة الأولى التي تدخل هي الإشارة الأولى التي تخرج. ولذلك تعتبر 
إرسال الإشارات © بنية شبكة الناقل العمومي مشاركة غير فعالة لكنها تؤدي 
دورًا مهما 4 تحريك الإشارات فيما بين نقاط الأجهزة. ولمنع التصادم فيما بين 
أجهزة الحاسبات الآلية والإشارات التي تنقل إليهاء تستخدم بنية شبكة الناقل 
العمومي بروتوكول إثيرنت (05114/01) (وقد سبق الحديث عنه أ الفصل 
السابق) وهو بروتوكول فعال 2# شبكة الناقل العمومي. وبما أن الكيبل 
المستقيم يعتبر العمود الفقري 4# توصيل أجهزة الحاسبات الآلية و4 نقل الإشارات 
- 2# أحد الاتجاهين من اليمين إلى اليسار أو من اليسار إلى اليمين والذي يسمى 
ب 1م0216 - فلا بد من تضمين أجهزة الحاسبات الآلية بالنهايات الطرفية 
لامتصاص الإشارات الخاصة بها ومنعها من الترددات المتداخلة مع الإشارات 
الأآخرىء» ولذلك يعتبر جهاز الحاسب الآلي الذي يرسل إشارته إلى نقاط الأجهزة 
الآخرى هو المسيطر على الشبكة حتى ينتهي من عمله. 

ومن إيجابيات بنية شبكة الناقل العمومي هي سهولة إنشائها حيث يمكن 
إضافة أو إلغاء النقاط (العقد). كما أنها أقل تكلفة بسبب أنها لا تحتاج إلى 
توصيلات وكيبلات كثيرة. وأما عيوبها فتتمثل 2# تعطيل الشبكة بكاملها إذا 
ما حدث انقطاع 4 الكيبل. أما إذا حدث العطل 4 جهاز الحاسب الآلي نفسه, 
فالشبكة تستمر 4 أدائها دون عطل ما لم يحدث انقطاع كامل 4 الكيبل. 
كما أن زيادة نقاط أجهزة الحاسبات الآلية 9 الشبكة تؤثر على سرعتها 3 نقل 
الإشارات: بسبب انتظار هذه النقاط لمدد زمنية أطول قبل أن تستطيع إرسال أو 
استقبال الإشارات. وقد ينتج من ذلك بطء # عمل الشبكة وأدائها. ويوضح 
الشكل رقم" بنية شبكة الناقل العمومي. 


شبصكات المعاومات والنصالات وعدى وظينها عيذ سئةالحتات ٠‏ بد ده إن 


الجزء الثاني 


1811161 6م001 
)6 انام لاه 6 06 






الشكل رقم (؟©): بنية شبكة الناقل العمومي 


يوضح الشكل رقم (35) طريقة توصيل أجهزة الحاسبات الآلية بالكيبل 
المستقيم 4# بناء بنية الناقل العمومي. وتستخدم هذه البنية عادة الكيبلات 
المحورية 4 تمديدات المسارات المشتركة بين أجهزة الحاسبات الآلية» وهذه 
المسارات تقوم بإرسال إشارات البيانات كب اتجاهين معاكسين. وث العادة يمكن 
لبنية الناقل العمومي أن يحتوي على 7١‏ جهاز حاسب آلي بحد أقصى لكل قطاع 
4 الشبكة. ويمكن مضاعفة الأجهزة بإضافة مكررات 160621655 لتقوية 
الإشارات. كما سنرى 4# الفصل القادم. 
بنية الحلفة : :ر010مه) عدخي[ 

تتألف بنية الحلقة من كيبل واحد يمتد على شكل حلقة ليربط أجهزة 
الحاسبات الآلية المتجاورة بعضعها ببعض. ولذلك سميت البنية ببنية الشبكة 
الحلقية. وهذا لا يعني بأن بنية الشبكة الحلقية هي الشكل الطبيعي للشبكة 
المحلية وإنما بالنسبة لعملية توصيل الكيبل بالشكل المنطقي» حيث تعتمد البنية 
الأساسية الشبكة على هذا الشكل الحلقي (الدائري) 4 توصيل أجهزة 
الحاسبات الآلية ببعضهاء ولذلك نجد أن كل نقطتين (عقدتين) من أجهزة 
الحاسبات الآلية تتصلان ببعضهما البعض # الكيبل - نقطة ترسل منها الإشارة 
ونقطة أخرى تستقبل منها تلك الإشارة. وبهذه الطريقة تنتقل الإشارات فيما بين 


سس ل لس سب شبكات المعلومات وال تصالات ومدى توظيفها د ئةاملكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


جميع النقاط 4 دورة حلقية كاملة مغلقة. على سبيل المثال إذا افترضنا أن بنية 
الشبكة الحلقية تحتوي على ست نقاط (ستة أجهزة حاسبات آلية) وتريد النقطة 
الأولى من إرسال إشارتها إلى النقطة السادسة» تمر هذه الإشارة إلى جميع النقاط 
الخمس السابقة حتى تصل إلى النقطة السادسة والأخيرة لتكتمل دورتها. وفيما 
يختص بتعارض وتصادم الإشارات فيما بين نقاط الأجهزة الستة لمعرفة الإشارة 
المرسلة والمستقبلة بين نقطتين» تستعين بنية الشبكة الحلقية بخاصية بروتوكول 
تمرير العلامة دععاه) (وقد سبق الحديث عنه # الفصل السابق). ويعتبر نظام 
شبكة توكن رينج من الأنظمة المعروفة 4# بنيات الشبكات الحلقية» ولذلك 
تعتمد بنية الشبكة الحلقية 4# إنشائها على نظام شبكة توكن رينج على 
عكس بنية الناقل العمومي التي تعتمد على نظام شبكة إثيرنت. 

ومن إيجابيات البنية الحلقية أنها سهلة البناء وتكلفتها منخفضة كما أنها 
تعطي فرصا متساوية 4 إرسال البيانات بين أجهزة الحاسبات الآلية 4 الشبكة. 
ومن سلبياتها تحديد مكان الخطأ وموقعها 4 الكيبل إذا ما حدثت مشكلة 
فنية. كما أن الشبكة تتعطل بأكملها إذا حدث انقطاع # الكيبل أو ب أي 
جهاز حاسب آلي. ويوضح الشكل رقم (51) بنية الشبكة الحلقية وطريقة تمرير 
العلامة بين الأجهزة. 


ارعان] عاأيامر! "«علرمر الام !| ام "عاناجرا0 6 
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الشكل رقم (4") : بنية الشبكة الحلقية وطريقة تمرير العلامة بين أجهزة الحاسبات الآلية 


شبصكات المعاومات والنصالات وعدى توظينها يذ يئةالحتات ٠‏ د دتدعدسدسدسط دا برا 


الجزء الثاني 
بنية النجمة : 9ع010م20 5121 

تتألف بنية النجمة من نقطة (عقدة) واحدة عبارة عن جهاز حاسب آلي يعمل 
حكمركز أو مجمع رئيس لجميع نقاط أجهزة الحاسبات الآلية الأخرى. وسبب 
هذه التسمية أن كل جهاز حاسب آلي يتصل بالجهاز المركزي من خلال كيبل 
خاص به. على سبيل المثال خمسة أجهزة حاسبات آلية تحتاج إلى خمسة كيبلات 
لتوصيلها بالجهاز المركزيء ولذلك تنتقل الإشارات بين هذه الأجهزة من خلال 
الجهاز المركزيء ولمنع التصادمات بين الإشارات تستخدم البنية النجمية طريقة 
تمرير العلامة المشابهة لبنية الشبكة الحلقية ولكن بطريقة أخرى؛ فبدلاً من 
تمرير العلامة من نقطة إلى أخرى على الشكل الحلقي؛ يختص الجهاز المركزي 
البث عن الإشارة المرسلة ومن ثم يمررها إلى النقاط الأخرى 2# الشبكة. يعتبر 
نظام شبكة آرك نت 4120066 (وقد سبق الحديث عنه 4# الفصل السابق) من 
الأنظمة المعروفة 4 بنيات شبكة النجمة. 

ومن انحابيات البنية التحمية سهؤلة إصنافة نقاظ عليها لزياذة [حَهرة التكاسنات 
الآلية 4 الشبكة بطريقة هيكلية منتظمة. كما يمكن أيضًا عزل المشكلة 
التي تحدث #ي أجهزة الحاسبات الآلية بالمجمع الرئيس. كما أن انقطاع الكيبل: 
نقطة واحدة من النقاط التي توجد عليها أجهزة الحاسبات الآلية» لن يؤثر على 
سير الشبكة؛ بالإضافة إلى أن تكلفتها منخفضة؛ ومن سلبياتها أن أي عطل 
يحدث 4# المجمع المركزي يعطل الشبكة بأكملها. ويوضح الشكل رقم (0؟) 


ابيا كي شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بئّة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 
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الشكل رقم [تثرفق : بنية الشبكة النجمية 


يجب التنويه هنا بأنه يمكن استخدام أكثر من بنية واحدة من البنيات 
الللاتكورة بعانبه ا فايتاء جنية الشيكاض ربكالا على وانكء"يمككن اسكهوام يئذة 
شبك النحية هع بن شيكة الناقل السموس 80 ردان شيك كبيرة ال مويه : 
أو عدة بنيات من الشبكات النجمية مع بنيات من الشبكات الحلقية ... وهكذا. 
ويعتمد ذلك على المتخصصين الذين يقومون بتصميم الشبكات وبنائها؛ لآن تقنية 
الشبكات وتركيباتها معقدة. 


شبحكات المعاومات والاتصالات ومدى توظيفها سيد بيئّة المحكتبات اا سي لم 


الفصل الثامن 


كيبل الشبكة 
هه » «٠‏ 
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الجزء الثاني 
كيبل الشبكة : 


كيبل الشبكة عبارة عن أدوات بلاستيكية ومعدنية تغطي الأسلاك 
النحاسية لحمايتها من التصادمات والتشويشات الكهربائية التي تقع بين 
الأسلاك المتجاورة. وعلاقة الكيبلات مع الأسلاك النحاسية والزجاجية علاقة 
قوية من حيث السماكة والطول وسرعة نقل إشارات البيانات ... الخ. وتختلف 
كيبلات الشبكة ؤ أنواعها وأشكالبا فمنها: الكيبلات المتحدة المحور» ومنها 
الكيبلات المزدوج المجدول المحمي وغير المحمي» وأخيرًا كيبلات الألياف 
البصرية». كما تستخدم هذه الكيبلات الأسلاك المعدنية الرفيعة والثخينة 
والصلبة. وتقع أهمية هذه الكيبلات 4# توصيل أجهزة الحاسبات الآلية وملحقاتها 
بالشبكة. ولا يمكن لبطاقات أنظمة الشبكة أن تنقل إشارات البيانات بين 
أجهزة الحاسبات الآلية بدون توصيلها بالكيبلات. على سبيل المثال 4 نظام 
شبك إثيرنت 1266عطا تشارك بطاقة الشبكة الكيبل 4# الاستماع إلى 
الإشارات المرسلة ولا ترسل بياناتها إلا إذا كانت القناة غير مشغولة (أي يمكن 
لجهاز الحاسب الآلي من استقبال إشارات البيانات إذا كان غير مشغول). 
وكذلك بالنسبة لنظام شبكة توكن رينج 11028 10160. وفد تحدثنا عن هذه 
الأمور الفنية ب# الفصلين السابقين. ولذلك يعتمد تحديد أنواع الكيبلات 
واستخداماتها على نوع بطاقة الشبكة ونظام الشبكة المستخدم 4 جهاز 
الحاسب الآلي؛ كما ذكرناهما سابقا. ويشكل الكيبل عامة مسارين + نقل 
الإشارات. المسار الآول يسمى بالبنية المادية 10001087 621:ولإتام وهي الطريقة التي 
تصف فيها كيفية توصيل أجهزة الحاسبات الآلية» والمسار الثاني يسمى البنية 
المنطقية 1000108 1081031 وهي الطريقة التي تصف فيها كيفية تدفق مسارات 
إكتازات السئانات عن اهيز البحاستاف الاليويف الشبحك ..وقيل أن تمجريك هخ 
أنواع الكيبلات وتعاملها وتأثيرها على بطاقات الشبكة وأنظمتها لا بد لنا من 
أن نتطرق إلى كيف تسير هذه الإشارات 4# الكيبلات. 


ٌحُسسُااُاتتتتببببب55ئ5ئ5ئ5ئئ5ئئئل :2 شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بِئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 

الترددات والموجات الكهربانية في الكيبلات : 

تعتبر الترددات والموجات الكهريائية الناتجة من داخل الأسلاك 2 الكيبلات 
من أهم مفاهيم الشبكة # نقل إشارات البيانات؛ لأن ترددات وموجات الإشارات 
المكهرياكية والمكير ومختاطيسية تكدفق من بين المكيرلات والأسبلاك الك اخلة ف 
تصاميم الشبكة. هذه التداخلات عادة ما تحدث الشوشرة والضوضاء 4 انتقاء 
وصفاء نقل البيانات » خاصة أن تنوع الكيبلات ومواصفاتها. كما سنرى فيما 
بعد» تؤدى دورًا مهما 4 هذا الأمر. وقد يؤدي عدم استخدام الكيبلات بمقاييس 
أداء وأمان المقاييس الكهرباتية المناسبة مع الشبكة إلى تلف أو تعطيل 
الشبحة؛ مما يؤدي إلى تعطيل نقل البيانات وتداولها. وقد قامت اتحادات 
ومنظمات دولية بوضع المواصفات الخاصة بالمقاييس الكهربائية ونظم الاتصالات 
عبر الكيبلات والأسلاك واستخداماتها وبالمواد المستخدمة 4# تصنيع الكيبلات 
وأساليب تثبيتها ... الخ (انظر الفصل الرابع). 

ويمكن القول هنا بأن الإشارات الكهربائية تتفاعل مع الكيبلات 4 سرعة 
نقل البيانات عبر الشبكة بطريقتين هما: إرسال الإشارات الكهربائية بالنطاق 
الأبياسن 4 وإرسال الإشارات الكهربائية بالنطاق الواسع 20ه00206. 
وكلا النطاقين يقعان ‏ دائرة عرض النطاق 5220551045. 
عرض النطاق : )18232015101 

عرض النطاق هو قياس سرعة التردد 56011600 ## إرسال الإشارات 
الكهربائية. أي الفرق بين أعلى تردد وأقل تردد 4 الموجة؛ وهو عدد الدورات 
للإشارة # الثانية الواحدة»؛ ويقاس بالميجا هرتز. والموجة هي المسافة بين نقطتين 
متمالتين مكانيًا ف الإشارة المتغيرة: أي آن طول الموجة هو طول ذورة كاملة 
للإشارة الموجبة ب الفراغ. وترتبط علاقته (رياضيا) مع سرعة انتشار الموجة وتردد 
الموجة. ويتم نقل البيانات بهذه الطريقة من خلال قياس سرعة ترددات الإشارات 


شبحكات المعاومات والاتصالات ومدى توظيفها سي بيئّة امحكتبات لاا ب ع ا_ا_ يب ه13 


الجزء الثاني 


الكهربائية عبر الأسلاك والكيبلات المتداخلة 4 الشبكات. ولذلك تعتمد 
سرعة نقل البيانات 4 الشبكة على عرض النطاق» فكلما احتاجت إشارات 
البيانات إلى سرعات كهربائية أكثر احتاجت إلى عرض نطاق أوسع. ويوضح 
الشكل رقم (4) نموذجًا تخطيطيًا لعرض النطاق. 


ْ 1 1 
01 510131 ؛ , >2 لآلا ايا لا يا لأ 
“للا ١ 1 ١‏ : 
/ا66/ا0 8 ع ا ا 
١ 0001001‏ 1 عدم 11 د 


الشكل رقم (14) : نموذج تخطيطي لعرض النطاق 





الصادرة من الذبيدذبات الصوتية. وينقسم عرص النطاق من حيث الاستخدام ك2 
إرسال الاشازات الكيريائية إلى نطافين هما النطاق الأساس والتطاق الوسع. 
إرسال الإشارات الكهربائية بالنطاق الأساس : 0صدطء1825 


تنقل الإشارات الكهربائية التناظرية البيانات التي تمثل الرسائل والنصوص ... 
الخ عبر النطاق الأساس على شكل رسالة تلو رسالة أخرى. ويقوم هذا النطاق 
بنقل البيانات بمعدل سرعات تتراوح بين ؟ إلى ٠١‏ ميجابايت أ الثانية ولمسافة لا 
تتعدى " كم. وبما أن الإشارات الكهربائية عبر الشبكة تتماسك وترسل 
إشاراتها بنفس القوة إلى تلك المسافة (؟5كم)» فإنها تتوهن وتضعف كلما زادت 
المسافة الطولية عن ذلك؛ لذلك تحتاج إلى استخدام أجهزة مكررات 655 1هءمه1 
لتعيد قوة الإشارات إلى ما كانت عليه سابقا؛ ليتم نقل البيانات بكل وضوح 
وكفاية عالية. ومن أنظمة الشبكات التي تعتمد على هذا النطاق هما شبكتا 


إثيرنت 7266عط]8 و توكن رنج 08 مم01 1 . 


0 2225هتكك ئ ئ تت شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بِئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 

إرسال الإشارات الكهربائية بالنطاق الموسع : 102020 

تنقل الإشارات الكهربائية 4 هذا النطاق أشككللاً مختلفة من البيانات مثل الإشارات 
البيانية 0318 والإشارات الصوتية ©7010 والإشارات المرئية (01) ,101/10 ,177 ,71060؟. لذلك 
يتميز النطاق الموسع عن النطاق الأساس # نقل البيانات المختلفة بمعدل سرعات 
تقدر بمئات الميجابايت 2 الثانية بالإضافة إلى مسافات تصل إلى أكثر من " كم. 
أنواع الكيبلات : 0215© 01 وءم19 
استخداماتها 4 الشبكة. وتستخدم # تبادل البيانات (المعلومات) بجميع أشكالبها - 
النصية والصورية والصوتية والرسومات ... الخ. وهذه البيانات أو المعلومات المختلفة 
تختلف سرعاتها © عمليات النقل بسبب تخزينها لملايين من البتات. وعلى سبيل المثال 
الملفات الصوتية تحتوي على ملايين من البتات وتحتاج إلى سرعات عالية لكي تنتقل 
من جهاز حاسب آلى إلى جهاز حاسب آلى آخر ةك الشبكة » وكذلك ملفات الفيديو 
تتعامل مع هذه المعلومات وتنقلها بصورة 8 صحيحة دون أية مشكلات فنية من خلال 

توجد ثلاثة أنواع من الكيبلات هي: الكيبل المتحدة المحور .عاطةءه [8:ه00) 
والحيبل الملتوي 1نم 771510 1" والحيبل الضوئي أو البصري علامه ناءط1"1. ويوضصح 
ذلك الشحا رقم 760 

اث كا 


الات ا دح هر ظ 


5 7 


ٍ_-- عب 


سر 1 
ست عزون امعاع او" ظ 
ددا 


امت حتاو 





الشكل رقم (10) : أشكال الكيبلات 


شبحكات المعاومات والاتصالات ومدى توظيفها سيد بيئّة امحكتبات للا ب اع ايب 7# 1 


الجزء الثاني 


الكيبل المتحدة المحور : ع1طدء 033321© 


سمي الكيبل المتحدة المحور بهذا الاسم؛ لأنه يحتوي على ناقلين يضمان المحور 
نفسه ويوضعان واحداً داخل الآخرء ويتكون من أسلاك لأربع طبقات متراكبة 
بعضها فوق بعض. الطبقة الآولى تحتوي على محور من النحاس الصلب يستخدم 
لنقل الإشارات الكهربائية والإقلال من الإشعاع الذي يصدر عن الإشارات 
الداخلية التي يتم نقلها. والطبقة الثانية تحتوي على أسلاك من النحاس مغطاة 
بمادة التفلون لعزلها عن نقل الإشارات الخارجية. والطبقة الثالثة عبارة عن ضفائر 
معدنية لحماية المحور من تأثير التداخل الكهرومغناطيسي والإشارات التي 
تتسرب من الأسلاك المجاورة أو ما يسمى بال 0205511 (المعروف بالضجيج) 
الذي يؤدي إلى تشويش الإشارة المرسلة عند نقلها لمسافات طويلة. والطبقة الرابعة 
هي الطبقة التي تحتوي على مادة عازلة مصنوعة من ال 96م أو ال 6/08 لتقوم 
يعؤل الكييل مخ الغازذات السامة أو تمبيعه من آكان الحريق» إن حضل ذلك لا 
سمح الله. كل هذه التلبيسات والطبقات أخذت خذ الاعتبار لحماية الكيبل من 
أي شوشرة أو ضوضاء أو ضجيج كهربائي أو مغناطيسي #4 الإشارات التي تنقل 
البيانات عبر الشبكة. وتوضح الأشكال ذات الأرقام 7” و0" و58 ذلك من خلال 


عرض بعض النماذج المصورة. 





الشكل رقم (1) : الطبقتان الأولى والثانية الشكل رقم (51) : الطبقة الثالثة 





الشكل رقم (58) : الطبقة الرابعة 


م35-0فكطغشغسغسغسس حب شبحكات ال علومات والاتصالات ومدى توظيفها سيث بِئّة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 
هما:السلك المحورى الرفيق 60037181 صتطا والسلك المحورى الثخين 03:181»ه عاعتطا» 
حيث يتشابهان من حيث البنية لكنهما يختلفان ب السماكة والقطر. النوع الأول 
سلك مرن رفيق سماكته 5 ) إنش وقطره 0.6 سم ويستخدم عادة ةك شبكات 
2 و بسرعة ٠٠١‏ ميجابايت/ثانية. أما النوع الثانى فهو سلك ثخين صلب 
وغير مرن سماحكته 0.195 إنش وقطره 12 سم ويستخدم عادة ث2 شبحات 
65 و بسرعة 05٠١٠‏ ميجابايت/ثانية. ويتميز هذا النوع عن النوع الأول 2 أنه 
يستطيع الوصول إلى مسافات بعيدة تمتد إلى نحو ٠‏ مترء بينما تتوقف مسافة 
النوع الأول عند 180مترًا. وتعتمد استخدامات الأسلاك المحورية وربطها بالشبكة 
على المقاييس الكهربائية الآتية: 
5١ ©‏ أوم (أوم :هي وحدة قياس مقاومة السلك للتيار المتردد) 10-8 للسلك 
الرقيق و 20-11 للسلك الثخين. 
© 50 أوم 110-58 للسلك الرقيق. 
© 6" أوم 10-59 لسلك التلفاز. 
© 95 أوم 20-62 لمواصفات شبكات 410266 التي اختفت تمامًا من 
الاستعمال لعدم جدواها. 
كما تستخدم الأسلاك المحورية مشابك 002610155 خاصة تعرف بال 813981 داؤناة:18 
(8710) 15مأه6مم00 لتوصيل الأسلاك وتشبيك الأجهزة ببعضها البعض. وتتضمن عائلة 
8210 الأنواع التالية: :61اقصتصمع] 8210 راعنتةنا 8210 ,1 8710 رعاطده 8210. 


الكيبل الملتوي : “ندم 1515660 


زوجين من السلكين يتجاوران ويلتويان بعضهما 2 بعض لحمايتهما من الإشارات 


شبحكات المعاومات والاتصالات ومدى توظيفها سيد بيئّة امحكتبات ١00‏ 


الجزء الثاني 


الكهربائية والتشويشات التي تصدر من المصادر الكهربائية الأخرى 2# البناية. 
يتكون الكيبل الملتوي من نوعين هما: الكيبل الملتوي المزدوج المجدول غير 
المحمي (1[11) كلة8 1715660 1160ءتطكمنا والحيبل الملتوي المزدوج المجدول 
المحمي (5'1) عتوط 0عغ10156' 0عل1عتاه. 


الكيبل الملتوي المزدوج المجدول غير المحمي : (1(]) عندط 0ع]115 0ع10اءنطوست] 

الغفرض من تسمية هذا الكيبل بهذا الاسم ليدل على أن أزواج الأسلاك 
جميعها ليست محمية بغلاف بلاستيكي خارجي: إلا أن كل زوجين من 
السلكين الرفيعين يفصل بينهما مادة عازلة داخل غلاف عازل لمنع ازدواج الإشارات 
الكهربائية فيما بينهما والحد من نسبة التشويش الكهربائي الخارجي. وبالرغم من 
أن هذا العازل يحمي إلى الحد من امتصاص الطاقة الكهربائية إلا أنها ليست بنفس 
كفاءة وجودة الحماية التي توفرها الكيبلات متحدة المحور. ويوضح الشكل رقم ( 
9 عينة من الحكيبل المزدوج المجدول غير المحمي. 





الشكل رقم [لخرفق : نموذج من الكيبل الملتوي المزدوج المجدول غير المحمي 
ومصللات هنا الكيين بحست الو اعفان إن بقصين شتانورده] النابة مين 


١-الفئة‏ الأولى: تستخدم هذه الفئة لنقل الصوت فقط و لا تستطيع نقل 
البيانات. 


-١‏ الفتّة الثانية: تستخدم هذه الفئة لنقل البيانات بسرعة 4 ميجابايت ب 


الثانية وتستخدم ةك شبكة توكن رينج قطذ مع ء1ما. 


لس 2001 شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بِئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 
"- الفئة الثالثة: تستخدم هذه الفئّة لنقل البيانات بسرعة ٠١‏ ميجابايت 2 
الثانية وتستخدم ة شبكات إثرنت '1ع10835-اءع70عطاظ. 
غ- الفئة الرابعة: تستخدم هذه الفئّة لنقل البيانات بسرعة ١‏ ١ميجابايت‏ 2 
الثانية وتستخدم ةك شبكات توكن رينغ 1085 معء[0). 
6- الفئّة الخامسة: تستخدم هذه الفئّة لنقل البيانات بسرعة ٠٠١‏ ميجابايت 2 
الثانية وتستخدم ب شبكات إثرنت 1082566 -اع1)1610. 
الكيبل الملتوي المزدوج المجدول المحمي : (51) “سند 151500 0علاعتطك 
الحماية التي يوفرها كل من الحكيبلات المتحدة المحور والحيبلات المزدوجة 





الشنكل رقم )1١(‏ : نموذج من الكيبل الملتوي المزدوج المجدول المحمي 
ومضتف هنذا اكول بحستب الؤاضيفات إلى قسغ شكات وفنا للثاية سن 
البيانات وعلى الأخص 2 شبكات توكن رينج 8ط0ذ] معع[0). 
" الفئة الثانية: تحتوي على أريعة أزواج من السلك الصلب وتستخدم © نظم 
أخرى ويتم وضعها 4# غطاء واحد. 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعدى تفظيتها سية سن الحتبات ٠‏ تتتسللل -له ١١١‏ 


الجزء الثاني 
الصوت أو البيانات. 
" الفئة الرابعة: لم يتم الإعلان عن مواصفاتها. 
" الفئة الخامسة: تحتوي على ليفتين مرنتين من الآلياف الضوئية. 
" الفئّة السادسة: تحتوي على زوجين من السلك الصلب وتستخدم لنقل 
البيانات وللربط بين جهاز الحاسب الآلي ومقبس البيانات الموجودة 2 
" الفئّة السابعة: لم يتم الإعلان عن مواصفاتها. 
"" الفمّة الثامنة: نوع الحيبل المزدوج المحمي يمتد أسفل السجاد ومصمم 
بحيث لا يؤدي إلى بروز أجزاء من السجاد الذي يغطيه. 
" الفئة التاسعة: تحتوي على زوجين من السلك الصلب وتستخدم للربط بين 
طوايق الكتدئ. 
الكيبل البصري : عنامه ”1 
الأقاف التساعية الرفيقة ته نول سم الأركلذف الحانه: أن العدقه تكد 
لعكس الضوء عليه ويغطى بطبقة مقواة 161761 وبغطاء خارجي من البلاستيك 
أو الزجاج. ولدى استخدامه للضوء تقوم أشعة الليزر (الأشعة الضوئية) بإرسال 
نبضات من الضوء تمثل الأصفار والآحاد للبيانات الرقمية عبر الألياف الضوئية. 
ولذلك يعتبر هذا الحيبل من المواد الممتازة المستخدمة 2# الشبحات المحلية 
الحديثة بسبب تعامله مع الضوء وعدم علاقته بالكهرباء. ولذلك يسمى أيضًا 


لغ حب شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها سيد ِئّة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 





الشكل رقم :)5١(‏ نموذج من الكيبل البصري 


ويتميز الكيبل البصري عن الكيبلات الأخرى 4 أنه يخلو تماما من 
الإشارات الكهربائية المتداخلة والتداخل من الأسلاك المتجاورة. كما أنه يخفض 
من معدلات التوهين بنسبة كبيرة جدًا مما يساعده 4 نقل كميات كبيرة من 
البيانات بسرعة الضوء تصل إلى آلاف الميجابايت 4# الثانية ولسافات طويلة. ولعل 
هذه الميزة تعطي الكيبل البصري القدرة على عدم استخدام أو إضافة أدوات 
تثبيت خاصة كما # أنواع الكيبلات الأخرى التي تحتاج إلى هذه الإضافات 
عندما يمتد الكيبل لمسافات بعيدة. ويممكن القول بأن هذا الكيبل يتميز عن 
الكيبلين الآخرين المتحدة المحور والملتوي 4# عوامل المسافة والأمان والاعتماد. 
عامل المسافة : 

يؤدي عامل المسافة ب شبكات الحاسب الآلي دورًا مهما ب نقل البيانات 
وصفائها. وبما أن الكيبل البصري ينقل الإشارات الضوئية إلى مسافات بعيدة 
دون ضجيج أو شوشرة ودون أن تضعف قوتها لتحتاج إلى مضخمات أو موجهات أو 
أدواك اعري» كيا عفا الاك اكيرلا السلكية التحاببية الأخرق» شيكن 
الاعتماد عليه # المسافات البعيدة. وعلى سبيل المثال يستخدم الكيبل البصري 
ل الشبكات المحلية دون إضافة مضخمات لمسافات تزيد على 50:” أكيال بينما 
لا يمكن عمل هذا مع الكيبل المتحد المحور والكيبل الملتوي. وإذا ما قارنا هذه 
المسافة بمسافة الحد الأقصى للكيبلين الملتوي والمحوري وهي 110 مترًا و 5٠١‏ 
مترء فنجد زيادة مسافة ال 20 أكيال 4# الكيبل البصري يساوي مقدار ١١‏ 
مرة عن مسافة الكيبل المتحد المحور و ١0‏ مرة عن مسافة الكيبل الملتوي. 
شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظينها سية ِئةالحبات + _ تغط ل ده !١#‏ 


الجرزء الثاني 
عامل الاعتماد : 


يعتمد الكيبل البصري على الضوء اعتمادًا كليًا ب نقل البيانات إلى مسافات 
بعيدة بينما يعتمد الكيبلان المحوري والملتوي على الأسلاك النحاسية. هذه 
الخاصية تعطي الاعتماد الأكثر للكيبل البصري. وبالرغم من مزايا الكيبلات 
السلكية النحاسية 4# توفير الحماية وتمرير الإشارات وانخفاض نسبة التوهين 2 
نقل البيانات إلى مسافات محدودة:؛ إلا أن نسبة طاقتها تزيد 4 امتصاص الأجهزة 
المشعة بين نقطتين أو أكثر 4 نقاط الشبكة بسبب ترددات موجات الراديو 
والأجهزة الكهربائية. 
عامل الأمان: 


يتميز الكيبل البصري عن الكيبلات السلكية النحاسية بالآمان؛ لأنه ينقل 
المعلومات بالآلياف الضوئية التي هي ش واقع الحال ضوء» والضوء من الأشياء 
التي يمكن التحكم فيها بصورة دقيقة بعكس الآسلاك النحاسية. 

أخيرًا يجب التنويه هنا بأن معظم تصاميم الشبكات الحديثة تستخدم 
حيبلات الألياف البصرية للأسباب الآنفة الذكرء إلا أنها باهظة الثمن. ولكن 
ماذا عن الشبكات المحلية القائمة حاليا التي تستخدم الكيبلات المتحدة المحور 
أو الكيبلات الملتوية؟ هل يجب تغييرها إلى كيبلات الآلياف الضوئية مجرد أنها 
سريعة 4 نقل البيانات وأنها عديمة الضوضاء ... الخ5. أم يمكن استخدام 
الكيبلات البصرية كعمود فقري لوصلات الكيبلات الأخرى5. لذا يجب أخذ 
هذه الأمور 4 الاعتبار عند تصميم الشبكة؛ خاصة 2# النواحي المادية والفنية 
والمالية. 
توسيع نطاق الشبكة وتقسيمها إلى قطع : 

يقصد بهذا المفهوم استخدام بعض من الآدوات والمستلزمات المادية لتوسيع 
نطاق مساحة الشبكة 4# الكيبلات المتحدة المحور والملتوية. وقد مررنا بشرح 


لتجحجح # تن شبكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بِئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


ذلك وعرقنا أن الكيبلات المحورية والملتوية لا تتعدى مساقاتها لأكثر من 5٠١‏ 
قلات كوي لوك ب 3 اسمافا ع سراي وند با سروظة ذا مرك راذا 
ناا زولا الشاهات مين الباق فإوا زلف يهنا ج إلى #رسرعهاة:ويمرف هذا القطيع 
لقي نام سكاف | الحبكة لوطو والمعتروف من هنا الشهن سوريف 
كيبلات الشبكة ببعضها البعض من خلال استخدام أدوات ومعدات متعددة 
الأغراض مثل المضخمات 560631655 والجسور 5710865 والموجهات 5011]655... الخ. 
وكل واحدة من هذه القطع لبا استخداماتها الخاصة. 

المضخمات : 5ءع)دءمعء+1 


المضخمات عيارة عن صناديق صغيرة تتصل بالحيبالات كحوصلات تمديدية 
لتوسيع دائرة الشبكة لتقوم بتمرير البيانات بين قطع الأسلاك ومدها لآلاف 
الأقدام ووصلها بمئات أجهزة الحاسبات الآلية. وهي 4 أبسط صورها تستقبل 
الإشارات الكهربائية من مخرج ث نهاية قطعة كيبل وتقوم بإعادة إرسالبا من 
مخرج ب بداية قفطعة كيبل آخر فتزيد من المسافة وتعطيها استمرارية نفس قوة 
الإشارة الكهربائية. وهكذا تتصل الإشارات ببعضها البعض حتى تصل إلى 
نقطة النهاية ب نقل البيانات بنفس القوة والتضخيم. ويمكن توضيح ذلك بالمثال 
الآتي: تنص مواصفات كيبل 518: الذي يركز على الكيبلات المجدولة غير 
المحمية 4 نظام شبكة الإيثرنت: على أن الإشارة الكهربائية التي تنتقل عبر 
أقصى طول للكيبل هو 5٠١٠‏ مترث القطعة الواحدة» لكن مع الاستعانة 
بالمضخمات التي تقوم بالربط بين سبعة قطع؛ تستطيع الإشارات الكهربائية 
الوصول إلى مسافة تبلغ 50٠٠‏ متر (والمعادلة هي ١٠65م‏ الطول < /ا قطع 
كيبلات - 56٠١‏ م). 

ولذلك تؤدي المضخمات دورًا مهما 4 إعادة تقوية نقل الإشارات بين قطع 
كيبلات الشبكة بنفس القوة والجودة» وتسمح بزيادة النطاق الجغراك الذي 


شبحسكات المعلؤضات وألاتصالات وعدى توظيتها يذ ِئةالحتات ٠‏ _ سطس ادا ق(ؤ!ا 


الجزء الثاني 

تغطيه الشبكة المحلية» ولأهميتها تعمل هذه المضخمات 2# الطبقة الأولى - 
: و 9و 

الطبقة المادية - من نموذج 2051 الذي سبق ذكره: والتي تعتني بهذه المهام 





الشكل رقم 22 : يوضح نموذجين من المضخمات 


الجسور : 11101565 

الجسر ويك تدرقى ومطتهها يمحا سند فنا بريدد هافق اتوماء وها ونطيق 
أيضًا على الجسور #ْ الشبكة المحلية» حيث تقوم بربط كيبل شبكتين 
مجابة ين متصراك ين طن تتنطنوينا :راو رفظ كن مقن شيك ملي واجوة 
منفصلتين عن بعضهما ببعض. ويمكن توضيح ذلك بربط كيبل ثخين عاعلطا 
عاطهه 4 شبكة محلية مع كيبل ثخين عأاطةهء عاعنطا آخر ة شبكة محلية 
أخرىء أو ربط كيبل ثخين ءالهه عاءتط؛ مع كيبل رفيع 03016 ملطا 4 شبكتين 
«تقصاقيه ولدنه الأحمية صمل الجهور علي الطارقدينء الظيقة الأزق (الطيقة 
المادية) والطبقة الثانية (طبقة ربط البيانات) من نموذج 051 الذي سبق ذكره. + 
الطبقة الأولى تقوم الجسور بربط الإشارات الكهريائية النابضة عبر الكيبلات 
#اشبكون مسصافين :روف الطبفة الكانية ضرم بالتاكين غلن انهذه الإشارات 
أو الوكيات التكيريات اللبياناه جه بدو غتاريتها الضحيهة قد يكون الثوان 
4 نفس الجزء من الشبكة أو ب# الجزء الآخر من الشبكة: فيقوم الجسر 
شرحييه إلى مبكاته اتسين ذلك تدرف السينور للجيوة الحاسيات الآلية 
التصالة والشيك سكل مر وكاس بها بذ الشيكة (آني لحل بالشارين 


قلقو طسب شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها سي بِئّة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


الداخلية لبا. ومع التطورات التقنية 4 هذا الخصوصء تعمل الجسور الآن مع 
وسائط مختلفة من البيانات والنص والصورة والصوت ... الخ عبر الذبذبات أو 
الإشارات التي تنقلها كيبلات الأسلاك الكهربائية ويوضح الشكل رقم (175) 
نموذج من الجسور. 





الشنكل رقم 22 : نموذج من الجسور 


الموجهات : 15ء]1ن10 


تعمل الموجهات على الطبقتين الثالثة والرابعة من نموذج 051: الذي سبق 
ذكره:؛ وهما طبقتا الشبكة والنقل» حيث تتفاعل مع بيانات النقل ومع 
بروتوكولات الشبكة. # طبقة الشبكة تؤدي الموجهات دورًا حيويًا ب توجيه 
الربط بين الشبكات المحلية وبين شبكات الإنترنت وأي شبكات أخرى 
خارجية. يمكن للموجهات ربط الشبكات ال محلية التي تستخدم بروتوكولات 
مختلفة 4 طبقة ربط البيانات مع بروتوكول الإنترنت 105/1 ... الخ. وي طبقة 
التقل مودي الموجهات دورًا نشطا ف غراءة العناوين الأكثن تعقينًا ذائخل حزمة 
البيانات وتسييرها عبر الشبكة. ويوضح الشكل رقم (:1) نماذج من الموجهات. 
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الشكل رقم (:1) : نماذج من الموجهات 





شبحكات المعلومات والاتصالات وعدى تفظيتها سية سن الحنبات تسد ا0١١‏ 


الجزء الثاني 
العبارات : 02061275 


تفمل العبازات على الترصيل بين أتراع مللفة من الشبكات كان تريظ بين 
شبكة من أجهزة الحاسبات الآلية العملاقة وأخرى مؤلفة من أجهزة الحاسبات 
الآلية القتخصية وفية) الأسر يعدت ويحكدر على تماق واشع :ف الشيتضات 
المحلية. وتعمل هذه الأجهزة 2 أعلى طبقات نموذج 051 كمحول للبروتوكولات 
بين الأجهزة المختلفة مما يسمع لبا بالاتضال وقبادل البياثات يما بيثها:ومن أمظلة 
العبارات هي 1570/17 متخصصة مستقلة بذاتها. ويوضح الشكل رقم (40) نماذج 


من العبارات. 





الشكل رقم (5؛) : نماذج من العبارات 


المجمعات : 1115 


المجمع عبارة عن جهاز صندوق صغير يحتوي على عدة مخارج طرفية لربط 
وتوصيل أسلاك الكيبلات المزدوجة والمحورية ببعضها البعض 4# الشبكة. 
وسمي الجهاز بالمجمع؛ لأنه يقوم بتجميع نقاط المخارج الطرفية من كيبلات 
أجهزة الحاسبات الآلية وملحقاتها وربطها 4 جهاز واحد بدلاً من إجراء تمديدات 
الكيبلات لكل جهاز حاسب آلي 2# الشبكة. أي أنه يمكن أن يعمل كجهاز 
مركزي للربط بين كيبلات أجهزة الحاسبات الآلية وملحقاتهاء وبالتالي يقلل 
من تكاليف تمديد الأسلاك والكيبلات وتسهيل أمر الصيانة ‏ الشبكة. 
ويوضح الشكل رقم 1؛ نماذج من المجمعات. 


0-0 طلدغسغس ‏ حب شبحكات ال علومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بِئّة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 
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الشكل رقم (1) : نماذج من المجمعات 


المقسمات : دعطء)511 

من الناحية الفيزيائية يشبه المقسم 571101 المجمع ناآ فهو عبارة عن صندوق 
كتير يحكرى اك عده مكارت طرسة لريطة وفوصيل التعبرلاف الحورية اللي 
وكتتاكمن لحن فا آنه محتوى فا داخله على مرهد يوم يترعيه الاشا ديزن 
القنوات المختلفة» بالإضافة إلى أنه أسرع منه ولا يحتوي على الصدامات التي 
عاونها تحدك بين الإشارات: ويعمل اللشسمه :غلن طيقة ريض البيانات ف كمونع 081 
. ويوضح الشكل رقم (281) نماذج من المقسمات. 





الشكل رقم (47) : نماذج من المقسمات 


وحدات التوصيل المتعددة: 1410 

وحدات التوصيل المتعددة 81410 اختصار للكلمات انهلا 5وعءععة 11نا/! وهي 
عبارة عن جهاز يحتوي على فتحات كثيرة لتوصيل كثير من أجهزة الحاسبات الآلية 
تصل إلى 5٠١‏ جهازا على أن لا تزيد المسافة بين جهاز الحاسب الآلي وال لآهاا على 
٠‏ م. كما أنها تتعامل مع الكيبلات الملتوية المزدوجة المجدولة المحمية وغير 
المحمية.ويعمل هذا الجهاز على شبكات 1108 ماه خاصة لأنه يعتمد على علامة 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعدى تفظيتها سية سن الحنبات ٠‏ .ل ١١!‏ 


الجزء الثاني 


أو إشارة التوكن عند إرساله للبيانات. ويوضح الشكل رقم (5/8) نموذجين من 
وحدات التوصيل المتعددة. 
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الشكل رقم 220 : يوضح تموذجين من وحدات التوصيل المتعددة 


ا لم 20011 شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بِئة المحكتبات 


الفصل التاسج 


أجهزةاتصالات الشبكة 
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الجزء الثاني 
أجهزة الاتصالات: 

تنقيز ا جه اانه لأكسن السسامتي الرقسة يف الفيضكات تتقل البيانات 
والمعلومات بين أجهزة الحاسبات الآلية وتداولها وتخزينها ومعالجتها. فمنذ ظهور 
جهاز المودم 7200612 كجهاز اتصال بين أجهزة الحاسبات الآلية؛ والذي يعمل 
بسرعة ١٠٠٠١‏ بت/ثانية 4 نقل المعلومات وإصداراته الحديثة الذي يعمل بسرعة 
1 كيلوبايت/ثانية » ظهرت تقنيات أخرى من أجهزة الاتصالات لتقوم بنفس 
الغرض مثل الخطوط المستأجرة 121:5 وخدمة الشبكة الرقمية المتكاملة 151011 
والكيبل التلفازي ... الخ. بعضها تستخدم للمسافات الصغيرة # الشبكات 
المحلية وبعضها تستخدم للمسافات البعيدة ب الشبكات الإقليمية والدولية. 
وتقدم هذه الأجهزة الحديثة خدمات تصل سرعاتها إلى آلاف الميجابايت 3# الثانية 
الواحدة لنقل معلومات النص والصوت والصورة ... الخ 4 آن واحد. ولا شك بأن 
شركات الاتصالات قد أخذت بعين الاعتبار هذه التقنيات السريعة» منن فترة» 
لتغيرنمط خطوطها التقليدية من التناظرية إلى الرقمية لتقديم خدمات أفضل 
للمؤسسات والشركات والأفراد لتوصيل الخدمات إلى المكاتب والمنازل. 

4 الماضي القريب كانت تقنية الاتصالات محدودة المعالم» وكان جهاز المودم 
2 هو الجهاز الوحيد الذي يستخدم كجهاز للاتصالات لربط أجهزة 
الحاسبات الآلية فيما بينها 4 الشبكة. و4 المقابل كانت تقنية أجهزة 
الحاسبات الآلية أيضًا محدودة من حيث إنها كانت تعمل كحاسيات آلية 
شخصية 20 أكثر مما تعمل كمحطات 701156311005 أو كخادمات 2,5151715 
كما ينطبق عليها اليوم. وسميت بالحاسبات الشخصية؛ لأنها كانت تستخدم 
للأغراض الشخصية © المكتب مثل برنامج ال 7010 و 5017761001014 وغيرهما من 
انتراح الى يمتامها الاتساق مكمه الإنآن الأمور تطررت صما بعد وظهرت 
أجهزة حاسبات آلية تعمل كمحطات عمل 770112518005 أو كخادمات 5اع1اءة 
بسعات تخزينية عالية ومعالجات ميكروية سريعة جدا وبرامج تطبيقية وتشغيلية 


لل سس سب شبحكات ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها د يئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


مختلفة؛ استطاعت من خلالبا أن تعمل ش إطار الشبكة المحلية لتربط أجهزة 
الحاسبات الآلية ببعضها البعض. ومع التقنيات الحديثة 4# هذه المجالات تطورت 
أيضًا أجهزة الاتصالات لتقدم اختيارات متنوعة من الأجهزة والخطوط الباتفية 
السلكية واللاسلكية تمكن الشركات والمؤسسات والأفراد أن يختاروا ما 
يناسبهم منها حسب العرض والطلب. من هذه الاختيارات المتاحة خطوط الباتف 
التقليدية» وخطوط الباتف المستأجرة؛. وخطوط الكيبلات التلفازية» والخطوط 
اللاسلكية. 


خطوط الهاتف التقليدية : وعمنا عصمطمعاء1 

خطوط الباتف التقليدية هي خطوط شبكات البواتف العادية الموجودة 2 
المكاتب والمنازل لأغراض الاتصالات الشخصية؛ ويمكن استخدامها مع 
الشبكة للاتصال بجهاز الحاسب الآلي أيضًا. ومن أوائل الأجهزة التي استخدمت 
4 هذا المجال هو جهاز المودم 12ع1200. 
جهازالمودم: 710171511 


يتألف جهاز المودم 14021124 من إشارات كهربائية ودارات إلكترونية. أولاً: 
يقوم بتحويل إشارات الذبذبات الرقمية إلى إشارات الذبذبات التناظرية» وثانيا: 
يقوم بتحويل إشارات الذبذبات التناظرية إلى إشارات الذبذبات الرقمية مرة أخرى 
لكي يتم الاتصال بين جهازين حاسوبين آليين عبر خطوط الباتف. وتطلق على 
هاتين العمليتين التضمين وإعادة التضمين - أي تضمين تحويل الإشارة الرقمية 
إلى الإشارة التناظرية وإعادة التتضمين من خلال تحويل الإشارة التناظرية إلى 
الإشارة الرقمية مرة أخرى. ولذلك سمي الجهاز بال 2101051/1؛ لآن كلمة 
14 باللغة الإنجليزية تشير إلى معنيين هما : 10111001119610 مه م1910ل1/10. 
والآحرف الخمسة التي تحتها خط تمثل كلمة 1101015231 وتعني التضمين وإعادة 
التضمين. ولتطبيق هذه العملية يجب لكل جهاز حاسب آلي أن يحتوي على جهاز 


شبحسكات المعلومات والنصالات وعدى وظيفها يذ يئةالكتات ٠‏ تغط ل ا ١9#‏ 


الجزء الثاني 


مودم (كمرسل) ليمكن الاتصال بمودم جهاز الحاسب الآلي الآخر (كمستلم) 
والعحس صحيح أيضا. وعندما نتحدث عن استخدام جهاز المودم مع أجهزة 
الحاسبات الآلية عبر الشبكة يعني ذلك استخدام مئات المودمات؛ لآن كل جهاز 
حاسب آلي يحتاج إلى جهاز مودم واحدء بالإضافة إلى استخدام شبكة الباتف 
الآلى لغرض الاتصال. هذه الطريقة أحيانا تسبب مشكلات فنية من حيث تدفق 
الإشارات الكهربائية بين المودمات وتجعلها لا تحس بالخطأً الوارد » بالإضافة إلى 
البيانات التي تحمل ملايين البتات وتحتاج إلى سرعات عالية ... الخ. لذلك قام 
كثير من المنظمات من تطوير بروتوكولات ومواصفات خاصة لأجهزة المودم حتى 
تنطبق استخداماتها بطريقة سليمة وصحيحة كش نقل البيانات بين أجهزة 
الحاسبات الآلية 4# الشبكة. ويوضح الشكل رقم (41) نموذجين من جهاز المودم. 





الشكل رقم (45) : يوضح نموذجين من جهاز المودم 

بروتوكولات ومقاييس جهاز المودم: 

توجد خمسة بروتوكولات لأجهزة المودم. هذه البروتوحكولات تشتمل علي , 

» بروتوكول ائدزء؟1: يعتبرهذا البروتوكول من أوائل البروتوكولات 
المستخدمة لتحميل البيانات من وإلى جهاز الحاسب الآلي. وقد استخدم 3 
منتصف الثمانينيات الميلادية ويندر استخدامه الآن لعدم فاعليته. 
501 ولا يملك ميزة اكحتشاف أو تدقيق الخطاً.وهوبروتوكحول بسيط 
يستخدم للحصول على البيانات؛ ولا يعتبربروتوكولا جيدًا لنقل ملفات البرامج. 


:لغب شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها سي ئّةالمحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


» بروتوكول 2]1100611: يتميز هذا البروتوكول عن سابقه # أنه يحتوي 
على ميزة تدقيق الخطأً مما يجعله ملائمًا لاستخدامه مع الملفات والبرامج. 
» بروتوكول 100067لا: يعتبر هذا البروتوكول سريعًا 4 إرسال البيانات حيث 
يقوم بإرسال البيانات على شذكل كتل مؤلفة من ٠١74‏ بت/ثانية. ولذلك فهو 
يقلل من حدوت الأخطاء وبالتالي يقلل الزمن الذي يحتاجه لتدقيقها. 
البروتوحكولات السابقة ويتميز عنها 4 التحميل التلقائى وطريقة نقل 
الموجودة حالنا: 
عهد ظهور المودم كان الاتصال يتم بين جهازين حاسوبين آليين باستخدام مودمين 
متطابقين لدى كل من الطرفين المرسل والمستقبل. أما اليوم بسبب تطورات 
التقنية 4 أجهزة الحاسبات الآلية والكيبلات والشبكات والاتصالات تطورت 
أجهزة المودم أيضًا وأصبحت لها مقاييس خاصة» وضعت من قبل منظمات تعمل 
هذا المجال مثل 8611 ,11017 ,001151؛ لتتوافق مع التطورات الحديثة. ويوضح 
الجدول رقم 1 بعضًا من هذه المقاييس. 


الجدول رقم (1) : نماذج من بعض مقاييس أجهزة المودم 


3 1اء8 18 
مقياس طورته شركة بيل العاملة + مجال الباتف الآلي يبلغ سرعته 
٠‏ بتك/ثانية. 


2 1اء85 18 


مقياس دولي يصل أقصى سرعته إلى ١54٠١‏ بت/ثانية. أي أنه 4 حالة 
619 00111 إعدم إمكانية الحصول على تلك السرعة يمكن ترد سرعتها إلى 4/٠١‏ 


بت/ثانية. 














شبحسكات المعلؤضات والاتصالات وعدى توظيتها يذ يِئةالحكتات 7 _ لط ا هوا 




















الجزء الثاني 
النماذج 
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المقاييس 
الإعادة. 
مقياس دولي يقوم بضغط البيانات وبمقدوره توفير ميزة ضغط البيانات 
بنسبة من ١:5‏ ويتعامل مع أنواع معينة من الملفات» ولا يتوافق مع الملفات 
المضغوطة بصورة مسيقة. 
مقياس دولي يستخدم مع اتصالات الشبكة الرقمية للخدمات المتكاملة 
151011 لتقديم خدمات نقل الصور والبيانات والصوت من خلال دوائر 
اتصالات رقمية» وهو مقياس خاص بإشارات الشبكة. 
مقياس دولى يصل سرعته ما بين 758٠١‏ بت/ثانية و١٠51"‏ بت/ثانية. 
7 كحيلوبت/ثانية ب حالة الإرسال. 
مقياس يستخدم أساسا 4 أجهزة المودم التي تنتجها شركة 
مايكروكوم وهو مقياس يستكشف الأخطاء داخل تيار البيانات. 
مقياس يستخدم أساسا 4 أجهزة المودم التي تنتجها شركة 
مايكروكوم وهو مقياس يوفر ميزة ضغط البيانات بنسبة من ١:7‏ مع 
أنواع معينة من الملفات» ولا يتوافق مع الملفات المضغوطة بصورة مسبقة. 
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المودم الداخلي : سسعلمصم لقصتغسآ1 


يتألف المودم الداخلي من بطاقة على شكل مستطيل ويحتوي على نهاية طرفية 


تسلسلية ويركحب 2 


شق التوسعة الموجودة على اللوحة الآم. وهو جهاز يقوم بعملية 


الاتصال مياشرة دون الحاجة إلى حيبل منفصل يفصله عن جهاز الحاسب الآلى» 
والإلكتروني الناتج عن القطع الكهربائية والإلكترونية الموجودة على اللوحة الأم 


١1 


شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بئة المحكتبات 





























أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 
ممايؤثر على أدائه. ويختلف شكل المودم الداخلي»؛ من نوع إلى نوع آخرء 2 
سرعته وأدائه حسب التقنية التي يستخدمها. ويوضح الشكل رقم )5١0(‏ نماذج 
من المودم الداخلي. 


853 


مودم درع 1100 مودم ك1 مودم لاراك1 





الشكل رقم (20) : نماذج من المودم الداخلي 


المودم الخارجي : ددء0 ممم [مسء):]1 

المودم الخارجي عبارة عن صندوق صغير يحتوي على مجموعة من لمبات 
الإشازات الضوتية الثى توضع الخطوات الجارية وكع الاتصال:ويوجن خلف 
اللمينان تيس لتوسميل النكير ا بيعه روي هيا 3 الجالسب لآل للالف كوو يحتات 
إن ميضان وكيل اللاقميا ن يهاز الحانبت الآلن »نوهو يفيف لويم الذاتكان د 
الذاقه وسخافه إلة ]كد وتسور عن دق [مكانية تيرم قوسن جها ذ بحاس الى إلى 
حياز حاسب اتى العرركه] كه افل صرضة التقوينن الكورياكن رالالكترونن 
من المودم الداخلي لبعده عن تلك التيارات الداخلية. وتختلف نماذج أجهزة المودم 
الخالية من ححيث السرغة والآذاء هسب التقفية التحديكة الح شتحدمها. ويوضع 


مودم خارجي مودم خارجي للخطوط المستأجرة 





الشكل رقم )0١(‏ : يوضح نموذجين من المودم الخارجي 


شبحكات المعلومات والانصالات وعدى تفظينها عيذ سنا لكات تدس اا ١#‏ 


الجزء الثاني 
المودم الفاكس : 2710012 <1"2 

هذا النوع من المودم لا يختلف كثيرًا عن أجهزة المودم الأخرىء إلا أنه يقوم 
بجانب عمله 4# الاتصال؛ بعمل وظيفة الفاكسء حيث يقوم باستقبال وإرسال 
الفاكسات آليا دون الحاجة إلى الورق. ويممكن عمل ذلك من خلال إرسال رسائل 
المفاحكس مباشرة من شاشة العرض أو من الملفات المختزنة 4 القرص المرن أو 


2-0-5 


الشكل رقم و4 : المودم الفااحس 
ومع ظهور التقنية الرقمية 4 أجهزة الاتصالات,» بجائنب أجهزة المودم, ظهرت 
أجهزة رقمية حديثة تعمل كوسائل اتصالات عبر الشبكات وتستخدم 4# نقل 
البواثات بين اتنيز العانسباك الآلبه ويوضح ذلك الحدول وقم 0/7 


الجدول رقم 0372 : نماذج من وسائل الاتصال لأجهزة الحاسبات الآلية 


نوع الخدمة توافرها سرعة الاتصال المميزات 
. 5 من +" كيلوبايت/ثانية | بطيئة السرعة وقايلة 
الاتصال الباتفي ربك كيلو لسرعة و 
منا-[ة1ل الوء عممطمعاء 1" إلى 01 كيلوبايت/ثانية للانقطاع 


الشبكة الرقمية للخدمات | 3 كثير من | من 017 كيلوبايت/ثانية ١‏ سريعة وذات تقنية 
المتحكاملة 1512117 الأماكحن إإلى ١١8‏ كيلوبايت/ثانية عالية 


: هت لىال 5 محدود ولكن | من ٠٠١‏ كيلوبايت» ثانية 
خط المشترك الرقمي سريعة دون انقطاع 


1251 ينمو بسرعة | إلى 8 ميجابايت/ثانية 
مودم /١‏ كيبا محدود ولكن | من ١١١0‏ ميجابايت/ثانية 1 نا 
0 سريعه دون 
ممعلممم عاطوه ينمو بسرعة | إلى ٠١‏ ميجابايت/ثانية ع 
: تأحرة من 5 ميجابايت/ثانية ِ 
00 الب جر ينمو بسرعة سريعة جدا دون انقطاع 
وعص]| لعدووع.آ1 إلى غ0١‏ ميجابايت/ثانية 

















0455 ل لس ب شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها سي ئّةالمحكتبات 























أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


يوضح الجدول رقم (2) الاختلافات 4# أجهزة الاتصالات من حيث السرعة 
والآداء ونوع الخدمة التي تقدمها. بعض من هذه الآنواع يحتاج إلى وجود بنية تحتية 
البلد الذي يقدم هذه الخدمة. على سبيل المثال تستخدم الشبكة الرقمية 
للخدمات الرقمية المتكاملة 15211 كيبلات سريعة جدا لتتيح للمستخدم نقل 
التمشفوث و اناك والتسموين عجونتقصنن ادهل متسر هة فصل ال ١1‏ 
كيلوبايت/ثانية» بالإضاقة إلى أنها تحتاج إلى وصلات ومهيآت طرقية تعمل 
حواجهة لأجهزة الحاسبات الآلية. بينما خدمة خط المشترك الرقمي تستخدم 
تقنية التشفير الرقمي وتقدم سرعة تصل إلى ١١5‏ ميجابايت/ثانية لخدمات 
الصوت والصور والبيانات. وإذا أمعنا النظرء بالمقارنة بين خط المشترك الرقمي 
والمودم» نجد أن ملف الفيديو الذي يبلغ حجمه ؛ ميجابايت قد يستفرق حوالي ٠١‏ 
دقائق عن طريق المودم» بينما مع خط المشترك الرقمي يحتاج الآمر إلى ثوان 
معدودة. وبالنسبة إلى المودم الكيبلي فهو يقدم خدماته عبر وسائط مشتركة 
ويشبه خدمته خدمة شبكة الخدمة الرقمية المتكاملة إلا أنه يستخدم شبكة 
الكيبل التلفزيوني ‏ عملية الاتصال ويوفر سرعات عالية تصل إلى ٠١‏ 
ميجابايت/ثانية. وكذلك خطوط الباتف المستأجرة أصبحت من الأنشطة المهمة 
4 عالم الاتصالات خاصة للمسافقات البعيدة. وقد كثرت شركات الاتصالات 
التي تقدم هذه الخدمة عن طريق رسوم الاشتراك السنوي على المستويين المحلي 
والدولي. وقد قامت كثير من الشركات بإعداد خطوط هواتف البيانات 
المستأجرة بشكل خاص وبسرعات مختلفة لتقدم خدمات متنوعة باستخدام تقنية 
1» وهي تقنية السعة الكاملة لدارة الاتصال 4 الشبكات ال محلية. وتعتبر هذه 
التقنية وحدة القياس الآساسية للشركات لتضمن حساباتها لقيمة رسوم 
الاشتراك من خلال معرفة مسار المسافة بالأكيال أو الأميال. وتوفر هذه الخدمة 
سرعة ث نقل البيانات تصل إلى ١0455‏ ميجابايت/ثانية. وتوجد تقنيات متطورة من 
إصدارات 171 مثل 13 إلا أن تكلفة رسوم الاشتراك تزيد حسب التقنية 
المستخدمة. ولنا الآن نظرة على تفاصيل هذه الخدمات. 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعدى تفظيتها سية سن الحتبات ٠‏ للب 8؟| 


الجزء الثاني 
خطوط الهاتف : د5عسنا ع«سمطمعاء1” 


من الشروحات السابقة يمكن القول بأن خطوط الباتف العادية تعمل على 
نظامين هما: نظام خطوط الباتف العمومي ونظام خطوط الباتف الخاص. نظام 
خطوط الباتف العمومي يحتاج إلى جهاز مودم لتغيير الإشارات التناظرية وتحويلها 
إلى إشارات رقمية؛ ليتم الاتصال والتخاطب ونقل البيانات بين أجهزة الحاسبات 
الآلية» بينما ب خطوط الباتف الخاص (الرقمي) تتغير الإشارات الرقمية مباشرة 
ولا يحتاج الآمر إلى جهاز مودم. هذه الأجهزة الرقمية ما هي إلا عبارة عن أجهزة 
محولات تثبت داخل صندوق الترنك المركزي وي صناديق السنترالات المركزية 
المتوافرة 4 أحياء ومناطق مختلفة بالمدينة. وتتوزع من خلال هذه السنترالات 
المركرية تقاظ سن النكباذت التصر: الحوى واكلشر يه لفرصن اسشعدامها البواتك 
العادية والاتضيال شيك لحي الحاسيات الآلية سواء أضان ذلات فا فيتى أو 
مكتب أو منزل ... الخ. ولذلك يحصل مراسم التحديث 4# أجهزة الترنحات 
هديق السك الاح اوور :انقو لذ محديم تلك قا رمك لاف تندية خطومل 
الباتف التي تصل إلى المنازل. و4 نظام خطوط البواتف الخاصة بوسائل 
الأكسنافاك السرفنة مدل خدهات الشيكة: اترقية 13010و نيخط كل الستاهر: 
عمنا 3560ه1 وغيرهاء تحتاج هذه الخدمات أيضا إلى بطاقات مودم خاصة بها. ويوضح 
الشكل رقم ”0 بعضًا من هذه النماذج. 
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الشكل رقم (؟02) : نماذج من بطاقات الاتصالات السريعة 


سب شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها يذ مِئّةالمحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


والطريقة الوحيدة التي يمكن للاشارات الرقمية أن تستمر ش نقلها للبيانات 
والمعلومات» بين أجهزة الحاسبات الآلية» وعدم حاجتها إلى جهاز المودم. هي 
توصيل أجهزة الحاسبات الآلية بكيبلات الآلياف الضوئية مباشرة. كما سنرى 
فيما بعد. هذه الطريقة مجدية إلا أن تكلفتها عالية»: ويتطلب ذلك إلى تغييرات 
جذرية 4# البنية التحتية للكيبلات وبعض الأمور الفنية. 

وتوجد وسائط اتصالات أخرى غير الباتف العمومي والباتف الخاص مثل 
الأقمار الاصطناعية وراديو المياكروويف وشبكات الألياف الضوئية إلا أن هذه 


الاتصالات خاصة بالشركات الكبيرة وبالأجهزة الحكومية على مستوى الدولة. 


خط المشترك الرقمي : 151 

خط المشترك الرقمي (.1051[) عمذآ 510505151 1018181 خدمة رقمية تقدمها 
شركة الاتصالات (الباتف) كخدمة اختيارية» بجانب خدمة الباتف العمومي العادي 
والخدمات الآخرى. و هذا الصدد» يحتوي كيبل الخط العمومي العادي على عدة 
أزواج من الأسلاك منها ما تستخدم لخدمة الباتف العادي ومنها ما تستخدم لخدمة 
شبكة الإنترنت. وسمي بخط المشترك الرقمي؛ لآن المشترك أو المستفيد سوف يقوم 
بالاتصال بشركة الاتصالات للحصول على هذه الخدمة مقابل دفع مبلغ مادي 
كاشتراك شهري. ويختلف مبلغ الاشتراك الشهري حسب سرعة البيانات. وينقل خط 
المشترك الرقمي البيانات والمعلومات عبر الشبكة بسرعات تتراوح بين ٠٠١‏ كيلو 
بايت/ثانية و8 ميجا بايت/ثانية وحتى 07 ميجا بايت/ثانية. وقد أضافت هذه التقنية 
إضافات جديدة 4 شبكة المعلومات والاتصالات بين أجهزة الحاسبات الآلية» مما 
أدى ذلك إلى زيادة 4 سرعة البيانات والمعلومات النصية:؛ بالإضافة إلى بيانات 
ومعلومات الصوت والصور الثابتة والملتحركة والرسومات ... الخ ؛ عن تلك التي 
تقدمها تقنية البواتف العمومية أو العادية. بالإضافة إلى أن الاتصال بخط المشترك 
الرقمي يسمح له فصل مكونات الصوت ومكونات البيانات والمعلومات كل على 


شبحسكات المعلومات والنصالات وعدى وظيفها يذ يئةالكنات ٠‏ تغططتطتطت ل ده | 


الجزء الثاني 


حدة» بحيث أنه لا تتداخل مع مكالمات البواتف الصوتية العادية. وتحتوي هذه 
الخدمة أيضًا على خاصية التحميل 101030128 والتنزيل 007721030108 لبرامج 
وملفات متنوعة من المعلومات النصية والصورية والفيديوية بسرعات عالية. ومن 
هذه الأنواع ما يسمى بخط المشترك الرقمي غير المتناظر 0181181[ ع1تاأعسمرزكطمط 
(41051) عمذا :ء16هؤنا5 لخاصية تحميل وتنزيل البرامج بمعدل سرعات تتراوح 
بين 86؟ كيلو بايت/ثانية و 8 ميجا بايت/ثانية» ولخاصية إرسال المعلومات 
بسرعات تتراوح بين ١١4‏ كيلوا بايت/ثانية و 8٠١‏ كيلو بايت/ثانية. وما يسمى 
بخط المشترك الر١‏ قمي المتتاظر (.[5105) عطاط ل1ء116ء165اك 1015121 ع1 نأعصصحدرد 
لخاصية نقل المعلومات» # اتجاهين معاكسين بذ نفس الوقت؛ وبسرعات عالية 
تتراوح بين ١١١‏ كيلو بايت/ثانية و ٠٠١‏ ميجا بايت/ثانية. ويمكن القول بأن 
سرعات هذه الخدمة تزيد عشرات المرات عن أسرع اتصال تناظري أو قياسي. 
وتوجد أنواع أخرى من الخط المشترك الرقمي مثل .24251 و .1051 ... الخ 
جميعها توفر خدمات اتصالات تحتوي على نطاق المباني المحلية. 
خط الشبكة الرقمية للخدمات المتكاملة : 151217 

خط الشبكة الرقمية للخدمات المتكاملة خدمة اختيارية أخرى تقدمها 
شرك الاتصالات. والكلمة الاستهلالية 151011 اختصار للكلمات 1016522160 
216150116 10185181 56171065 وتعني الشبكة الرقمية للخدمات المتكاملة. تم 
تطوير هذه الخدمة لاستخدامها كوسيلة لتوفير خدمة رقمية من الطرف إلى 
الطرف عبر الشبكة. وتعني الكلمة من الطرف إلى الطرف أن هذه الخدمة 
تحتاج إلى نهايات طرفية؛ © الطرف الأول تقوم شركة الاتصالات بتجهيز 
صناديق الكيبلات المركزية بهذه الخدمة: وك الطرف الثاني يتم تجهيز جهاز 
الحاسب الآلي بالاتصال بهذه الخدمة. وتتألف هذه التقنية من جهاز أو محول يقوم 
بالربط بين نقاط الكيبلات المركزية التابعة لشركة الاتصالات لغرض تحويل 
الإشارات التناظرية القياسية 302108 إلى الإشارات الرقمية 0181681 مباشرة. ويتم 


وع لل سس سب شبحكات ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها د يئةالمحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 

ذلك من خلال تثبيت محولات خاصة ب هواتف المركز الرئيس لكي تتولى 
التبديل بين الإكبناوات الناظرية والبرقمية حذ تخظ الباكف: ويف القابال لا تحتتاج 
أجهزة الحاسبات الآلية إلى محول آخر لتحويل النغمات الصوتية التناظرية إلى 
التكماف الرفيية: 

وتتميز هذه الخدمة؛ بأنها نوع آخر من اتصالات الطلب الباتفي: 4 نقل 
بيانات ومعلومات النص والصوت والصورة والفيديو بسرعات تتراوح بين 14 كيلو 
بايت/ثانية وحتى ١١‏ كيلوبايت /ثانية. وربما التقنيات الحديثة لديها قدرة أكبر 
من ذلك. وتستخدم هذه التقنية ثلاث قنوات لنقل المعلومات اثنتان منها بسرعة 14 
كيلو بايت/ثانية لنقل البيانات والصوت والصورة بكامل سرعتها وبسرعات أقل 
نسبيا لنقل الفيديوء والثالثة بسرعة ١1‏ كيلو بايت/ثانية تستخدمها البواتف 2 
سبال الظليات إن مهمون الشبكة الرفوية وتحول هزه العدوات الكلات الأسسة 
811 و81 الاسم الآول يستخدم لغرض نقل البيانات والصور والفيديو على حامل 18 
بسرعة 14 كيلو بايت/ثانية وبسرعة ١1‏ كيلو بايت/ثانية على حامل (1[» بينما 
الاسم الثاني يستخدم لغفرض توصيله بشبكة السنترال (1816)» وبنفس السرعة 
4" كيلو بايت/ثانية على كلا الحاملين 8 و 1. 

وتعد هذه التقنية من أهم بدائل دارات الاتصالات اللازمة للربط فيما بين 
التشيك]ءت" الحلية وكيق امم انق بعالتت تهرهة ف فييحكة البلنونات 
والاتصالات» يستخدمها الشركات والأفراد 2# المنازل وك المناطق والمدن التي 
نز شن كيين وده اللشديلة: 
خدمة اتصالات : 711 

خدمة اتصالات 11 خدمة طورتها شركة بل 861 للاتصالات الباتفية 2 


أمريكا وأدخلتها 4 الحياة العملية منذ سنوات كثيرة كوسيلة لحى تحمل 
أكثر من مكالمة واحدة 2 المرة الواحدة عبر أسلاك الباتف. وهي مصممة 2 


شبحسكات المعلومات والنصلات ومدى وظيفها يذ يْئةالكنات 7 غغتطت ‏ ل اا فا 


الجزء الثاني 


الأساس لاستخدامها عبر زوجين (أربعة) أسلاك نحاسية مزدوجة مجدولة منها 
اثنان للارسال واثنان للاستقبال. أما الآن ومع التطورات التقنية ب خدمات 
الاتصالات وأجهزتها أصبح من الممكن استخدام كيبلات متحدة المحور 
والألياف البصرية لنفس الفرض. بالإضافة إلى أن هذه الخدمة» مع هذه 
التطورات» أصبحت المقياس الأساس لتسعيرة خدمة المعلومات حيث يستعين بها 
مهندسو الاتصالات وأيضًا مندوبو المبيعات لتحديد مستوى الخدمة وتسعيرهاء 
خاصة للمسافات البعيدة التي تصل لمئات وآلاف الأكيال. و4 ظل هذا العرض 
تقوم شركات الاتصالات بوضع تسعيرة خاصة لكل دارة من دارات 11 لتغطي 
مساحة جغرافية تتحدد بمدار كل دارة (مثل 05٠٠‏ حيل:» ٠٠٠١‏ حيل: ٠٠٠١‏ 
كيل ... الخ). ويتم حساب التكلفة كالآتي: رسم أساس يدفع شهريًا لدارة 11 + 
رسم شهري لمسافة الدارة (لكل كيل واحد << عدد الأآكيال). ولذلك تعتبر هذه 
الخدمة مكلفة مقارنة بخدمات الاتصالات الأخرى. وبالرغم من أنها تعتبر أسرع 
بكثير من خدمة الشبكة الرقمية المتكاملة 151211 إلا أنها مكلفة أيضنًا. 
تتألف خدمة 11 من إنشاء حزم البيانات بسرعة 14 كيلو بايت/ثانية (سرعة 
قناة 11) ويتم نقل المعلومات فيها بسرعة ١055‏ ميجا بايت/ثانية (سرعة البيانات 
قناة 11). كما يوجد نظام آخر لخدمة 11 يعرف بخدمة 11 الجزئية 
1 10521]ء13: وهو نظام يقوم بإنشاء حزم البيانات بسرعة 14 كيلو بايت/ثانية 
وبسرعات بيانات تصل إلى 57/814 و7١01‏ و58/ كيلو بايت/ثانية بدلا من غ64١‏ 
ميجا بايت/ثانية كما 3 خدمة 11. ولذلك تعتبر الخدمة بديلا اقتصاديا مقارنة 
بخدمة 11 من حيث التكلفة. كما أن الاعتمادية والاتصال بدوائر هذه القنوات 
عالية السرعة تعتمد على الموجهات والجسور التي تؤدي دورها للحفاظ على نقل 
البيانات دون وقوع الانهيارات على هذه الدوائر» خاصة ب# الشبكات المحلية التي 
ترتبط بالمسافات البعيدة. كما تقوم هذه الموجهات والجسور بدور آخر مهم؛ 


وج لس سب شبحكاتالمعلومات والاتصالات ومدى توظيفها د يئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 
باستخدام جهاز متعدد الإرسال 16*6©15م1ناحط لتقسيم قناة الاتصالات إلى عدة 
قنوات إرسالية بطيئة ‏ نقل الصوت والفيديو وسريعة # نقل البيانات» وهو تغيير 
بالاتصالات والإشارات مثل 15-232 و 155-449 و 17.35 ... الخ. 


خط كيبل التلفاز : 2125 177 


كيبلات التلفاز هي خطوط كيبلات ممتدة تحت الأرض تصل إلى المنازل 
لربط أجهزة التلفاز لمشاهدة القنوات التلفازية عبر رسوم اشتراك يدفعها المشترك 
إلى الشركات التي تقدم هذه الخدمة. وتوجد مثل هذه الكيبلات ‏ أمريكا 
وكندا وأورباء وربما 4 بعض دول الخليج العربية. 4 البداية كانت هذه الخدمة 
محصورة لمشاهدة القنوات التلفازية. ولكن مع التطورات التي شهدتها الكيبلات 
والأجهزة التلفازية الرقمية بدأت هذه الخدمة تتوسع لتقدم خدمة إضافية جديدة 
هي خدمة الإنترنت. يمكن للمشترك 2 خط كيبل التلفاز من استخدام جهازه 
لمشاهدة البرامج التلفازية واستخدامه أيضًا كجهاز حاسب آلي يمكن ربطه 
بشبكة الإنترنت للقيام بمهام إرسال البريد الإلكتروني والبحث عن المعلومات 2 
شتى ميادين العلم والمعرفة والترفيه. ويمكن القول هنا بالاستدلال أن الأجهزة 
التلفازية وأجهزة الحاسبات الآلية أصبحت متقارية ومتعادلة 4 تقديمها للمعلومات 
النصية والصورية والفيديوية. ولاستخدام هذه الخدمة - قنوات التلفاز والإنترنت - 
يجب على المشاهد أن يقوم بدفع مبلغ كاشتراك شهري إلى الجهة أو الجهات 
التي تقدم الخدمة. 

وتعتمد تقنية كيبل التلفاز على كيبلات الألياف البصرية عالية السرعة وعلى 
الموجهات للاتصال بشبكة الإنترنت. وتستخدم تقنية وحدة الوصول إلى الكيبل 
(نآذن)) هنا ووعءعكث عآاطهن) لبذا الغرض. وتصل سرعات هذه الخدمة 4 نقل 


شبصسكات المعلؤمات والانصالات وعدى توظينها يذ بِئةالحكتات 77 سس سد سا ها 


الجزء الثاني 


البيانات عبر كيبلات الألياف البصرية من " حتى ٠١‏ ميجا بايت/ثانية ‏ نطاق 
التحميل 1101030108 ومن ١١‏ كيلوا بت/ثانية حتى ٠١‏ ميجا بايت/ثانية لإرسال 
البيانات/المعلومات. و4 الكيبلات الأخرى مثل الكيبلات المتحدة المحور تقل 
سرعة نقل البيانات والمعلومات. وقد قامت بعض الجمعيات والمنظمات بتطوير 
مواصفات ومقاييس لاستخدامها كمقياس للكيبل التلفازي. ويعتبر مقياس 10368 
(1200515) ممتكخدعقاءءم5 أعمعنم1[ ععتكعة5 عاطو0 07 هو المقياس الأساس 
لمصنعي الكيبل التلفازي 4 تطوير أجهزة مودم تتوافق مع الكيبل التلفازي. 
خدمة الأقمار الاصطناعية : وءع1كن: عغ1[[ء52)6 

قدمت أجهزة شبكة المعلومات والاتصالات» عبر شبكة الإنترنت» و4 محيط 
الأقمار الاصطناعية خدمة جديدة أضيفت إلى أجهزة الحاسبات الآلية للاتصال 
فيما بينها لاسلكيًا. وتعني هذه الخدمة أنه لا يوجد اتصال خط هاتفي عام أو 
خاصء بل يتم الاتصال عبر صحن (دش) يوضع على سطح المؤسسة أو المكتب أو 
المنزل لالتقاط الإشارات من القمر الاصطناعي مباشرة إلى جهاز الحاسب الآلي. 
إلا أن هذا الاتصال يحتاج إلى كيبل أرضي صغير يصل صحن (الدش) بجهاز 
الحاسب الآلي كموصل بين الطرفين. ويقوم المشترك بدفع رسوم شهرية أو 
فصلية أو سنوية فاشنانًا إليها رسوم الأجهزة والجهاز مرة واحدة عند التشييد. 


عو سب شبحكات المعاومات والاتصالات ومدى توظيفها د يئة المحكتبات 


الفصل العاشر 


خدمة شبكة شركة الاتصالات السعودية 





الجزء الثاني 
خدمات الشبكة بشركة الاتصالات السعودية : 

تقدم شركة الاتصالات السعودية خدمة شبكة الباتف وخدمة شبكة 
الإنترنت الأجهزة والمؤسسات العامة والخاصة وللأفراد. وتتميز خدمة الإنترنت 
تقنيات الإنترنت المختلفة لكي تتناسب مع احتياجات المستفيدين من المجتمع. 
تقدم شركة الاتصالات السعودية خدمات كثيرة 4 مجال الشبكات١("'‏ هي : 


سعودي داتا بآ.آلآ. 

سعودي داتا (إ2اعخ]آ عصة"1. 
سعودي داتا /411. 

سعودي داتا [12-1/218. 

سعودي داتا أ©10ء ]م1 051آ. 
سعودي داتا 41ذلا. 

سعودي داتا ووء0اونا8 1251آ. 
سعودي داتا 2.25. 

سعودي داتا وماعمعنع ممه معل1. 
سعودي داتا أعم]عا1]0. 

وسوف نتناول ب الفقرات التالية الحديث عن كل خدمة من حيث: - 
©» وصف الخدمة. 


« المزايا. 


0-0-5 لسلس حب شبحكات ال علومات والاتصالات ومدى توظيفها سيد بِئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


خدمة :.1211 


وصف الخدمة: 


سعودي داتا عبارة عن خدمة دوائر نقل معلومات مؤجرة رقمية يتمكن 
التسعرف مى قة | سن إرسال اللدثومات من قط إلى نقطة الخرى عور هيك 
رقمية بالكامل وبسرعات مختلفة تبداً من 4.1 كيلوبايت/ ث وحتى " ميجا 
بآيت/:ث وتقدم علن كافة المستويات المخلية والداخلية والدولية: 


مميزات الخدمة: 


الاعتمادية: تخصص الشبكة فناة للمشترك بين نقطتين لا يستخدمها أي 
طرف آخر سواء استخدم المشترك القناة أم لم يستخدمها. 

الاستمرار: إن وجود مركز تحكم بالشبكة يمكن من متابعة كفاءة 
الدائرة ويضمن استمرارها على مدار الساعة. 

الحفاءة : إن شبكة سعودي داتا ,01آ0آ[ تعمل بالنظام الرقمي مما 
يمكنها من العمل بكفاءة عالية . 

الافتصادية: تعتبر الخدمة افتصادية كونها متوافرة على مدار الساعة 
دون حساب لحمية المعلومات المرسلة ومدتها. كما يمكن تخصيص 
المبالغ الخاصة بها مسيقا. 

المرونة: يممكن دائرة سعودي داتا .1211 نق ل المعلومات بكافة 
البروتوحولات القياسية ؛ 17.36 _ 17.35 _ 2.21 17.703 _ 17.28 - 17.24 
الادنتشار: يتم تقديم الخدمة على كافة المستويات المحلية والداخلية 
والدولية» حما تغفطى شبكة سعودي داتا آآدآ معظم مقاسم المملكة 
حيث تتوافر الخدمة 4 نطاق خمسة أكيال من المقسم . 


التطبيقات: 


هه 


تتكون شبكة سعودى داتا ,آآلآ من نقاط رئيسة كثيرة يتم تناقل المعلومات 


شبحكات المعلومات والانصالات وعدى تفظينها عيذ سن الحنبات ٠‏ تدس دا ه | 


الجزء الثاني 





ال-1 


الشكل رقم (04) : خدمة شبكة ,121:1 


خدمة : (إداع] عصم]1 
وصف الخدمة: 
تؤمن خدمة (إ3[ع]1 عمتهة11 0 لشبكة واسعة النطاق ( قايلة للتوسعة ) بالنسية 
لمشتركى المواقع التجارية الدين يحتاجون إلى نظام دقل بيانات بصورة آمنة ويكفاءة 
عالية ويبأقل تكلفة ممكنة. وتستخدم هذه الخدمة دوائر أساسية دائمة (2570) 
النطاق . 
مميزات الخدمة: 
© تعتبر خدمة 16139 عطة:7 نظامًا قياهيا عاميًا لدعم الاتصالات فيما بين 
المناطق المحلية. 
٠‏ يتيح إمكانية تأمين توصيلات متعددة للمشاركة 4 استخدام نفس وصلة النظام. 
©» يؤمن وصلات خدمة قابلة للتوسعة لتتناسب مع احتياجات التطبيقات المعينة 
لدى المواقع فيما بينها . 
»© رفع مستوى الأداء والكفاءة وتقليل التكلفة بالنسبة للجهات المستفيدة 
التي لديها ثلاثة موافع أو أكثر على الشبكة الواسعة النطاق . 


ا ال 2 شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بئّة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 
© تأمين توصيالات شبكة دائمة ( 270 ) من نقطة إلى نقطة . 
©» سهولة تطوير قاعدة تجهيزات أساسية لتوحيد تطبيقات أعمال متعددة . 
© تأمين مسار تحويل إلى نظام خدمة 417/1 الواسع النطاق . 
© إعداد تكاليف الشبكة المتوقعة بناء على فنّات رسوم التعرفة الموحدة العادية. 
التطبيقات: 
تعتبر خدمة /7إ13عظ1 عدتة11 بمثابة حل مثالي بالنسية إلى عمليات : 
© تقل البيانات بسرعة متوسطة. 
© الاجتماعات عبر الشاشة ( مؤتمر الفيديو ). 
©» تصوير المستندات. 
© نقل بيانات التصميم / التصنيع المعدة بالكمبيوتر أو نقل ملفات البيانات 
الكبيرة الأخرى. 
© إدخال الأوامر. 
© إدارةالجرد. 
© التطبيقات الأخرى السريعة التأثر بالوقت. 


ويوضح ذلك الشنكل رقم (660). 


شبكة بزقاة؟] 3105 





الشكل رقم (00) : خدمة شبكة 1112[7 عصدة:1 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعدى تفظيتها سية بن املحتبات دل ١‏ 


الجزء الثاني 


خدمة 4111 : 
وصف الخدمة: 
تقوه خدسة الاك للعملاء خلولا لتكامل تطبيقات الوساكظ التعددة : 
وهي عبارة عن خدمة قابلة للتوسعة لنقل الاتصالات باستخدام تقنية خلايا 
الإرسال المجمغة السريغة التى تدعم تطبيقات النطاق العريض العالى المستوى 
طخل تلصوط - طعئتط والبيانات ذات الأداء العالى 0848 ععمقصمم لمعم طاعتط 
توصيلات آمنة » ومن نقطة إلى نقطة ومن نقطة إلى عدة نقاط عبر شبكة 
واسعة النطاق 7782 لنقل الصوت والبيانات والصور. وتقدم خدمة 1131م 
نوعين من خيارات توصيل الدوائر الاغتراضية الثابتة هي: 
معدل النبضات الثابت (01818)): 
يتناسب مع التطبيقات التى تتطلب خصائص محاكةة الدوائر (مثل الأداء 
الثابت والمتوفع ) مثل الحركة الصوتية والمرئية المباشرة ( عتصنا-لهع1 ). 
معدل النبضات المتغير غير المباشر: تدم - 1781 
يتناسب مع تطبيقات انبثاق المعلومات غير المباشرة التي تسمح بحالات تأخير 
متفاوتة مثل حركة الشبحة المحلية ( الشضآ ). 
مميزات الخدمة: 
© حل متكامل: تكامل أنواع الحركة المتعددة يساعد # الزيادة القصوى 
لفاعلية الشبكة وإمكانية إدارة أي أعمال وأيضا يسمح بالتوصيلات 
المتعددة بمشاركة نفس وصلة الاتصال. 
© جودة الخدمة: يساعد نوع خيارات الخدمة (005) العملاء ب تحقيق فاعلية 
الشبكة أثناء الاحتفاظ بتكامل الخدمة بالنسبة لأنواع الحركة المختلفة. 
© فاعلية إدارة النطاق العريض (طغ10كلمو8) : تأمين النسيج الحبيبى للنطاق 
العريض وتوصيل الدوائر الافتراضية الثابتة بدائرة اتصال أحادية يزيد من 
تقليل التكلفة بالنسبة لكافة الأعمال. 


:لل ب شبحكات ال علومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بِئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


الاعتمادية وإدارة الشبكة: نشر خدمة 41721 على شبكة الألياف البصرية 
الرئيسة التابعة لشركة الاتصالات السعودية على نطاق المملكة مدعومة 
بمساندة على مدار الساعة جعل منها خدمة يعتمد عليها 3 التطبيقات 
الحساسة. 


التطبيقات: 


متب كدنة اكه حلا ممقا ذا للق + 


قل اانا سيسيرهة هال 

الاجتماعات عبر الشاشة ( مؤتمرات الفيديو). 

تصوير المستندات. 

نقل بيانات التصاميم / التصنيع المعدة بالكمبيوتر أو ملفات البيانات 
الكبيرة الأخرى. 

الوسائط المتعددة. 

إدارة الجرد. 


التطبيقات الأخرى السريعة التي تتأثر بالجرد. 


ويوضح ذلك الشنكل رقم ركهة). 





الشكل رقم (01) : خدمة شبكة 4117/1 


شبحسكات المعلومات والنصلات وعدى وظيفها يذ يئةالكنات ٠‏ تغط ل ا #ع| 


الجزء الثاني 
خدمة : 12-1701 

وصف الخدمة: 

خدمة تستطيع من خلالبا ربط مواقع كثيرة فيما بينها من خلال إنشاء 
للبيانات مما يزيد من كفاءة العمل والإنتاجية. وتتميز شبحكة العميل المتشأة على 
6 مليون نبضة/ ث ) والاعتماد عليها من حيث جودة الأجهزة المستخدمة فيها 
خلول هرضن التمواع اللصبون: 





الشكل رقم (01): خدمة شبكة 12-17211 


مميزات الخدمة: 
٠.‏ استخدام أنواع مختلفة من الربط ( ,16137 عحنتة11 ,151011 ,1251 ,/1م 
17 ,11م )2 بين موقع شبكة العميل وأقرب موفع للخدمة #2 الاتصاللات 
السعودية» مما يعنى أن نسبة وجود الرابط لوقع العميل تحكاد تحون 


غ6 عطس ا ال لاالج__-----_ْ شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بئّة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 

تستطيع وضع أولوية # إرسال واستقبال البيانات بين شبكات مواقع 
العميل بحيث يكون هناك أولوية 4 استخدام سعة القناة لتطبيقات معينة 

© زيادة سرعة سعة القناة وإضافة شبكات مواقع جديدة إلى شبكة العميل 
الحالية بكل سهولة ويسر. 

©» الحصول على ميزة الإكسترا نت (261 82118 ) حيث يمكن العميل من 
مشاركة جزء من معلومات شبكته مع شبكة الموردين أو عملاء آخرين» 
إذا كان يستخدم خدمة 182-1282 بحيث يتم رفع كفاءة العمل بينكما. 

٠‏ سهولة إدارة شيكة العميل وإمكانية إدارتها من فقيل الاتصاللات السعودية 
حال تم الاتفاق على ذلك. 

© “تقنية عسل الخومة نف هل المعلوفانف التقولة :وتحدون :سارها و الاجتفاظط 
707 لا تقل أمانًا عن التقنيات الأخرى مثل (16139 -عسة1- 1131م ). 

٠‏ تتمتع خدمة 12-1788 بامكحانية استخدام محادثات الفيديو والصوت 
والصورة وإرسال البيانات عبر دائرة اتصال واحدة. 

© توفر خدمة 18-1788 إمكانية الحصول على دائرة (خط ربط موقع 
المشترك ) إضافية إحتياطية للدائرة الأساسية ( # المواقع ذات الأهمية ) . 
ل حال حدوث خلل للدائرة الأساسية تقوم الدائرة الاحتياطية بالعمل 
وذالك حفاظًا على استمرارية تدفق بيانات العميل وتجنيا لانقطاغ العمل: 

* تلبي خدمة 12-757 معظم أنواع البروتوكولات الخاصة بالشبكات 


20> ,101102 .آنا ,5112 ,27112 ,7"1]2, أعماء 1 ,102 ,طلات]1 
ويوضح ذلك الشنكل رقم (/ه). 


شبصسكات المعلؤمات والانصالات وعدى توظيتها يذ سِئةالحكتات ٠‏ _ آ سس ادا مخ! 


الجزء الثاني 


الشكل رقم (08) : خدمة الربط الشبكى 12-1722 
التطبيقات: 
تتمتع خدمة 127-1/811 بملاءمتها جميع أنواع التطبيقات» نذكر منها ما يأتي:_ 
© مؤتمرات الفيديو والمحادثات الصوتية. 
© الإنترنت ( ربط شبكات المناطق المحلية بعضها مع بعض الآ 10 للش[ ). 
© الشبكات الموسعة ( الإكسترانت ). 
© الإنترنت. 
© تطوير البرامج. 
* البرامج الطبية. 
© تقئية المعلومات. 
*» من أهم ما يميز خدمة 12-1727 هي المرونة والتنوع 4 ربط مواقع العميل 
حسب توفر الخدمة 4 موقع العميل. ويوضح ذلك الشكل رقم (05). 


سي 


5 غاص 
رم يخ_صر ب 
53086 
بج جه يهاقم مصوع 
ااا اشر 
لصح دسسييية 
ا25 


الشكل رقم (05) : ربط موقع العميل 


عؤ أ أل لسغ ب شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بِئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 
المستفيدون: 
تلبى خدمة 12-7781 احتياجات جميع أنواع القطاعات نذحر منها على سبيل 
المثال ما يأتى:_ 
© القطاع التعليمي ( الجامعات» المعاهد. الكليات ). 
٠.‏ قطاع الصناعة والتجارة ( شركات التأمين » وكالات السيارات ). 
© القطاع المالي (الينوك). 
٠.‏ قطاع النقل والسياحة. 
© القطاع الحكومي (الوزارات» البيئات»: والمؤسسات). 
خدمة : أع0رء)ن1 151 
وصف الخدمة: 
خدمة عريضة النطاق مصممة للا ستخدام مع خطوط البواتف النحاسية العادية 
الاستفادة منها ‏ إرسال الصوت والبيانات والصور. 
مميزات الخدمة: 
©» السسرعة العالية: تؤمن الخدمة إمكانية توصيل بيانات عالية السرعة . 
© الآداء: تقدم الاتصالات السعودية الخدمة بسرعات تحميل مختلفة تتراوح 
من 01؟ كيلوبايت يذ الثانية إلى ٠١١‏ ميجابايت كذ الثانية وهذه سرعات 
قصوى. هذا وتعتمد السرعات الفعلية على المسافة من مقسم الاتصالات 
شبحكات المعلومات والانصالاات وعدى تفظيتها سية بن املحتبات دا و١‏ 


الجزء الثاني 


١/6 


السعودية ومستوى جودة الخط الباتفى والتوصيلات الداخلية وترتيبات 
مزود خدمة الإنترنت. 

باستمرار بالجهة المزودة لخدمة الإنترنت. وهذا يتطلب التسجيل للحصول 
هن سر اواك منة ]| ماق 


الشهولة والانيتعرارية :تكن العمل مق اممتقبال وإخراء مكثالمات هائضة 
دون فصل جهازه عن الشبكة. وهذا يعني أنه بإمكانه التحدث على 
الباتف وتصفح الموقع على الشبكة 3# الوقت نفسه. 

سرعة الترحيب: تستخدم خدمة خطوط البواتف الحالية» ولا حاجة 
لترحكيب خطوط هواتف خاصة. ويعني باستخدام التجهيزات الحالية أنه 
يمكن تشغيل الخدمة بسرعة ويمكن للعميل من تركيب أو تطوير 
الأآسلاك ك منزله أو مكتبه إذا لزم الآمر. 

الأمان: إن خدمة ,151 عبارة عن خدمة خاصة بين المستخدم ومزود خدمة 
الإنترنت لديه على خط الباتف الحالي. ويتم تشغيل هذه الخدمة على قناة 
اتصال خاصة وآمنة توصل جهاز حاسب آلي العميل بجهاز تحديد المسارات 
الخاصة بمزود خدمة الإنترنت. 

عالية الكفاءة: تستخدم خدمة ,151 شبكة ( نمط النقل اللا تزامني 
04 ) العالية السرعة والأداء» وتعتبر هذه الشبكة عالية الفعالية والأآداء. 
معقولية السعر: سيقوم مزود الخدمة بوضع رسوم الدخول على الإنترنت 
بينما يكون الرسم الشهري للاتصالات السعودية على المشترك. ويوضح 
الشكلان ٠١‏ و١1‏ تركيب الخدمة على خط المشترك بشكل صحيح 
وتوصيل الأآسلاك # مبنى العميل. 


شبكات ا م علومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 





جهاز كهييوتر 
39 -' مقسم الهاتف 
توصيلة 
6 جهاز موائمة ١‏ 9 ات 


(مودم) 051 


التوصيلات الداخلية 


8 5 





شمن5 فااشاع 


لم 





' جهاز ع 
اتدوسيل ( للأسلالد) (مودم) اانا 


١‏ - الأبيدي مع الأخصر  -١‏ #أبيج رمع #أنرق 
1- #أخضر مع #أييض -١‏ البرقاقي, مم الأبيض 
17- #أبيضن مع فيرعتاقي 7- #أبييضي مم ابل 
1- #أنيق سم تبرطائي ‏ 1- البني سم الأبييض 


الشكل رقم )1١(‏ : توصيل أسلاك مبنى العميل 


خدمة :1541 

وصف الخدمة: 

تقدم هنه الخدمة حلول عملية لتوصيل وتوسعة شبحكات الاتصالاات الرفقمية 
الخاصة والعامة وتستخدم تقنية درك وهى محطات أقمار اصطناعية ذات 
هوائيات صغيرة وتوفر خدمات الصوت والصورة والمعلومات. 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعدى تفظيتها سية بنّة املحنبات ٠‏ للبببد-ل ه9١‏ 


الجزء الثاني 
مميزات الخدمة: 
النائية التى لا تصلها شبكات الاتصالات الثابتة والمتنقلة. 
تكن العصول مك فو حميل تخوماقه وتشيقاثة البشامية ننه إل كرو عه 3 
أنحاء المملكة. 
© تعمل ١54817‏ حوصلات احتياطية بأسعار منخفضة. 
© تمك العميل من الاتصال بشبكات شركة الاتصالات السعودية 251177 ,121017. 
©» يمكن توسيع شبكة 15417 بسهولة؛ لآنها تعمل بشكل مستقل عن 
الشبكات الأخرى. 
© توفر تقل المعلومات بشكل خال من الأخطاء تقريبا. 
خدمة : ووعسزون8 ئ251: 
وصف الخدمة: 
خدمة ( وو6مز5نا8 :1251 ) توفر إمكانية ربط وتبادل المعلومات لمواقع كثيرة 
يتم ربطها معًا من خلال خطوط ,151» وبذلك يمكن لكل موقع تبادل البيانات 
بسرعة وحكفاءة بين مواقع العميل المنتشرة داخل المملكة. وتعتبر هذه الخدمة ذات 
فاعلية عالية بالنسبة للتطبيقات التى تتطلب سعة نطاق محدودة:» ولا تتأثر بحالة 
التأخير الزمنى للاتصال. ويعتمد نقل المعلومات 2 خدمة 810512655 :1051 على 
تقنية 12-97811 ولذلك فهى الخدمة الأمثل لتطبيقات ال 15 كالبريد الإلكترونى 
وربط شبكات الحاسب الآلى. 
مميزات الخدمة: 
©" الوط الكامل: نمبكة العميل غاة الغلوهات دون الحاحة إلى ذاكرة كاه 
( 270 ) وذلك باستخدام تقنية ال 1 الفاعلة 4 التكوين العام للخدمة: 
وبفضل هذه الخدمة التواصلية كان للعملاء المرونة ب تطوير شبكاتهم 
مستقبلا بتخطيط واضح. 


هسك شبكات ا م علومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 
© التوفير: سهولة التنفيذ والتواصل وعدم وجود رسوم للمسافات والمشاركة 
+4 تكلفة البنية التشغيلية جميعها عوامل تمكن شركة الاتصالات 3 
عرض أسعار أقل وإدارة أسهل للعميل. 
© مرونة وكفاءة الخدمة: إن بنية أي شبكة لتقنية 17 تدعم ربط الآلاف من 
المواقع وتعمل بصورة إنسيابية؛ لآن لدى العملاء مرونة # الوصول إلى 
سرعات من ١١8‏ كيوبايت حاليا إلى ١5١4‏ ميجابايت عند ضرورة 
التوسع؛ اعتمادًا على العرض التجاري لمثل هذه السرعات. إضافة إلى ذلك 
فإن لدى العميل المرونة للتحويل إلى خدمات أرقى مثل خدمة ال 12-17827. 


خدمة : 7.25 

وأضشق الخدم : 

خدمة 1.25 هي شبكة عامة لتبادل المعلومات تستخدم تقنية تحويل الرزمة 
التي تعمل بالتوافق مع توصيات ومعايير ( 00117 ) البيئة الاستشارية الدولية 
للبرق والباتف» مما يعزز التوصيل بأجهزة تجميع وتفرق الرزم ( 247 ) لأنماط 
البروتوكولات اللا رزمية» وتتيح لقاعدة عريضة ومتنوعة من طرفيات وحواسب 
العملاء الدخول إلى الشبكة والاتصال فيما بينها. إن تحويل الرزمة عبارة عن 
تقنية شبكة معلومات تكون فيها معلومات المستفيدين مجزأة إلى وحدات صغيرة 
(5861518) تدعى بالزؤم وترسل من المستفيد المرسل إلى المستفيد المستقيل 
على فقنوات اتصال مشتركة. وكل رزمة من بيانات المستفيد تحمل معلومات 
إضافية بما يسمح للشبكة توجيه مسار هذه الرزم من مستفيد لآخر بدقة 
واعتمادية. إن حجم رزمة بيانات المستفيد محدد بحد أقصى من المجموعات 
الثماني ( 001111:5 بت ورموز أبجدية )» وإذا زادت رسالة المستفيد عن ذلك الحد 
من الطول» يتم تقسيمها إلى رزم يتلو بعضها بعضًا عبر الشبكة من المرسل إلى 
لمكيل 
شببصتكأت المعلومأت وألانصالات ومدى توظيفها سيط بين المكتبات د ١688‏ 


الجزء الثاني 


تعريف الرزمة: مجموعة متتالية من البيانات ذات عناصر تحكم متلازمة يتم 
تحويلها ونقلها برمتها وترجع أساسنًا إلى بنية الحقل وشكل الصياغة المحدد 2 إطار 
توصية بروتوكول 2.25 للهيئة الاستشارية الدولية للبرق والبريد والباتف» وقد يتطلب 
الأمررزمًا كثيرة لحمل مستند واحد كامل أو كتلة مطولة من المعلومات. 


مميزات الخدمة: 


اعتمادية فائقة: تؤمن شبكة 2.25 اعتمادية مسارات تبادلية عير 
التفنيك» : إخناطة إلى عراس اكطوره ونطاء سك كمها يردي إلى جد 
عال للشبكة. نظرًا لأن 1.25 شبكة ذكية» فإنها تستطيع أن تراقب 
أداءهاء وتقوم بتصحيح الإخفاقات غالبًا قبل أن يتأثر بها المستخدم. 

ذوعة هعالو سن كتقا مل السيانامة 1208 مهديك جيرا وانه :الكل احص 
الأخطاء وإعادة الإرسال حيث يتم اكتشاف الأخطاء وتصحيحها ب كل 
جزء من الشبكة (مركز توزيع 20065 ومركزات 112]015مععمه0 ) 
وليس إيجادها فقط. 


مفرعة الاتشوول امسا كمه عترف التق تسود فيو طوف حترف اكد 
اعنك لاي خصسي و قتههن تحني لكان النا وكيد ف شن هلد افيا ناس إن 
وجهتها حتى 2# أثناء فترات توقف الشبكة. وتضمن الشبكة إجراءات 
تحكم بالتدفق بأن تجعل كلا من نهايتي الدارة الاقتراضية تعملان بنفس 
وكنون ا بك ره انيد عن السلا د ضاي سين وطسيهي؟ اوكا نيه الوصيوك إن 


شبكات ا م علومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 


جع الرسالة انيعد تحديه لطول«الريعالة الس يمتكن نعزينا كن 121135 
:.وستفوم جملة 118/8433 يصبياغة الرسالة وفقا اهو معدد ف توصية 


بروتوكول 2.25. 

9 تشغيل الدارة الافتراضية المحولة: إن الصلة بين العميل ماهي إلا علاقة 
رقمية منطقية يتم تحديدها بواسطة رقم القناة المنطقية عند كل طرف. 

© الاقتصادية: إن الكفاءة العالية المتحققة داخل الشبكة باستخدام تقنية 
تحويل الرزم» إضاقة إلى المشاركة + موارد الشبكة من قبل مستخدمين 
كثيرين» يؤدي إلى أن تكون أسعار شبكة البيانات العامة بالرزم 
المحمولة ( 29521011 ) منخفضة بصفة عامة إذا قورنت يالشبكات الخاصة. 

© اتصال هاتفي أو دخول مباشر مخصص: يوجد نوعان من طرق الوصول 
للشبكة لتلبية حاجة تبادل البيانات بدقة؛» مما يسمح للعملاء بالدخول إلى 
5 من أي مكان وبأي طريقة. 

© التواصل الدولي: تتصل خدمة 7.25 بالشبكات الرمزية الدولية لما يزيد 
على أربعين دولة .. الآمر الذي يجعل المستخدمين على اتصال بمصادر 
المعلومات اللازمة على مستوى العالم. 

©» مرونة الاتصال: نظرًا لأن خدمة 7.25 مبنية على أساس بروتوكول قياسي 
محدد من البيئة الاستشارية الدولية للبرق والباتف ( 00111 )» فإن شبكة 
ال 2.25 ( شبكة البيانات العامة بالرزم المحمولة 282101 ) تمكن قاعدة 
عريضة من مستخدمي الحاسب والمعدات الطرفية من الدخول إلى الشبكة 
والاتصال فيما بينهم» كما تزود المستخدمين بمرونة أكبر .4# اختيار 
مزودي الخدمة طللما أنهم يبنون نظمهم بالتوافق مع بروتوكولات البيئة 
الاستشارية الدولية للبرق والباتف '0011"1. 


شبصكات المع لمات والاتصالات ومدى توظيتها يذ سِئةالحكتات + _ لطس الإاق! 


الجزء الثاني 
© تتيح للحواسيب الشخصية أو الطرفيات المزودة بأجهزة مودم عادية الوصول 
بين ٠“"“يبيتا/ث‏ إلى 6" بت /ث من مواقع مختلفة. ويوضح ذلك 
الشكل رقم (179). 


غم [اأمطظ ع8 10115اعه001111) ,ك5عععق8 7.25 0312 521101 


نمغه قمعن] 


اق ع1 ١‏ 
8 12.25 


اقماصمع1 


0 5م510 لعل مقرو راملا 
ملا ادزم 
. الها عتممئمواع - 
.55 ممم ووقطقغقنا - 
.588 غآه غولمع - 
05ناا عأممئعواع - 
]118115 





الشكل رقم (17) : خدمة شبكة 525 
خدمة : عسمع مع كدمءم»1710 

وصف الخدمة: 

خدية التجتسناعاك الترفية شتكر لقصل المشارحكة فا اللمضا عات والؤتصرات 
الحية » وكذلك جدولة المشاركة > الاجتماعات المهمة بسهولة ويسر. يمكن 


العميل الحصول على خدمة الاجتماعات المرئية من خلال مورديها المعتمدين من 
شركة الاتصالات السعودية. وتستخدم الخدمة 4 الآتي: 


هذ المشارحضة .ف الاجتباعات تفرش القدرسيدددة الحاحة إلى القن 


غالبب شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بئة المحكتبات 


أساسيات الشبكة وأدواتها ومستلزماتها 
التعميمات الإدارية. 
الاجتماعات الخاصة بالمؤسسات ذات الفروع متعددة المواقع. 
العروض التجارية. 
الندوات الصحفية. 
عرض المنتجات الجديدة. 
إدارة المنتجات والمشروعات. 
التعلم عن بعد. 
الندوات التعاودية. 


المقابلات الوظيفية. 


مميزات الخدمة: 


التالية: 


وتركيبها والتدرب عليها بسهولة ويسر. 


يقوم مرود الخدمة بتوفير الدعم الفني للعميل» وحكذلك المسائدة 4 تشغيل 
الخدمة له. 

تحتاج خدمة الاجتماعات المرثية إلى تقنيات لرفع الكفاءة والأداء: ويقوم 
مزود الخدمة بتوضير المتطلبات لذلك. 


يتم توفير الدعم الفني الذي يحتاجه العميل عن طريق مزود الخدمة. 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعدى تفظينها سية سن الحتبات بل و١‏ 


الجزء الثاني 
34 يشوم المسيل والعشوق مع مزه اقوس الشنظية الاتجساعاف اكرقية الس 
تتطلب تنسيقا عالي المستوى لتواجد الكثير من الأطراف. 
© يقوم مزود الخدمة بتوفير خطط إدارة المشروعات للتأحكد من كفاءة 
التوصيل. 
خدمة : أعصء س1 
سك التكدمةه 
بق ديق خرف ادكه لاد لباك الهرنبة التشعوذنة دوابسف 
ممتصصيع اللتدونه هذا كتنهم وستطك اليل اللدصيول على هله الخدم 
بالطرق القالية : 
+الاضال الباسهى على الوق الى أ 
دبكلل المكهرك الرعدي 
- الخطوط المؤجرة. 
- خدمة 11337 علطلة"1. 


- الاتصال المكرس على الإنترنت (وهو نوع من خدمة 139ع1 عدنهة1)؛ وخدمات 
تريط العميل بمقدمي هذه الخدمة. 


ا لك شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بئة المحكتبات 


الفصل الحادي عشر 


أنواع الشبكات وأنظمة التشغيل وكيفية إدارتها 





الجزء الثاني 
أنواع الشبكات: 

توجد ثلاثة أنواع من الشبكات هي : 

)١(‏ الشبحة المحلية الضآ. 

() الشبكة الإقليمية 1ل4]/ا. 

(؟) الشبكة الموسعة الثللآ. 

وتترابط هذه الشبكات فيما بينها حسب حجم الشبكة ومساحتها الجغرافية 
التي تغطيها -- من الصغير إلى الكبير - أي بمعنى أن الشبكة المحلية /(4.آ تمثل 
نموذجا لشبكة أصغر 4# الحجم وي المساحة الجفرافية عن الشبكة الإقليمية 
3]41؛ والشبحة الإقليمية تمثل نموذجًا لشبحة أصغر من الشبكة الموسعة 
الهللا. ومكذا نجد أن معرفة نوع الشبكة يتوقف على المساحة والمسافة 
الجغرافية التي تغطيهاء بغض النظر عن المعلومات التي تقدمها. كما أن لبذه 
الشنتك كاك سويالنة تسوس ويا وعييناعفي] السقر اشرو شيف إن كاف 
بناء وتطوير الشبكة المحلية عادة ما تكون أقل من بناء وتطوير تكلفة الشبكة 
الموسعة [11471. وهكذا نجد أن الاختلاف بين أنواع هذه الشبكات الثلاث يقع 
4 الحجم وك المساحة الجغرافية و4 التككلفة المالية» إلا أن العامل الأكثر 
أهمية هو المنطقة الجغرافية التي تغطيها الشبكة. 
الشبكة المحلية : 1.41١‏ 

إن الكلمة الاستهلالية الإنجليزية الآ حروف مختصرة للعبارة 4168 106281 
670116 وتعني باللغة العربية الشبكة المحلية. ويعرف القاموس 11651886 ةع ةعس 
07 الكلمة 1.0021 بالمحلي - أي أنها تتعلق بمكان محدد بدلا من منطقة 
واسعة أو كبيرة. لذلك نجد» ومن الناحية العلمية» أن الشبكة المحلية تغطي 
مساحة جغرافية محلية تصل إلى " كم مريع؛ وما زاد عن ذلك فإنها تعتبر 
شبكة إقليمية أو شبكة موسعة كما سنرى فيما بعد. ولبذه المساحة الجغرافية 


ل 2 شبكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيث بئة المحكتبات 


أنواع الشبكات وأنظمة التشغيل وكيفية إدارتها 


المحددة قصة جديرة بذحكرها. عندما بدأ ظهور الشبكة المحلية 4 بداية 
الثمانينيات الميلادية من القرن العشرين كانت أدوات ومستلزمات الشبكة (مثل: 
الحكيبلات» وأجهزة الاتصالات» وسعات الذاكرة» وسعات الوسائط التخزينية» 
وتقنية أجهزة الحاسبات الآلية) محدودة المعالم؛ لذلك كانت كل إدارة أو قسم 
أو مؤسسة أو مكتبة تقوم بإنشاء شبككتها المحلية حسب التقنية التي كانت 
متوافرة 4 ذلك الوقت. فأنواع الكيبلات. سواء كانت من النوع المتحدة المحور 
عاطةه 002:21 أو الملتوي الملفوف 62516 15715160 , كانت لا تتعدى مساحتها عن 
6 -0٠٠مء‏ وأجهزة الاتصالات مثل المودم 110721714 كانت سرعتها لا تتعدى 
عن 51 ك ب / ثء بالإضافة إلى أن وسائط التخزين مثل القرص المرن 'امم1*10 
عاقذك كان يختزن ١١5‏ مليون بت فقطء ولم يكن لديه القدرة على التعامل مع 
الصور المتحركة والصوت ... الخ. ولبذه الأسباب؛ من المحدوديات 4 مستلزمات 
وأدوات الشبكة المحلية» كانت تؤدي كل شبكة معلية عملها ‏ مكان 
محدود و4 مساحة جغرافية محدودة. إلا أنه مع تطورات التقنية» فيما بعد2» 2 
أدوات ومستلزمات الشبكات والاتصالات مثل الكيبلات البصرية» وسعات 
التخزين البليونية والترليونية» وسعات الذاكرات المليونية» مع البيانات والمعلومات 
النصية والصوتية والصورية والفديوية ... الخ: بدأت ملامح الشبكات المحلية 
تتغير من النمط المحلي إلى النمط الأوسع. وقد ساعد ذلك إلى ربط وتوصيل آلاف 
الآأجهزة والمعدات والأآدوات والبرامج» التي كانت تعمل على شكل الشبكات 
التحلكة» لتفكل الشيكة الأظيوية ]3 السشتحكة الموسمة ] رشفيتك لانت نيك 
وتختلف الشبكة المحلية 4 عدد أجهزة الحاسبات الآلية ومستخدميها. 
ويمكن أن تتآألف الشبكة من كمبيوترين يبعدان عن بعضهما البعض عدة أمتار 
4 محتب؛ ويمكن أن تتألف من مئات أجهزة الحاسبات الآلية المنتشرة 3 
أقسام أو إدارات محلية؛ وقد تتآلف من عدة آدوار ك مبنى واحد أو عدة مبان 
قريبة. إلا أن المساحة الجغرافية لا تتعدى ؟ كم. وتوضح الأشكال "7 و14 وه+ 
ذلك من خلال عرض رسومات تخطيطية مختلفة لشبكة محلية. 
شبحكات المعلومات وال“نصلات ومدى توظيفها يذ يِئةالحتبات + _تسسطبب ‏ - ١88‏ 


الجزء الثاني 
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سات اعى ك53 هن جهوت 


لديا 


الشكل رقم (15) : رسم تخطيطي لشبكة محلية ة مبنى 


7" 
سطاطظ © يننا 1 يتف 


3-7 
ا 2 


اناه الاع لا دعنك أادجء6 ٠‏ - للا 


شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بئّة المحكتبات 


أنواع الشبكات وأنظمة التشغيل وكيفية إدارتها 


ومن الأشحال السابقة 77 و14 و14 يمكن القول بأنه يتعقد بناء الشبكة المحلية 
كلما ازدادت مساحتها الجغرافية # المبنى أو الطوابق أو المكاتب؛ وذلك من حيث 
التككلفة المالية والآأدوات والمستلزمات المادية والبشرية. إن الشبكة المحلية أو 
الشبكات المحلية هى أساس مصدر الشبكة أو الشبكات الإقليمية والموسعة. 
الشبكة الإفليمية : 114137 


إن الكلمة الاستهلالية الإنجليزية 11411 حروف مختصرة للعبارة صماتاهممتاء/1! 
0116 4162 وتعني باللغة العربية الشبكة الإقليمية أو المناطقية - أي أنها تغطي 
مردانحة جقزاقية انطلمة او عدن مكل متحاعة ميتكة االحكرمة أومجعافة الرداضن تذلك 
نجد أن المساحة الجغرافية 4 هذه الشبكة تصل إلى مئات الأكيال - أي أنها أوسع 
من السائدا الجعراقية بذ الشبيكه الدلية والإظيمية .ريميكو القول هنا أيظنا يان 
شبكتين محليتين أو أكثر تمثل شبكة إقليمية. وقد ظهرت توسعة هذه الشبكة من 
المحادية زان الإظليمية أو الناظحية سيب التشاون الننى ميصل ف ادواث اكه 
ومستلزماتها وأدوات الاتصالات. لذلك أصبح بالإمكان دمج عدة شبكات محلية 2 
إطاز الشبكة الاقليسية اللتزدي تشم دون الشبكة المخلية م بعيت الال المعاومات 
وحفظها وبحثها واسترجاعهاء ولكن 2# مساحة جغرافية أوسع على المستوى الإقليمي. 
وموضيع الشبكل رقع "تود حين محتافين الانريكة إظليمية: 


5 1852 10 
نرت نا 






نارح رافق 
كمعد ربدمهع نا 





2 5-7 
14 اناما 





تنيحكات المعاوناق والالر ابح ع شا ت7بتب0ت7ب77797سسسسمممت وز 


الجزء الثاني 
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8 عل رمع دا وام قار و0قنه 8 لذ 

و زرا" يد 50600321 
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92 
0 اأونام1 ةا 


الشبكة الموسعة 1777411: 


إن الكلمة الاستهلالية الإنجليزية 7411 حروف مختصرة للعبارة 4169 1717106 
670116 وتعني باللفة العربية الشبكة الموسعة»؛ وهي شبكة تغطي مساحة 
جغرافية واسعة على مستوى الدول والقارات حيث تغطي آلاف الأكيال. ومثالا 
على ذلك» وك فترة بداية الثمانينيات الميلادية» ظهرت الشبكات الموسعة بتئنت 
77 لذ أمريكا وإيرن 541871 وأوربا وجولف نت 611711151 2# الخليج 
لتغفطي تلك الشبكات مساحات تلك الدول. وقد ظهرت هذه الشبكات 
كشبكات محلية متصلة ببعضها البعض مكونة الشبكة الإقليمية والموسعة 
لحكل دولة. ولظهورهذه الشبكة الموسعة أيضًا عوامل تقنية أدت إلى توسعة 
مدارها الجغراك إلى هذا القدر ومنها الخطوط الباتفية والأقمار الاصطناعية 
والدشات ... الخ. وكما هو الحال بالنسبة للشبكة الإقليمية التي تتألف من عدة 
شبكات محلية: فإن الشبكة للد اك ا ير 
الشبكات المحلية والإقليمية ترتبط فيما بينها مكونة الشبكة الموسعة. ويوضح 
الشحلان /ا1 و11 ل ا 


0ل ب شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بِئة المحكتبات 


أنواع الشبكات وأنظمة التشغيل وكيفية إدارت 
نواع الشبكات وأ يل وكيفية إدارة 





الشكل رقم (117) : نموذج تخطيطي لشبكة موسعة 


تامقة 16 اام هه 
ممتاهيو ن 


لوه مولاواهو 
5181100 





الشكل رقم (14) : نموذج تخطيطي لشبكة موسعة 


شبحتكات المع لومت والاخئص لوقه سل ةا الات سسا ا اب لاو 


الجزء الثاني 


ولكن مع ظهور شبكة الإنترنت اختفت مسميات الشبكات الموسعة /841801): 
و '8117/181» و '101:171/181© لتصبح شبكة الإنترنت هي الفيصل لجميع أنواع 
الشبكات ال محلية والإقليمية والموسعة؛ لذلك أصبح بالإمكان الآن وعبر شبكة 
الإنترنت الاتصال بالشبكات الموسعة الدولية ب تبادل المعلومات وتداولبها 
واسترجاعها وحفظها بكل أشكالبا وأنماطها النصية والتصويرية والصوتية. 
وهكذا نجد أن شبكة الإنترنت؛: وعلى المستوى الدولي؛ انضمت إليها كل 
الشبكات المحلية والإقليمية والموسعة ب ظاهرة فريدة من نوعها. ولظهور هذه 
شبكة الإنترنت : ا1102م1 

كثير من الناس يعتقد بأن ظاهرة شبكة الإنترنت ظهرت 2# التسعينيات 
الميلادية عندما ظهرت الشبكة على المستوى الدولي لتمثل كل أطراف 
الشبكات وأنواعها وتقنياتها ومعلوماتها وربطها بعضها ببعض بين دول القارات. 
لكن الحقيقة تقول بأن أجهزة الحاسبات الآلية وشبكة الإنترنت واستخداماتها 
كانت موجودة منن الستينيات الميلادية ب مراكز البحوث الدفاعية الأمريكية: 
إلا أن قدرة شبكة الإنترنت كانت محدودة وذلك بسبب محدودية التقنية 4 ذلك 
الوقت كما أشرنا سابقا. لذلك كانت أجهزة الحاسبات الآلية تتصل ببعضها 
البعض ‏ كل مركزء ولا يمكنها الاتصال بالمراكز الأخرى. ولذلك سميت 
الشبكة بشبكة الإنترنت أعمء م1 لأن كلمة 12166 تعني داخل/داخلي وكلمة 
+26 تعني شبكة - أي شبكة داخلية. وكانت الأآمور تسير بهذا الشكل, 
مستلزمات مادية محدودة»؛ ومستلزمات برامج محدودة»؛ ومعلومات محدودة» 
وأتظمة تشغيل.محهدودة ...الخ ».وكل شىء.كان يسير على مايرام»: إلى أن جاء 
وقت الخطر عندما شعرت أمريكا بخطورة ما يدور بينها وبين روسيا (الاتحاد 
السوفيتي قبل انحلاله إلى دويلات) من الحرب الباردة» خاصة عندما شعرت 


ود ب شبحكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بئة المحكتبات 


أنواع الشبكات وأنظمة التشغيل وكيفية إدارتها 


أمريكا بوصول ارتفاع حدة الحرب الباردة مع روسيا إلى ما يقارب نقطة الغليان؛ 
وأصبح تهديد الإغناء النووي أحد الثوابت اليومية 4 الحياة. 4 ذلك الوقت شعرت 
مراكز الدفاع البحثية الأمريكية بعدم قدرتها الاتصال ببعضها # نقل البيانات 
والمعلومات وتداولها واسترجاعها وحفظها وبثها إلى المسئولين 4 موافع مختلفة 
لأتشاذ القراؤات المتافسة والسوعة وفك الكرووزة: تولك 'قلووت فكرة ريط هذه 
المراكز البحثية الدفاعية ببعضها البعض لسببين رئيسين: السبب الأول هو 
لتفادي الخوف العام من التهديد النووي» وامكانية الحصول على المعلومات من 
مراكز البحوث الدفاعية الأمريكية ذ أي وقت. والسبب الثاني هو مقولة بأن 
من يكون له السبق التقني (التكنولوجي) # هذا المجال» سيكون له النصر 2 
الحرب» ويكون له النصر # عالم التقنية والمعلومات. ولذا تم تكليف وكالة 
مشروعات البحوث المتقدمة (]41*246) التابعة لوزارة الدفاع بتطوير طريقة 
للربط بين هذه المراكز البحثية الدفاعية. وبدأت الوكالة بالتعاون مع الجامعات 
الأمريكية 4# إجراء تجارب على طريقة الاتصال بين أجهزة الحاسبات الآلية. ومن 
بين هذه الجامعات التي دخلت ‏ هذه التجارب وربطت بشبكة أربانت 41124 
]26 هي جامعة كاليفورنيا ث4 لوس أنجلوسء وجامعة كاليفورنيا ث4 سانتا 
باربراء وجامعة إستانفورد وجامعة يوتا ب سوت ليك سيتي. تلك هي بداية 
"الإنترنت". 

ل عام 1577م عقد المؤتمر الدولي لاتصالات أجهزة الحاسبات الآلية بمدينة 
واشنطن بأمريكا؛ وذلك لمناقشة وضع إتفاقية حول بروتوكولات الاتصال بين 
أجهزة الحاسبات الآلية والشبكات المختلفة. وقد تم اختيار فينتون كيرف» أحد 
مؤسسي شبكة وكالة مشروعات البحوت المتقدمة 'أربانت"» كأول رئيس تنفيذي 
لمجموعة الشبكة الدولية 770116 ]10]61. ومع تزامن عقد المؤتمرات والاجتماعات 
الدولية للاتصالات»: تغير اسم مشروعات البحوث المتقدمة التابعة لوزارة الدفاع 
الأمريكية أربانت ]41246 إلى وكالة مشروعات الأبحاث الدفاعية المتقدمة 


شبحسكان المعلؤضات وأل“تصالات وعدى توظيتها عيذ بِئةالحتات ٠‏ _ سطس ده ها 


الجزء الثاني 


داربانت ]عمثى124112. ولبذا الغرض فقد تم استحداث وتطبيق بروتوكولين هما : 
(1) 85040601 أعممهام] وتعني بروتوكول الإنترنت وبروتوكول «عاقصة11 
(1001) 2010601 002101 وتعني بروتوكول مراقبة كنترول النقل. وقد حدد 
هذان البروتوحكولان طريقة نقل البيانات والمعلومات بين أجهزة الحاسيات 
الآلية داخل شبكة الإنترنت. وكان ذلك عام 974١م‏ عندما نشر فينتون 
حيرف وروبرت كان هذه الفكرة والتطبيق. وهكذا توالت مسيرة 
تظويرالشبكة من الشبكة المستفلة إلى الشبكة المخلية كم إلى الشبكة 
الإقليمية والشبكة الموسعة وأخيرًا إلى شبكة الإنترنت العالمية. 

وبهذه التغييرات والتطورات 4 الشبكات, نجد أنه 4# عام ”1977م تم فصل 
القسم العسكري من شبكة 66م4* 41 ليلحق بالشبكة الدفاعية الخاصة 
11161 التي سرعان ما اختفت هي أيضا عن الأنظار وحل محلها تدريجيا شبكة 
المؤسسة القومية للعلوم ]56 '2151. وك عام ١55١م‏ خرجت شبكة 56 41124 من 
الخدمة تماما. وي عام 1545م اندمجت شبكة 8117181 مع شبكة 61د 09 - 
شبكة أبحاث علوم الحاسب الآلي - الذي هو بدوره توقف عن البث» بعد 
عامين؛ بعد أن أبعدتها الشبكة القومية للعلوم اعمط '2151. 

وهكذا نجد أن شبكة الإنترنت نشأت من خلال مراكز الأبحاث الدفاعية 
ل أمريكا لأغراض دفاعية ثم انفلتت من يدها وانتقلت لتصبح شبكة عالمية 
تديرها جمعية الإنترنت وجمعيات دولية أخرى لتضع المواصفات والمقاييس الخاصة 
بالشبكات وأدواتها على المستوى الدولي. كما مر بنا ذلك 4# الفصل الرابع. 
فد اتوم أو شبك الإنكرتت دك حدماتها من المسكري إلى الفاومافية 
العامة لتغطي هذه الخدمة كل أقطار العالم. ويوجد الآن ملايين من البشر يتم 
الاتصال فيما بينهم من خلال شبكة الإنترنت» يتشاركون معًا ‏ نقل المعلومات 
وتداولبا وبحثها وحفظها ... الخ. وتغطي هذه المعلومات جميع العلوم والمعرفة. 
ويوضح الشكل رقم (11) نموذجًا لشبكة إنترنت. 
-للللللللس ل شبحكات ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها يذ بن المكتبات 


أنواع الشبكات وأنظمة التشغيل وكيفية إدارتها 
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الشكل رقم (19) : يوضح نموذجا تخطيطيًا لشبكة إنترنت 


أنظمة تشغيل الشبكة : 

لقد سيق الحديث عن أدوات ومستلزمات الشبكة 4# الفصول السابقة (مثل: 
بطافة الشبكة وبنية الشبكة والخوادم والأجهزة ...الخ). هذه الأدوات 
وامسطزمات تحتاج إلى آنظمة لتشفيلها وريطها بعضها يبعض عبر السافات 
البعيدة. لذا نجد أن وظيفة أنظمة تشغيل الشبكة هي إتاحة مشاركة أدوات 
ومستلزمات الشبكة أو الشبكات المحلية أو الإقليمية أو الموسعة (الإنترنت) 
وجعلها بمنزلة موارد محلية؛ وذلك من خلال مشاركة الموارد والمهام من ناحية 
وتعدد المستفيدين من ناحية أخرى. ويعرف نظام تشغيل الشبكة 01اء11 
(805) <تاعاذلاذ 08ة7ء6م0 كبريامج يوفرالأساس الذي يعمل عليه خدمات 
وتطبيقات أجهزة الحاسبات الآلية وملحقاتها من الطابعات والماسحات الضوئية .. 
الخ. ويشبه نظام تشغيل الشبكة 705 نظام تشغيل جهاز الحاسب الآلي 705 إلا 
أن نظام تشغيل الشبكة يقوم بربط آلاف الأجهزة وأدواتها وملحقاتها لمشاركة 
الييانات والمعلومات. 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعدى تفظيفها سيك سن الحتبات ٠‏ سد لآ 


الجزء الثاني 


ومع بداية ظهور الشبكات وبتقنياتها المحدودة ظهرت أنظمة تشغيل مختلفة 
مثل مايكروسوفت ويندوز 211 245-11120015 و نوفل نتوير ع12ة77اءل2 0761ل 
ويونكس <81[] و أو إس تو 05/2 ... الخ. ومع التطورات 4# أدوات ومستلزمات 
الشبكة تطورت معها أنظمة التشغيل» حيث ظهرت إصدارات متطورة من أنظمة 
التشغيل لأنظمة ويندوز 711000775 ويونكس <زه[] و لينوكس 11<2أ.آ. هذه 
الأنظمة التشغيلية الثلاثة للشبكات هي الأكثر شيوعا 2 الاستخدام بين آلاف 
الشبكات المحلية والإقليمية والموسعة (الإنترنت). ويتميز نظام ويندوز لتشغيل 
الشبكة أو الشبكات من بين الآنظمة الآخرى 4# استخدامها ‏ كثير من 
الشبكات وذلك بسبب رخصها وسهولة صيانتها وإدارتها وبسبب أن معظم 
البرامج التطبيقية تتعامل مع برامج مايكروسوفت ويندوز. وكل نظام من هذه 
الأنظمة الثلاثة التشغيلية له خصوصيته 3 تشغيله وصيانته وإدارته. ومن الناحية 
البناكئية يحتوي كل نظام تشغيل الشبكة على عدة وحدات نمطية 1020010165 
تتواجد معظمها داخل الجهاز الذي يعمل كخادم للبيانات أو الطابعة أو أحد 
هدايز الأبالات: 

ويمكن إيجاز المهام التي تقدمها أنظمة التشغيل فيما يلي(" : 

© تنفيذ البرامج التطبيقية وذلك #ش تحميلها ب الذاكرة الرئيسة وربطها 

بوحدة المعالجة المركزية. 

© تنفيذن عمليات الإدخال والإخراج. 

© معالجةالملفات. 

© تقل وتتادل اكعلوهاكتيين العمليات اللختلمة. 

© اكتشاف الأخطاء المصاحبة لعملية التنفينذ كأخطاء البرنامج » وأخطاء 

المعدات. 

أما مكونات أنظمة التشغيل فتتألف من أجزاء رئيسة وتختلف الأجزاء من 
نظام التشغيل إلى نظام آخر إلا أنها توفر الحد الأدنى للبرمجيات وهي7؟): 
مدلد لس سب شبحكات ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها يذ بن المكتبات 


أنواع الشبكات وأنظمة التشغيل وكيفية إدارتها 
هن فوشحيات إذارة الوإاتهوة الوتيسة التق تشرف هليها الاكير: الريسة 
وتديرها. 
©» برمجيات إدارة العمليات وإدارة وحدة المعالجة المركزية» حيث عمل هده 
البرمجيات على إدارة وحدة المعالجة والإشراف عليها. 
ب برمجيات إدارة الإدخال والإخراج ونختص هذه البرمجيات بالإشراف على 
» برمجيات إدارة الملفات ( نظام الملفات ) وتشرف هذه البرمجيات على تنفيذ 
كاقة العمليات على الملف. 
©» البرنامج المشرف ( 511261571501 ) أو النواة ( 161161 ) والذي يتولى 
عملية تحفيز البرمجة اللازمة والتنسيق مع البرمجيات. 
وسوف نلقي الضوء على ثلاثة نماذج لأنظمة تشغيل الشبكات والأكثر شيوعاً 
4 الاستخدام وهي: 
» نظام الآ 
9 نظام 1111:2.آ[ 
» نظام 11/100015 
نظام يونكس : نهآ 
ترجع الجذور التاريخية لنظام 1/1176 إلى عام 15714م»: حيث تعاونت كل من 
شركة 1111 وشركة عنتداماءعاظ [12عمه0) مع شركة 8611305 التى كانت آنذاك 
فرعا لشركة 1 :© كف 'ثم توزيع النظام على الجامعات ف مطلع السبعينيات المبلادية : 
ووجد الطلاب أنه نظام سهل ومتنوع ومرن؛ وتم إدخاله 4 بعض الجامعات ضمن 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعدى تفظيفها سيك سن املحتبات ٠‏ تتتتتلل - ١84‏ 


الجزء الثاني 


المنهج الآساس يي علوم الحسابات؛ وأصبح عدد كبير من خريجي الجامعات 2 
تلك الحقبة من أصحاب الخبرة والمعرفة 4 هذا النظام . وساعدت الظروف 
الاقتصادية والسياسية 2 جعل نظام 111[] أفضل نظام تشغيل لربط الشبكات. 
فقد اختار المهندسون العاملون ‏ شبكات ال معلومات هذا النظام 4 منتتصف 
السبعينيات لعدة اعتبارات» منها: نظام البريد الالكتروني المستخدم من خلال 
التظام وتمدة اللقات:وغنن تظهورالإتفردس :كان 'لؤاما على نظام #تونا أ بسي 
على المعايير والمواصفات القياسية مما زاد 4 شعبية النظام. ومنذ ذلك الحين امتاز 
نظام هنا بكثرة عدد المستخدمين». حيث وصل عددهم إلى الملايين» و2 
مجالات موضوعية مختلفة؛» إلا أن أغلب مستخدمي النظام كانوا يستخدمون 
النظام ‏ مجالي البحث العلمي والتقني» واليوم نجد أن استخدامه زاد من قبل 
المستفيدين 4 مهام أخرى مثل صناعة السينماء والتحليلات الإحصائية؛ وتصميم 
الطائرات» وأجهزة الذكاء الصناعي!"). 

وفد التصقت بنظام <أهنا فى بداياته بعض العوائق نتيجة صعوبة استخدامه 
مقارنة بنظامي 71/101075 و 113. ويرجع السبب 2# ذلك إلى التطور التاريخي لبذا 
النظام» حيث اهتم مطورو النظام بالوظيفة ولم يهتموا بالمظاهرء على النقيض 
من الشركات الأخرى التي اهتمت كثيراً ‏ تحويل التعامل مع الحاسوب إلى 
شيء ممتع» وأنفقت الملايين على ذلك»؛ إلا أنه ب السنوات الأخيرة أضاف مطورو 
النظام لمسات جميلة وأصبح النظام مألوفًا لدى الجميع. ومن أهم مزايا نظام نهل 
داق 

© انخفاض التككلفة الإجمالية للملكيه 100. 

© مجانية البرامج والتي يمكنك الوصول إليها عن طريق الإنترنت. 

© متوافق للعمل مع معظم البرامج التجارية. 

ويتيح نظام التشغيل <ذهنا تطبيق الفاعليات والمهام التالية! :2)١‏ 

» سهولة الدخول والخروج من النظام عن طريق كلمة مرور. 


ال غ2 شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بئة المحكتبات 


أنواع الشبكات وأنظمة التشغيل وكيفية إدارتها 


© التعامل معالملفات من استحداث الملف وتسميته» واستعراضه؛» وطباعته» 
وتغيير اسمه» ونسخه؛ وحدفهء وغيرها من المهام. 
© تنظيم الملفات 3 الأدلة وذلك بتنفيذ مجموعة من التعليمات المرتبطة بالأدلة 
مثل تحديد مستوى الدليل 4 شجرة الآدلة وتحديد موقع المستخدم وعرض 
محتويات الدليل واستحداث الدليل ونقل الملفات بين الأدلة وحذف الدليل. 
© تعليمات الدخول والخروج وتشمل نقل المعلومات بين الملفات » والبرامج » 
وكتابة المخرجات 2 الملف واستقداء الملف للقراءة » واستخدام مخرجات 
أحدى التعليمات كمد خلات تعليمية آخرى. 
نظام لينوكس : ناد 1.1 
نظام تشغيل لينوكس 1.11[ نسخة من نظام تشغيل يونكس <ثالآ صمم 
للمعالجات من فْئة إنتل 86١7/57‏ و5/57١8‏ وأنظمة ويندوز 111000175. وتتشابه 
مواصفات اللينوكس كثيراً مع مواصفات اليونكس. ولينوكس عبارة عن 
نسخة من نظام تشغيلي مجاني قام بتصميمه لاينوس كورقالدس # جامعة 
هلسنكي بفنلندا. وكان التصور السابق عن لينوكس بأنه من الأنظمة الضخمة 
التي تحتاج إلى موارد كثيرة: إلا أنه ك واقع الأمر وجده سهلا ومرنا جداً ب 
استخدامه. وقد ظهرت أول نسخة من النظام التشغيلي 2 شهر نوفمبر عام ١99ام‏ 
بإصداره رقم ٠.٠١‏ وك شهر ديسمبر من العام نفسه ١54١م‏ ظهرت نسخة أخرى 
بإصداره ٠.١١‏ وامتاز لينوكس ببعض الخصائص جعلته يحتل مكانة مرموقة 
تت ب ال 11 
© تعدد كامل للمهام مثله مثل أي نسخة من يونكس من حيث إتاحة عدد 
امنتخدمين على عدة برامخ بف نفسن النظاة. 
© يشتمل على واجهة رسومية قوية جداً تدعم تطبيقات عددية مثل الدخول 
المتعدد على نوائذ مختلفة 4 وفت واحد. 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعدى تفظيفها سيك سن املحنبات ٠‏ .ب ١9‏ 


الجزء الثاني 


١/1 


بروتوكول التحكم + الإرسال وبروتوكول الإنترنت وهي عبارة عن 
بروتوكول يربط الملايين من الكمبيوترات أ الجامعات وأماكن العمل 
المختلفة. 

ال كدر القويررة يهاي اتتريضئ اانه فكو عبز ءا هق السرضن 
الصلب كذاكرة تقديرية مما يممكن استيعاب أكبر ويوسع عليه الرام 
المتاحة. 

لا يستخدم لينوكس أي شفرة من أي مصدر آخر مسجل فأغلب البرامج 
اللقرفو ع ترك ساني 

يدعم لينوكس إلى حد كبير كافة خصائص نسخ اليونكس» بل على 
العكس خصال بعض الوظائف تجدها 4 لينوكس ولاتتوفر على أي 
أنظمة أخرى مسجلة من يونكس. 

دعم برامج ال 03101 مثل المترجم +68 300 نانات ؛ 85701153551 وغيرها. 
متوافق مع معايير 505116 11515818 فقد تم تطوير لينوكس مع وضع 
احتمال نقل البرامج # الاعتبار مما يدعم خصائص مهمة 4 نسخ يونكس 
الأخرى. 

دعم الذاكرة التقديرية حيث يستغل لينوكس كل ذاكرة نظامك بلا 
قووة على الذاكير: لاسي لحاس خلال اسععداء نيديو الذاكدرة 
القذكر: 

لينوكس له دعم داخلي للشبكات وتعدد المهام والخصائص. 

بعلت الاتدقك وان اليتوكين مصاد رن اقل روذاكضية أفان وسناخة فرصي كن 
من أنظمة الدوس والويندوز. 

التطوير والتحديث الدائم ويصعب متابعة المراجعات التي تطرأ يومياً على 
مواقع ال 718 على الإنترنت من كثرة التجديد والتحديث. 


شبكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بئة المحكتبات 


أنواع الشبكات وأنظمة التشغيل وكيفية إدارتها 


© لينوكس أقل سعراً من أكثر أنظمة يونكس التجارية ويقصد هنا 
بالسعر الوقت الذي تقضيه على الإنترنت للحصول على لينوكس » حيث 
إنه متوافر مجانًا. 
ثمة بعض جوانب القصور 4# لينوكس إلا أنه لا يقلل من أهميته؛ إلا أن 
الشكلة المتكررة ذوما وال تواجة مستخدمن لينوكس الجدد.هن تقطن المعرقة 
بإدارة النظام. ويمكن حصر أهم المعوقات # استخدام النظام ‏ الآتي7؟ :2١‏ 
©» يعض الخصائص الموجودة على نظام يونكس فد لاتتاح على نظام 
لينوكس والحل ش هذا الشأن يتراوح بين أن تكتب التطبيق بنفسك أو 
تقنع أحدا آخر بكتابته أو تجد عملية بديلة. 
© كما هو الحال مع البرامج الأخرى فبعض الأجهزة قد لايدعمها لينوكس 
وأمامك مرة أخرى خيار أن تكتب البرنامج المرن بنفسك أو تحصل عليه 
من مكان آخر. 
9 عليك أن تقضي بعض الوقت # إدارة النظام؛ فالأمر يستغرق وقتاً بالفعل 
وكذلك مجهودًا لترتيب نظام لينوكس الخاص بك. 
©» يحدث4 أثناء توزيع لينوكس القياسية أن تحدث مشكلات صغيرة 
تحتاج إلى معالجتها يدوياًء فإذا كانت لديك خبرة سابقة باليونكس 
نمق فين تبثيل « احرف ساني ةا 4 جساجمى حفن ذا كدت عدون 
على هذا النظام فإنك بحاجة إلى القرءاة واستعمال وتشغيل نظام يونكس. 
الجدير بالذكر أن شركة كورل المالكة لمعالج النصوص اءعمء 71/0111 
قد تعهدت مؤخراً بتوفير نسخة من نظام لينوكس وأصبح متاحاً ضمن 
مجموعة من الحزم الأخرى للشركة:؛ ولا يمكن نسخ أنه11وم 10111 إلى 
قرص ممغنط كما هو الحال مع النسخ التجارية» ولكن يمكن تحميله 
50 من موقع كورل على الويب وتمتاز نسخة ]ءع11ءم 1770111 الخاصة 
بلينوكس ببعض المميزات!5١2:‏ 


شبحكات المعلومات والانصالات وعدى تفظيفها عيذ سن الحتبات ٠‏ .لل با ١#‏ 


الجزء الثاني 
© مكحتبة تضم عدة آلاف من صورة اللقطات الفنية. 
© نسحة تعتمد على الحروف من إعع621م 701101 الخاصة بليونحس 
للاستخدام ضمن بيئّات الملقمات المضيفة. 
]داز ترقيصن للق 
تتسسن التسنخ يما فيها:التسح الجانية النقاط الثالية: 
© توافقية منصة العمل المتعارضة ( تنسيق الملف المستخدم 2 أن16زءم 17770110 
هو نفسه المستخدم لجميع المنصات. 
إدارة المستندات وتحكم المراجعة. 
© جداول معقده مع ٠١‏ وظيفة مبينة لورقة الحساب. 
هن :اسفن على كرك 
نظام ويندوز : 11 7/71012010355 


تسعى شركة مايكروس وفت” ١‏ إلى استخدام نظام ويندوز كأداة متعددة 
الأغراضء؛ وذلك من خلال الإصدارات المختلفة» حيث تعمل على نظام واسع 
العمليات لنقل البيانات على أسرع نحو ممكن. ويمثل الحرفان "111 اختصارًا 
لكلمة '[160110108 161/, وقامت شركة مايكروسوفت بدعم هذا الإصدار 
الوق يتفبرهرها نسغاذيةائه ا مكل ويتدور وكجمار الأذاره الومكضرية 2 براض 
شبكات ويندوز بخصائص كثيرة تسهل الكثير من العمليات الضخمة» وتمكن 
مديري الشبكات من تجميع أجهزة الخادم # مجال واحد مع إدارة هذا المجال 
كخادم واحد. وعلى هذا الأساس يستطيع المديرون تغيير حقوق المستخدمين؛ 
وكلمات المرور» وقيود الوقت الخاصة بتسجيل الدخولء إلى جميع أجهزة الخادم 
دكسة واحدة يدلا فين احنراقه] عاتى كذن شا مهنور: نط كينا يكن 
للمديرين تفويض أنواع معينة من مهام الإدارة إلى بعض المستخدمين مثل مهمة 
إجراء النسخ الاحتياطي على القرصء أو إدارة قائمة الانتظار والطباعة. إضافة 


عاو مشد مسمس ل سسب شبكانت المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها سد بِئةاملكتبات 


أنواع الشبكات وأنظمة التشغيل وكيفية إدارتها 


إلى هذا توجد مجموعة كاملة من برامج الأمان التي تتيح لمديري الشبكات 
التحكم بصورة أفضل 4 وصول المستخدم النهائي إلى النظام من خلال برنامج 
الخدمات 15]536105منتصلث ءأمدمعظ1 (الإدارة عن بعد). ويستطيع مديرو الشبكات 
إتمام عمليات كافة المهام مباشرة 4 أي محطة من محطات عمل ويندوز. ويتميز 
77 71/120015 بالخصائص التالية2310: 
© يتيح برنامج سجلات الشبكة للمديرين مراقبة استخدام أي موارد 
» يحتفظ ويندوز إن تي بسجل يحتوي رسائل الخطأً والإحصاءات المتعلقة 
بأداء الشبكة والتي قد تفيد # ضبط الخادم وإعداده كما يحتوي على 
برنامج لإدارة الذاكرة شبيه بالموجود كش نتوير وتقوم هذه الخاصية على 
نحو ديناميكي لإعادة تخصيص الذاكرة مما يتيح للخادم توفير أسرع 
استجابة ممكنة. 
© تنفين مهام معينة 2 أوقات معينة من اليوم أو الشهر من الممكن أن يؤدي 
إلى استهلاك وقت كبير فضلاً عن إثارة الملل .. هنا يأتي دور الجدولة 
التلقائية لتلك المهام وتستطيع هذه الخاصية إرسال الرسائل وتشغيل 
البرامج ش أوقات محدودة .. الآمر الذي يخفف على مدير الشبكة عبء 
التفكير ب تنفيذ المهام. 
ويتميز نظام ويندوز إن تي عن غيره من أنظمة التشغيل الأخرى فيما يتعلق 
بالحماية من حيث فصل الصلاحيات وتنويعها. ولاتقتصر الحماية على الملفات 
التي تشمل المستخدمين. كما يمكن نظام ويندوز إن تي مسألة المشاركة 2 
الطابعات والأقراص الصلبة بفاعلية أكبر بحيث يمكن توزيع أجزاء من القرص 
المحلي على أكثر من مستفيد . كما يقوم بدعم الأقراص الصلبة التي تفوق 
سعتها داع 40 دون الحاجة إلى تقسيمه إلى أجزاء» فهو قادر على التعامل معه بكل حرية. 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعدى تفظيفها سيك سن الحنبات بل -د ولا١‏ 


الجزء الثاني 
إدارة الشبكة : 


تعر الاتجداء وتميميع الشبكات رأ شكال وأقواهها:الخظفة حضم كرا 
سلما ايع كن الصتروري ايساد تزاج وانتطمة تعدل غلى إدارة هذه اليكات: 
وذلك نتيجة للكم البائل من المعلومات التي تنقلها؛ لذلك ظهرت الحاجة الماسة إلى 
وجود بعض أنظمة التشغيل لإدارة الشبكات ومستلزماتها التشغيلية» حيث قامت 
الشركات بتطويرها بما يتواءم مع الاحتياجات والمتطلبات . ولعل شركة 
ميكروسوفت إحدى أهم الشركات التي قامت بتطوير أنظمة التشغيل 2# إدارة 
الشبكانت لتكون أكخر فاهلية وكناء: .:ونظرا لانكنان الشبحكات كان لاسر 
من وجود أنظمة حاسوبية قادرة على إدارة الأجهزه سواء من ناحية العميل من جهة 
أو آنظمة التشغيل من جهة أخرى من أجل إنشاء أنظمة قادرة على الربط فيما بين 
الشبكات وجعلها تعمل حكوحدة واحدة . وتم من خلال ذلك وضع مواصفات 
ومقاييس يمكن لأي نظام من استخدامها 4 إدارة الشبكات. تحتوي هذه 
المواضفات هلين العنا ضير انض 10 
© القدرة على القيام بإدارة الأجهزة ضمن الشبكة وخاصة الخوادم من قبل 
جهة مركرية. 
© القدرة على توفير الحماية الكاملة للمعلومات. 
© القدرة على التعامل مع وحدات التخزين وإدارتها بشكل فعال. 
.توفي التضوعة .ف سالتضة السانات 
© توفير إمكانية الربط بين أنظمة التشغيل المختلفة. 
ف :فوظير امكافة إدازة تساك التشبكظة يذل الطاحفاتة ووعة اخ المر دن 
وغيرها. 
توفير إمكانية المراقبة محلياً أو عن بعد من خلال الخوادم المركزية أو 
من العميل. 
© توفي رالخدمات للمستفيدين. 


كز نش مسمس ب ل سمب شبكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها سد من املكتبات 


أنواع الشبكات وأنظمة التشغيل وكيفية إدارتها 


وقبل التحدث بإسهاب عن إدارة الشبكات: كان من الضروري إعطاء فكرة 
عن أحد برامج إدارة الشبكات التي قامت شركة مايكروسوفت بتنفيذه» حيث 
قامت 2# العام 5١م‏ بمشروع إنشاء نظام التشغيل لإدارة الشبكات . و العام 
ك6ام ثم وضع المواصفات التشغيلية التي تم تحديدها عن طريق فريق العمل من 
أجل تلبية احتياجات ومتطلبات السوق. وقبل الحديث عن تشغيل إدارة البرنامج؛ 
كان لابد من تحديد المهام الرئيسة للبرنامج؛ وهل يلبي احتياجات سوق العمل. 
وقد تم حصر عدة تساولات من أجل هذاء أهمها مايلي2!3: 

القدرة على المعالجة وقابلية التدرج. 

الحوسبة الموزعة. 

© التوافق مع الأنظمة الأخرى. 

© النظام الأمني. 

وك عام 1597م أعلن عن تدشين مشروع إدارة الشبكات وتم إصدار النسخة 
الآأولى من نظام التشغيل ١11‏ باسم 7113.7 117101075. وك الأعوام المتتالية» تم 
القيام بإصدارات أخرى لنظام التشغيل تشتمل على7”"): 

©» 813.1 00175مانالا. 

© 13.51 00175مانالا. 

©» 114.0 0015ما/الا. 

وك عام 1945 م قامت شركة ميكروسوفت باستكمال نظام التشغيل الذي 
طرحته 4# إصدار عام ٠٠٠١‏ م وأطلق عليه «ههزووع52:01 2000 75ملصتكللا و 
'إلنسصة"1 511 2000 11100015. وقامت بعد ذلك بإصدار شككلين من هذا النظام 
ع5 711 11/100175 و 70:15]2102 7211 11100015. وقد اشتمل البرنامج على 
وظاكف ‏ قنسة القسوا خا قار 

© التوافق والانسجام. 

8 القائلية للفقفيل والعمل -ه تر جحك] نم سولف 

© التجزتة ( القابلية 4 التدرج ). 
شبحكات المعلومات وال“تضالات ومدى توظيفها يذ يئة الكتبات --------بب-ه - شا وآ 


© الوثوفية. 

© العالمية. 

©» القابلية للتوسع. 

© الأداء. 

بعد ذلك ومع التطوير الذي صاحب الإصدارات المتعددة لنظام 211 5ه قما177, 
ظهرت بعض التطبيقات والخصائص مثل دعم خاصيتي تعدد الوظائف» وتعدد 
طرق التنفيذ» ودعم التقنية » ودعم الملفات» ودعم البروتوكولات الجديدة» 
واستخدام مزود المعلومات المتاحة عبر الإنترنت: وغيرها من الخصائص الأخرى. 
وشا باسني هن :إدار : الشمكاهم بجمن أن لبا كه والمطاعات تعد 
هنهذ الشاة كاميك_استسوات ونانف تجو نسهيانف وتظيفية ماؤكمة مكل مني 
الشبكاتء أو مدير تقنية المعلومات» أو مدير الحااسب الآلي: وكلها مسميات 
تتطنيق إذاوة أكسال الشتكة وادواقه] ونيو تلوماتها +زهزه "الؤظليةة رقيو اكتاوف 
مسمياتهاء هي وظيفة تعنى بمتابعة الأمور التقنية للشبكة مثل العمليات الآمنية؛ 
وإدارة قواعد البيانات»: والنسخ الاحتياطية: وإدارة المستخدمين:؛ وإدارة المجالات 
الوثوقية» وإدارة العملاء» وإدارة تخزين البيانات. وفيما يلي نستعرض نماذج 
لبعض الأعمال والوظائف التي تتطلب بعض من الأعمال التنظيمية والإدارية 
لضمان كفاءة وجودة التخطيط؛ لتجنب مشكلات الشبكة الفنية. ومن أهم تلك 
التطبيقات مايلي: 
إدارة المستخدمين والمجموعات : 

يهدف من إدارة المستخدمين والمجموعات هو حماية الشبكة من أي عمليات 
فرحففة أو اكتراقا كنا وكعدنيى سوسا إذاأبا عرفا او الاتهيان الشيكات 
أصبح مفتوحاً للجميع ولم يعد مقتصراً على منشأة أو قطاع معين وكما هو 
ا د دلدلدلللل سب شبحكات ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بن المكتبات 


أنواع الشبكات وأنظمة التشغيل وكيفية إدارتها 


خاصل الأوسع شيكة الأكردت لذ كان لزاما المحافظةه على الشييكة من أ 
الشبكة. ومن أهم المشكلات التي تواحة | من شك ]ف ا 00 
©» الخسارة عن طريق الخطأ: ويقصد بذلك الأخطاء البشرية والأخطاء المادية 
والتجهيزات. قهناك حكثير من الأمورالتى يجب أخذها + الاعتبار 2 
متابعة أمن الشبحة مثل الصلاحية المعحطاة للمستخدمين» والصيانة» 
واختيار البرامج المناسبة من أجل تجنب الخسارة عن طريق الخطأ وعدم 
الأعرفة: 
الشبحات ومحاولة تغيير وتدمير البيانات الموجودة والمتاحة على الشبكة. 
وك هذا الشأن يجب التأكد بتشديد مراقبة الأمن الطبيعي» وعدم إتاحة 
الأفراد غير المخول لبم بالاتصال بالتجهيزات الآلية» كما يجب تشييد 
حائط للحماية لمنع الآفراد من الدخول واختراق الشبكة. 
© فقدانالخصوصية: ويكون ذلك بفقدان الخصوصية بوسائل مباشرة مثل 
التهديدات أو الرشوة أو الابتزاز وغيرهاء أو بطريقة غير مباشرة مثل عدم 
حماية البيانات الخاصة بالأفراد كالاهمال والنسيان. 
© فقدان الإتاحة: ويرجع ذلك إلى التخزين أو التدمير# الأنظمة أو الشبكة 
سياسات وإجراءات إدارية وحماية طبيعية وحماية للنظم والبرامج. ومن أهم 
الإجراءات التي يجب اتباعها 4 برامج إدارة الشبكات مايأتي7""): 


شبحكات المعلومات والانصالات وعدى تفظيفها عيذ سن الحتبات ٠‏ لبد د هبل | 


الجزء الثاني 


الاتصال بالنظر دون الاتصال بجداول الأساس التي يعتمد عليها المنظر؛ لذا فإن 
تخدود لمتحم بمتظر عن يمك أن يكو انكر عير بذ انفد من 
السماح له بالاتصال بجداول الأساس والتي تمنع مشكلة كيف يتذكر 
المستخدم كلمة المرور ويكتبها »ء وعادة يعبر عن كلمات مرور الشبكة 2 
نص واضح وليست مشفرة؛ لذا من السهولة التقاطها والتعرف إلى محتواها 
بسهولة» كما أن كلمات المرور لا يمكن أن تضمن أمن الشبكة وبرامجها؛ 
لأنها لا تقدم أي تحديد لبوية الشخص الذي يحاول الاتصال؛ إلا أن هناك بعض 
المحاولات والطرق التي تم تجريبها والتعامل مع هذه المشكلة. وتأتي بصمات 
الأصابع أو طبقات الصوت أو صورة العين واحدة من أهم الوسائل المستخدمة 
4 تحديد هوية الشخص الذي يحاول الاتصال . 


إدارة النسخ الاحتياطية: 


وهى طريقة أولية معينة تضمن استعادة البيانات بسرعة بعد فقدها أو تلفها 
وكقجة ف العف هدر 01 


بويافك بجعا نل بوط رفكو قلدةا الخراطل بور بسكل كال وسفن 
تسهيل التدوين: هي الاحتفاظ بتتبع مراجعة للعمليات الجارية والتغييرات 2 
قاعدة البيانات. 

تسهيلات نقطة التأكد : والتي يعطل بها 28315 كل التشغيل دورياً ويعد 
كَوَامهنا للفاتة الشمولة: 

قواعد التصويل: وهى غبازة عن مزاقبات يته إدهاليا بذ انظلمة الشيكان 
من أجل تقييد الاتصال بالبيانات وتقييد الإجراءات التي يمكن أن يتخذها 
الأفوات ايصنا متوما وترون بالبيانات: 

الإجراءات التي يعرفها المستخدم: وهي مخارج ( أو سطح بينية ) المستخدم 
التي يسمح لمصممي النظام بتعريف إجراءات أمنهم الخاصة بهم بالإضافة 
و قراعية لضيو ان 


شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بئة المحكتبات 


أنواع الشبكات وأنظمة التشغيل وكيفية إدارتها 


* الخلط والتشفير: تشفيروخلط البيانات حتى لا يستطيع أي إنسان أن 

واه 

©» مخططات التوثيق: تستخدم الشبكات كلمات المرور كوسيلة دفاع أولية 
لتوفير بعض الحماية» وتكمن المشكلة 4 كثير من الأحيان أن كلمة 
المرور تتكتب بطريقة يستطيع الآخرون قراءتها . كما يمكن أن 
يشتركوا فيها مع مستخدمين آخرين ‏ كلمات المرور. وهناك بعض 
الحلول لتفادي ذلك وهي أن تشتمل كلمات المرور على مستندات بدء 
النظام التلقائية. 

© مدير الاستعادة :هو الذي يسمح لنظام 1081215 بإعادة قاعدة البيانات إلى 
حالتها الصحيحة ويعيد تشغيل العمليات الجارية. 

قز .مؤاقية الاتصال المكؤامن: ويقممن ينها (داوة ميات مقر امك تسيف تمل 
بسلامة البيانات» ولا تتداخل العمليات مع بعضها البعض # بيمّة 
المستخدمين المتعددين. 

© الإغلاق: وهي أي بيانات يسترجعها المستخدم للتجديد يجب أن تغلق» 
وتمنع عن المستخدمين الآخرين حتى يكتمل التجديد. وهناك أنواع كثيرة 
للإغلاق وهي)!2': 

© الإغلاق المشترك: يسمح للعمليات الجارية الأخرى بقراءة السجل أو مورد 
آخر دون السماح بالتجديد. 

© الإغلاق المانع : يمنع أي عملية جارية أخرى من قراءة السجل وبالتالي لابد 
من تجديده حتى يفك إغلاقه. 

© الإغلاق القاتل: طريق مسدود ينتج عندما تغلق عمليتان جاريتان أو أكثر 
موردًا مشتركا وتنتظر كل منهما فك إغلاق المورد. 

© عمل الصيغ: لا توجد صور معينة للإغلاق وتكون كل عملية جارية مقيدة 
بمنظر من قاعدة البيانات مع وفت بداية هذه العملية الجارية» وعندما 


شبحسكات المع لؤمات وأل“تصالات وعدى توظينها عيذ سِئةالحتات ٠‏ لب ده (هرا 


الجزء الثاني 


يدل النملية الجاركة ربعا يت 0181018 عبيفة تقديي» لحل يدلا من 


إعادة الكتابة على السجل القديم. 


إدارة أمن المعلومات وحمايتها : 


وهى إعداد سياسة شاملة لأمن المعلومات متضمنة الخطط التفصيلية» 


والإرشادية» وواجبات العاملين وتحديد المستوليات» والإجراءات العامة. ويجب أن 
تحدد خطط الإعداد حدوث أي حارثة قبل وفقوعها واختبارها إذا أمكن. ومن 
النقاظ | امعط هذا المسهؤة قن 


حي 


متراكة الأفراد يمي طون فتراقية الأهوان وكطوييو لجرا ناس تتطمهكان 
عملية التأكد من صحة تمثيلات العاملين المحتملين الخاصة يخلفياتهم 
وإمكاناتهم. فالمراقبة تضمن أن الأفراد يتبعون الممارسات المحددة لهم. 
مراقبة الاتصال الطبيعي: ويتم بمراقبة المعدات الحساسة بماك ذلك 
الطرفيات؛ والطابعات» وإلحاق جرس إنذار بهاء وحفظها 4 أماكن 
بعيدة» وآمنة من الحريق» أو مواقع بعيدة عن الموقع الرئيس» وعدم 
وضع الأجهزة 4 أماكن يمكن رؤيتها من خارج المبنى. كما يجب 
التشديد على المراقبة عن طريق حراس الآمن واستخدام بطاقات البصمة أو 
العيون للعاملين. 


مراقبة الصيانة: ويقصد بها الصيانة الخارجية لكل النظم والبرامج: 
وعقد الاتفاقات مع مطوري البرامج والآنظمة» حتى تستطيع الأنظمة أن 
تتصل بشفرة المصدرء إذا ما خرج المطور عن مجال العمل» أو توقف دعم 
البرنامج» ويكون ذلك بوجود طرف ثالث يحتفظ بشفرة المصدر. 

حماية البيانات والخصوصية: وهي الاهتمامات الخاصة بحقوق الأفراد 
بعدم تجميع معلومات شخصية؛ ونشر صور مستهترة؛ وتصحيح أي خطأ 
4 بيانات الأفراد. واستخدام كافة البيانات ضمن الأطر القانونية. 


شبحكات ا معلومات والاتصالات ومدى توظينها سيد بئة المحكتبات 


أنواع الشبكات وأنظمة التشغيل وكيفية إدارتها 


إدارة قواعد المعلومات: 

تعتبرهذه الإدارة من الإدارات المستحدثة قريبًاء عندما بدأت تظهر جميع 
مقتنيات المكتبة من الكتب والدوريات والمراجع ... الخ بطريقة إلكترونية على 
شنبكة الإنترنت: بدلا من الظريقة اليدوية (المطبوعة). لذلك تقع على هذه الإدارة 
مسئولية كبيرة لما تحتوي عليه قواعد المعلومات الإلكترونية من كم هائل من 
المعلومات والوثائق والمستندات؛ فطريقة البحث والاسترجاع والتداول والحفظ هي 
من الآمور التي يجب على المسئولين 2 هذه الإدارة معرفتها معرفة جيدة» حتى 
يقدموا للمستفيدين من رواد المكتبة المعلومات التي تليق بطلباتهم. ومن النقاط 
المهمة ب هذا الصدد ما يلي: 

© مبداً التخصص. 

© التدريب. 

ف : لساري نك العيل: 

© القدرة والحفاءة العالية. 

© مراقية المستجدات. 


© تدريب المستفيدين. 


شبحسكات المع لؤضات وأل“تصالات وعدى توظينها عيذ ب الحكتات ٠‏ ب با ورا 


الجزء الثالث 


تأثبر الشبكة على مقتنيات المكتبة وأقسامها 





وهاه 





الفصل الثاني عشر 


تأثير الشبكة على أقسام المكتبة ومقتنياتها 


7-7 


١١|‏ | األاالما|الاا | الاق اانا الا 





”لومم حت ند 
الفصل السايق تحدما عن أنواء الشبكات رانظفة تشفيلها وإدارتها. 
2 ان ل كات على شتات اكد 
ل اللا رم للك 
ار ل رت ام 


إن ظاهرة تفاقم المعلومات لم تأت من فراغ ولكن من إفرازات التطور العلمي 
والتقني والصناعي. فالتطور البائل والسريع الذي حدث # مجال الطباعة أحدث 
واقع الأمر تراكمات معلوماتية هائلة لم يكن بالسهولة ضبطها والتحكم 
بها. أيضاً أسهمت المؤسسات التعليمية والثقافية ومراكز البحث العلمي # زيادة 
حجم الإنتاج الفكري. ولا نغفل الاتجاه نحو انقسام التخصصات العلمية إلى 
تخصصات جزئية دقيقة 4 كافة مجالات المعرفة» الذي أسهم هو الآخر #ي زيادة 
حجم الإنتاج المعلوماتي. إضافة إلى ذلك؛ ظهور الوسائل التقنية الحديثة التي 
أسهمت 4# ظهور مجتمع معلوماتي تمثل لبم المعلومات عنصراً مهمًا 2 حياتهم, 
وعوامل أخرى متعددة أدت إلى الزيادة البائلة ‏ حجم المعرفة على نحو يصعب 
السيطرة عليه. وأمام هذا الكم البائل من المعلومات كان من الصعوبة السيطرة 
صتى المتومات الوؤساكل السليومة ب واذاع سنن | اعدو فاملق الحخعيالت ستيه 
مكافة إمكاناتينا المادنة واليشرية لخن من هذ الزياد الطروة::وذلك باكهالف: 
الفنية والتنظيمية من جهة؛ وأيضاً 2 عملية الاسترجاع والبث والبحث والحفظ 
من جهة أخرى. 

وعلى الرغم من المحاولات التي مارستها المكتبات آنذاك» واعتبرت # حينها 
وسائل تنظيمية واختزانية جيدة كالمصغرات الفلمية ( الميمبكحروفيلم؛ 
الميكروفيش» الميكروكارد ) كما يوضح ذلك الشكل رقم »)201١(‏ إلا أنه ومع 
مرور الوقت لم تستطع هذه الوسائل السيطرة على الزيادة المطردة2. كما زادت 
الحاجة إلى إيجاد وسائل أخرى أكثر تطوراً 2 تنظيم المعلومات وتخزينها وبثها. 
بعدها بدأت التغيرات المتعاقبة تظهر تدريجياً صاحبتها محاولات جديدة ب ضبط 
حجم الإنتاج الفكري والسيطرة عليه إلى أن ظهرت تقنية الحاسبات الآلية ب 
بداية الثلاثينيات الميلادية» حيث استطاعت المكتبات» شأنها شأن القطاعات 
الأشرض” التفافية والتستاعية والافتهباذية رين استكتماز وسصير اهيز الحاسيات 


سس سحب شبحكانت ا معلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه يئة الحكتبات 


تأثير الشبكة على مقتنيات المكتبة وأقسامها 


الآلية هذ خدماتها ووظائفها. فبدات أولاً باستخدام البطاقات المثقبة التي تعمل من 
خلال العمر» الس اننبا الآنىة اتضكهة وامخطاعة تكبا رما نه كعات التسارة 
والتزويد. بعدها استطاعت المكتبات تحسيب بعض عملياتها الفنية كال تكشيف 
والاستخلاص. ويعد الكشاف الطبي 71601005 106 من أوائل مشروعات 
التحسيبية ديات الذى تسواق كما بعد إن لظام مقا هلى الفط البانشتر. 


وتميزت حقبة السبعينيات الميلادية من القرن العشرين بظهور الفهارس 
المحوسبة؛ وظهور عمليات الاقتناء والتزويد المحوسب؛ إضافة إلى ظهور خدمات 
بك العلوماتك عن طريق الفهرسة المقروءة اليا وهوما يعرف ينظاء 114316 كبا 
ظهرت 4 تلك الحقبة الشبكات الببليوجرافية مثل :0061 و87:101 و 711.45آ 
التي زادت حجم التعاون بين المكتبات» ومن خلالبا ظهرت المشروعات التعاونية 
المعلوماقية: على سبيل المثال بدآت مرافق المعلومات خلال هذه الحقبة استخدام 
الحوسبة # مجالات الفهرسة وتصنيف الكتب والفهرس الآلي والإعارة أيضاً. 





الشكل رقم )3١(‏ : يوضح نموذجا لبعض أشكال المصغرات الفلمية 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعدى تفظيتها سية بنّة الكتبات ٠‏ تلب -د #طرا 


الجزء الثالث 


إلا أن حقبة الثمانينيات الميلادية» التي توافقت مع ظهور الحاسبات الصغيرة؛ 
أصبحت السمة اليارزة.» حيث ظهرت اتجاهات جديدة 4 خدمات المكتبات 
ووظائفهاء فظهرت وسائل جديدة للاختزان والإتاحة مثل الآقراص المليزرة -17© 
04 التي كانت تعمل ضمن نظم الحواسيب الصغيرة وانتقلت إلى نظم الخوادم 
5 كما يوضح ذلك الشكل رقم .)2١١(‏ وتميزت هذه الفترة بتطوير 
المكتبات وخدماتها عن طريق الشبكات حيث طورت كاقة أعمالها ووظائفها 
ومقتنياتها من الكتب والدوريات؛ إضافة إلى الخدمات والوظائف الأخرى وريطها 
بشبكة محلية لتخدم شريحة من المستفيدين على النطاق الجغراث المحلي. آما 
حقبة التسعينيات الميلادية فقد شهدت المكتبات ظهور شبكة الإنترنت التي 
الغ الوسطول إن شدماظ ووظطاكق اتضفيات الأشرس: وإميكانية الاستفادة 
من خدماتها بما فيها الفهارس الآلية وقواعد المعلومات. والاستفادة من كامل 
اتانوس سوبا ةجضان لعافو ريواحطان ذللها تعبا كاهلا :أو صدررة سمعية فآ 
سرقةة» ذوخ فقيو وكن افطلى هذه الكقيرات والقطر راث الممضعاك بنقهوما حيدا 
ذا أبعاد جديدة. فتحولت خدمات المعلومات من مفهوم الملكية منطودعم :0 إلى 
مفهوم الإتاحة 11]9أ47:12:» حيث بدأت تقدم المكتبات خدماتها على النطاق 
المحلي والدولي. وتحولت بذلك الشبكات المحوسبة إلى الشبكات الرقمية: 
حيث أصبحت كافة مقتنيات المكتبة ( كتب » دوريات » رسائل ...الخ ) تقدم 

يقة إلكترونية بدلاً من الطرق الورقية والمحوسبة. 


-- 


م 





الشكل رقم )7١(‏ : طرق لحفظ الأقراص المليزرة 8-18071© على نظام الخوادم 


.و5 ب لطم سس ب شبحكات ال علومات والاتصالات ومدى توظيفها يه يئة الحكتبات 


تأثير الشبكة على مقتنيات المكتبة وأقسامها 
تأثبر الشبكة على أقسام المكتبة ومقتنياتها : 
قسم الفهرسة والتصنيف: 
قبل البدء ‏ عمليات الحوسبة # مجال الفهرسة والتصنيف؛. كانت 
المكتبات تعتمد على العمل اليدوي 4# فهرسة أوعيتها؛ فكانت أقسام الفهرسة 
والتتصنيف تكتظ بكثير من الموظفين وأمام كل موظف توجد كثير من 
الآدوات المساندة 2 عمليتي الفهرسة والتصنيف كخطط التصنيف العالمية» 
وقواعد الفهرسة:» وقوائم رؤوس الموضوعات. وكانت عمليتا الفهرسة والتصنيف 
تعتمدان بشكل كبير على اجتهاد المفهرس الذي ينتج عنه بعض الأحيان التشتت 
الموضوعي. وعلى سبيل المثال» كتاب # علم النفس يأخذ تصنيفا رقم )15١57(‏ 
حسب وجهة نظر المفهرس بينما يأخذ نفس الكتاب تصنيفا آخر برقم )16١70(‏ 
حسب ما يراه زميله المفهرس الآخرء إضافة إلى أن حجم الإنتاج يكون ضئيلاً: 
فمعدل فهرسة وتصنيف الكتاب الواحد تصل من ( 7١ -٠١‏ ) دقيقة؛ حيث إن 
بعض البيانات الوصفية تكون متاحة ب كتاب وغير متاحة 4 كتاب آخرء مما 
يضطر المفهرس إلى الاستعانة ببعض الآدوات والرجوع إلى القوائم الاستنادية 
الأخرى التي تساعده # عملية الفهرسة والتي تستهلك وقته وجهده. أيضاً عدم 
اتباع المعيارية والتقنين الدولي يسهم بشكل أساس 2# عدم تنظيم بيانات 
الفهرسء؛ ناهيك عن تدني معدلات الإنتاج. وتوضح الأشكال ؟7 و ؟7 و 4" الطرق 
التقليدية 4 عمليتي الفهرسة والتصنيف والتى تتم داخل المكتبة .علي عكس 
ماهو معمول به حاليًا من استيراد بطاقات الفهرسة التي تباع مع الكتاب. 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعدى تفظيتها سية سن املحتبات ٠‏ تب به |١899‏ 


الجزء الثالث 


لل 





الشكل رقم (77) : الطرق التقليدية ‏ عمليتي الفهرسة والتصنيف 


١ " 7 4 


|| ااا اناالا 





الشكل رقم (؟7) : شكل للفهارس الآلية الذي يتيح المواد المفهرسة 4 المكتبة 


شبكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها د ئةالكتبات 


تأثير الشبكة على مقتنيات المكتبة وأقسامها 


اارالااا. ا لقالا 





الشكل رقم )17١4(‏ : أجهزة مخصصة للفهارس الآلية تتيح المواد المفهرسة 

إلا أنه ومع بداية استخدام أجهزة الحاسبات الآلية بدأت المكتبات تستعين 
بصيغة مارك الأمريكية 4# الفهرسة والتصنيف» والتي تشتمل على وصف 
لكافة المعلومات وتستطيع من خلاله نقل البطاقة الموجودة ب صيغة مارك إلى 
النظام المستخدم 4# المكتبة»: وك مدة لا تتجاوز دقائق معدودة:؛ مع الالتزام 
الكامل بكافة المعايير والتقنيات العالمية المعروفة. أما الثورة الحقيقية ب مجالي 
الفهرسة والتصتيق كتسل كا تظاء مازك اتذاف:( القيرينة المقروءة أليا ».وال 
مرت بمرحلة تجريبية من عام 911١م‏ حتى عام /151ام» بعدها قامت مكتبة 
الكونجرس بتوزيع التسجيلات الببليوجرافية ‏ صيغة مارك وكان ذلك # عام 
8مم. وك عام 1977م تم إصدار أضحم عمل ببليوج را للكتب باللفة 
الاتجليزية دفناعه8 مذ ه800 وتثم إضافة أكثرمن مليون تسجيلة سنويا. 

وله تقتصر خدمات مارك على الولايات المتحدة الأمريكية فقط إنما امتدت 
إلى أوريا وأستراليا والشرق الآأوسط. وتمتلك غالبية المكتبات الخليجية الملف 
الحامل لمارك؛ حيث استفادت منه 4 القيام بالوظائف التالية17"): 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعدى تفظيتها سية سنا لكنبات ‏ _لبدسطل اا ١99‏ 


الجزء الثالث 


© خدمة القيود الانتقائية وذلك بإرسال الأرقام المعيارية الدولية للكتاب إلى أحد 
مراكز مارك» حيت يتم مقارنتها مع قاعدة المعلومات ومن ثم إرسالها آليا. 
مقدفة الفهرسة المكاهلة: 


© امنتخدامييانات مارك محليا. 


ف المشارحكضة ةق اذل العلومات. 


التحوجالة كك الاحقنناف سمشياكت اشييية القرووة اننا يفف شير 
مارس 1515م بغرض تنظيم وبث التسجيلات الببليوجرافية وفق التقنيات الدولية, 
وخلال الأعوام التالية تم توزيع تسجيلات المنفردات وكانت على النحو الذي 
يوضحه الجدول رقم (6). 


العام 
1١‏ 
؟/ا١1‏ 
1١‏ 
/ا 1١‏ 
1١1‏ 
١‏ 
دل 
1١54١‏ 
م١‏ 
م١‏ 
1 
١16‏ 
1581 
/ا14 1١‏ 


١537 





غ5 





الجدول رقم ك4 : توزيع تسجيلات المنفردات للفترة من 7/ا9١1-/1/4‏ ام 


المنفردات 
المواد السمعية والبصرية 
الكتب الفرنسية 
الكتب الألمانية - البرتغالية - الأسبانية 
الكتب بالحروف الرومانية 
الكتب بلغات جنوب شرق آسيا 
الكتب باللغات السيراليه 
الكتب باللغة العربية 
الكتب باللغة العبرية 
الكتب باللغة اليابانية 
الموسيقى 
ملفات الحاسب الآلي 
تعديل قواعد 415002لمر 
تغير صيغة مارك 


أخرتنديل لتكامل عناضن صيقة مارك 





إصدار مارك د 


شبكانت لمعلومات والاتصالات ومدى توظيفها 2 ئةالكتبات 





















































تأثير الشبكة على مقتنيات المكتبة وأقسامها 


ومع ظهور الشبكات ظهرت مؤسسات معلوماتية مثل 00010: والتي قامت 
بفتح خط مباشر بينها وبين أقسام الفهرسة والتصنيف 4# المكتبات؛ من أجل 
إتاحة تسجيلات أوعية المعلومات المختلفة وبأسعار زهيدة؛ وتتكفل بإمكانية نقل 
بطاقة الفهرسة والتصنيف؛ فضلاً عن إمكانية الوصول لأي وثيقة من مواقع 
معلينة ا غالمية وتفسل مكحية الملتلفه هبد الكزيدز العامة 5 املك العسزية 
السعودية بدور مماثل ب فهرسة الكتب الصادرة باللغة العربية وبالتعاون مع 
0010 وذلك بإتاحة فهرس عربي موحد يقدم خدمات مماثلة ل ©001:0. وقد تم 
تدشين المشروع # مرحلته الأولى 4 شهر نوفمبر من العام 1١٠٠م‏ على أن يتم 
استكمال المشروع عند حصر وضبط بقية أوعية المعلومات. 
الفهرس الأجنبي الموحد : 06:10 

مكدر اتشنككة التماوفن: 61:6 0تهن اكور الكتيكانت التماوفنة لوكو ة حول 
العالم. أسست عام 19117ام» وتقدم معلومات للمكتبات المتنوعة بحيث لايمكن 
اأكشرة واسقة أن تبنتاكي] ون كاميت؟ الشوكه بإنشاء فووسن دوهن لكف 
الأجنبية وبذلك يكون أكبر قاعدة موجودة 4# العالم. وتمكن شبكة 001.0 
الباحثين والدارسين من حصولبم على المعلومات المطلوبة ‏ وقت وجيز من خلال 
الاتصال بالشبكة. وتحتوي سجلات الشبكة على 27780,747 كتايًا » و 7,0717175 
دوزية ؛ و/17/؟ 7 خريظةء و 195,510 ملفا خاصًا. ويصل مجموع السجئلات 
التي تشتمل عليها القاعدة إلى أكثر من 047٠٠٠٠١‏ سجل ببليوجراك»؛ ويقدم 
معلومات للباحثين إلى أكثر من ٠١‏ سنة » ويتم إضافة مليون سجل سنوياً وبلغات 
مختلفة تصل إلى ( )2٠١‏ لغة. وتحتوي شبكة 001.0 على قواعد معلومات متنوعة 
أهمها مايآتي: 

]5 عاءن']ث: وهي قاعدة بأسماء المكتبات التي تقدم خدمات النصوص 
الحاملة 4 مجالات العلوم الإنسانية؛» والطبء والعلوم الاجتماعية؛ والعلوم 
البحثية والتطبيقية. 


شبحكات المعلومات والانصالات وعدى تفظينها سية سن املحتبات ب عة| 


الجزء الثالث 


عمتلد 0 كطمناء»0011 عنهمناءء81: تحتوى على أكثر من 0١17,غ‏ مجلة علمية 
وتغطي مجالات : الزراعة» والمكتبات» والآداب» والأعمال »والتجارة. 


95 15]5آ 102101 0:آ0)01: وهي قاعدة تعنى بالمجلات الموجودة # اتحاد 
المكتبات 036 11010 وتقدم على شكل نص كامل. 
+1115 615م23: وهي قاعدة تهتم بأعمال المؤتمرات والمعارض والاجتماعات التي 
تقام حول العالم. ولقد استفادت وظيفة الفهرسة والتصنيف من التطور الشبكي؛ 
الذي أثر بشكل إيجابي على كافة الخدمات المكتبية» حيث استفادت أقسام 
الفوريشة والفمنيف فك سنا شوو بيمها ااذه اقم اخرى بسكل غير 
مباشر. وقد عمدت غالبية الأقسام إلى الأسلوب التعاوني بدلاً من العمل الفردي 4 
عملية الفهرسة. فحكان أن شارك كثير من هذه المرافق 4 توفير خدمات 
الحاسب الآلي لفائدة المجموعة ومن أمثلة ذلك مايآاتي217: 
» مركز مكتبات الكليات بأوهايو»: الذي أسس عام 9117١ام»‏ ويحتوي على 
أكثر من ٠‏ مليون تسجيلة ببليوجرافية» ويستفيد منه أكثر من ٠٠٠١‏ 
مؤسسة بكافقة أنحاء العالم. 
©» مشروع مكتبات برمنجهام للمكتبة التعاونية» وتضم ٠٠‏ عضوا » وتأسس 
غات 5 ]موقو ماني سيول ]8:06 انك المكحد 


الفهرس العربي الموحد: 


الفهرس العربي الموحد هو مشروع وطني تدعمه مكتبة الملك عبدالعزيز العامة 
بمدينة الرياض + المملكة العربية السعودية. ويرتكز المشروع على حصر شامل 
للانتاج الفكري العربي المنشورء وذلك بالوصف الببليوجرات لكافة الكتب 
العربية المتوفرة ب المكتبات العربية على شكل قاعدة معلومات فياسية. ويمائل 
هذا المشروع كثيرًا من المشروعات العالمية الناجحة مثل 001:0. وقد تبنت 
مكتبة الملك عبدالعزيز العامة بالمملكة العربية السعودية تنفيذ هذا المشروع 


ل لدغسغت ست ب شبحكات ال علومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بيئة الحكتبات 


تأثير الشبكة على مقتنيات المكتبة وأقسامها 


بالتعاون مع عدد من المكتبات العربية الكبرى. ويهدف مشروع الفهرس العربي 
المؤحن تحقيق الأشناق 10:50 
© حصرالتراث الفكري العربي ش قاعدة فياسية موحدة. 
© توحيد الجهود العربية الرامية إلى تقنين أعمال الفهرسة والتصنيف. 
© تحقيق المشاركة 3 المصادر على ضوء ندرة المتخصصين. 
» خفض التكاليف المترتبة على تكرار عمليات الفهرسة للوعاء نفسه 2 
جميع المكتبات. 
المساعدة على انتشار الكتاب العربي بمجرد توثيقه 4 القاعدة الموحدة. 
© نقل أوعية المعرفة العربية إلى جميع أقطار العالم. 
» تشجيع الباحثين وتشجيع البحث العلمي. 
© تقريب المسافة بين الناشر والمتلقي من خلال شبكة الإنترنت. 
© خفض تكلفة ميكنة المكتبات. 
© تطوير الأدوات المساعدة لعمليات التزويد 3 المكتبات العربية. 
© تحقيق التواصل بين المهفكرين العرب. 
ويشتمل مشروع الفهرس العربي الموحد على مراحل عدة تمثلت # الآتي/3": 
المرحلة التحضيرية : اشتملت على تقسيم مجموعات معينة من المكتبات السعودية 
بهدف الوقوف على مؤشرات تساعد على بناء فهرس عربي موحد متوافقاً مع 
الأسس العلمية والمهنية ومن خلال المسح والتقييم تم التعرف إلى طبيعة العمل 2 
هذه المكتبات والأدوات والمعايير المستخدمة إضاقة إلى مدى إرتباط هذه 
المكتبات بشبكة الإنترنت. كذلك تم التعرف إلى الصعوبات التي تواجه أقسام 
الفهرسة ومعلومات آخرى متعلقة بالمفهرسين. 
9 تحليل مكونات الفهارس الآلية : وهي مرحلة تم من خلالبا تحليل 
مكونات الفهارس الآلية للمكتبات التي تم الاستعانة بها 4 المشروع من 
حيث الكفاءة والجودة قبل مرحلة التشغيل» حيث تم تحليل مكونات هذه 


شبحكات المعلومات والانصالات وعدى تفظيتها سية سن الكتبات ٠‏ لبا ١‏ 


الجزء الثالث 


الفهارس ومستوى التداخل ( التكرار ) للحصول على أفضل توزيع 
للمجموعات التي سيتم دمجها. وقد قام فريق العمل المكلف لمشروع 
اليتوين القريين ١‏ لوك نامدا توراه مسحي وشو اسارج سلس للحمتول 
على توجهات المكتبات العربية» وأيضاً من أجل التعرف إلى مقتنياتها 
والحتياحاتها وافخلت اسراف تعن «+الاسيكتني: تلق بكلا مز املك 
العربية السعودية والكويت والإمارات وقطر ومصر ولبنان وليبيا والمغرب. 


ومن الخدمات التي سوف يقدمها الفهرس العربي الموحد مايآاتي7”": 


١536 


تنزيل التسجيلات : وهي تمكن المفهرسين من تنزيل تسجيلات من 
الفهرسة الببليوجرافقية المنقولة : وهي تمكن المفهرسين من تنزيل تسجيله 
ببليوجرافية وتقديمها وحفظها كتسجيله جديدة. 

إضاقة البيانات المحلية : وهي تمكن المكتبات من إضاقة المعلومات 
المتعلقة بالأوعية التى تقتنيها. 

الفهرسة الأصلية : وهي تحميل تسجيلة ببليوجرافية ‏ قاعدة الفهرس 
الموحد. 


مسحئلة اتنا ذاه الشيرين العرين المونكي: إل فاعين :| ننانات اتلد 


خدمة ضبط الجودة وتتمثل 2 مراجعة محتوى التسجيلات المضافة من قيل 


الضبظ الاستتادى أو شبظط الاتاحة 
ضبط المقتنيات من خلال حذف المكررات. 


إضافة الحقول ,٠0٠05‏ لا١٠*٠‏ » 801 . 


شبكانت لمعلومات والاتصالات ومدى توظيفها 2 ئةالكتبات 


تأثير الشبكة على مقتنيات المكتبة وأقسامها 
© إعادة التصنيف وذلك بتغيير أرقام التصنيف # التسجيلات كلها إذا رغبت 
المكتبة. 

© ترفية تسجيلات مارك ويكون ذلك بتحويل التيجان والمؤشرات والحقول 
لقنو عية العمل "هن ونا علوها وهف :انما زنها هيا لتحد ينه 

ف .خدمات الدع والساقن ضيه 

٠‏ المعايير المعتمدة داخل الفهرس العربي مع أمثلة توضيحية. 
دوي خبرة واسعة. 

ف" الإيواء :الوقن للفهارس والتي كن المكفات القن تفتفر لنظاء ملي من 
الفهرسة المباشرة على الفهرس العربي الموحد ويمكنها الحصول على 
تسجيلاتها كلها بمجرد اقتناء نظام خاص بها. 

© توفير مجموعات التسجيلات حسب صيفغة 114150 ترسل دفعة واحدة 

© توضيرالملفات الاستنادية كاملة : وتتمثل +2 توفير الملفات الاستنادية كاملة 

© تحليل المجموعات وتقسيمها : وتتمثل ب إصدار تقارير تحليلية حول مدى 
تغطية مجموعة مكتبية ما لمجال معرثٌ محدد » ومدى حداثتها وتنوع 
أوعيتها وتعدد مصادرهاء ومقارنتها مع مكتبات + المجال نفسه يتم 
تحديدها من طرف المكتية الطالبة للخدمة. 

التفزماف الرجدية ننينا + 


© البحث 2 قاعدة البيانات البيليوجرافية. 


شبسكأت المعلومات والخنضالاحت وعد وظيفها يذ يِئةالكبات + بلبغعغعتندتدت د ه8١‏ 


الجزء الثالث 


وقد اكاقرت: أضباء القهزيية والخضنيف إيجابياً مو هراء الماك فا وظيفض 


إمكانية الاطلاع وتخزين فهارس المكتبات الأخرى سواءً محلية أو إقليمية 
أو دولية. 

إمكانية التكشيف الفوري لأوعية المعلومات المختلفة. 

مركز المعلومات. 

المقدرة على فهرسة وتصنيف أوعية المكتبة من خارج مقر المكتبة وإدخالبا 
مباشرة ضمن النظام الآلي المعمول به. 

حدف وإضاقة التسجيلات الموجودة 2 النظام من يعد. 

الوصول إلى قاعدة البيانات التي تحتوي على تسجيلات الكتب والأوعية 
الآخرى التي تم فهرستها وتصنيفها من أماكن مختلفة. 

تحرير شاشة كاملة لتسجيلة مارك ©2/]419. 

تبادل المعلومات الوصفية والموضوعية ‏ مجال الفهرسة بين مرافق 
المعلومات عن طريق مواصفة تبادل المعلومات 239.50. 


إمحضائرة اسه نف بنواشياه الف النتعة مدلا وإفاكته ا لافيت فون 


شبكان لمعلومات والاتصالات ومدى توظيفها د ئةالكتبات 


تأثير الشبكة على مقتنيات المكتبة وأقسامها 


فسم التزويد: 

كانت إجراءات تأمين وشراء مقتنيات المكتبة من الكتب تستهلك جهود 
العاملين 4 أقسام التزويد بداية من التأكد من عدم تكرار المادة المطلوبة» 
والتحقق منهاء وطريقة اختيار المواد سواء بالشراء المباشر أو عن طريق قوائم 
الموردين والناشرين» والإجراءات الأخرى حتى يستقر الكتاب على الرف؛ إضاقة إلى 
الإجراءات المالية التي تتم من تدقيق ومراجعة الفواتير وطريقة التسديد. هذا ما يتعلق 
بالشزاي» آمنا مصافز الزويد الألشري» د الإمداء والقبادل» والابواع» كلها أيضا 
إجراءاتها التي تستغرق جهود العاملين 4 أقسام التزويد. ويوضح الشكل رقم ٠١‏ 
إلاجراءات التي تم من خلالبا شراء الكتب المختلفة والتي تظهر حاليًا علي الرفوف. 





الشكل رقم (70) : إجراءات تنظيم وترتيب الكتب المطبوعة 


إلا أنه ومع توافن وسمائل اللشايكة»-وفيكة الإنترنك» استطاء قم الكزويد 
تقليص كثير من الإجراءات: وظهر واضحاً للعيان تأثير أنظمة الخط الآلي المباشر 
على مواقع الناشرين. ونستطيع حصر تلك الخصائص والإجراءات 4 الآتي: 


© الاطلاع المباشر على قوائم الناشرين والموردين. 


شبحكات المعاومات والاتصالات ومدى توظيفها سيد بيئّة المحكتبات لل اس ا [آه8 





الجزء الثالث 

» إمكانية الربط المباشر بين قوائم الناشرين والموردين ومحتويات المكتبة 
كبنا لتككر رقن المفاء: 

عداة :] واضوالشتواغ لمانو إوسنانا منافت تادر 

© متابعة أوامر الشراء آليّا مع الناشر وعن طريق الخط المباشر. 

© إمكانية إطلاع مرافق المعلومات على رصيدها المالي المودع ‏ حساب 
التاكر هناش لممككيديزا شن تقنين تغملية الشدرات: 

8 كسدين الظاتيات اكالية الما عن طاريق يظاقات الأمتنان وانظوة السوالات 
البنكية. 

© أنظمة محاسبة متعددة المستويات. 

© إمكانية تحويل العملات الأجنبية. 

» ضبط المخصصات المالية للمكتبة مع الإدارة المالية وإدارة المشتريات عن 
فلريق الشبحكة الكل 

© إتاحة قوائم الإهداء والتبادل وتبادلها عن طريق واصفة تبادل المعلومات 

.0 


وفيما يلي قائمة بأهم الناشرين ومواقعهم التي تمكن المكتبات من تأمين 
احتياجاتهم من الكتب والمراجع عن طريق الخط الآلي المباشر» ويوضح الجدول 
رقم 9 قائمة بعض الناشرين على شبكة الإنترنت . 


الجدول رقم (4): يبين قائمة بأسماء مواقع الناشرين على شبكة الإنترنت 


دمع .كحادوقة. يسع //صاكط نعاطلا عتلتأطعاء 5 لدعا عططم 


1032.01 1351377ت/لمراغط عنام خرخل1ر 





كتف شبحكات ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها سيد بيئّة امحكتبات 
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م 
قسم المراجع (الخدمات المرجعية ) 

يعد قسم المراجع واحدًا من أهم الخدمات التي تعوكس هوية الخدمات 
المرجعية. وتتمثل الخدمات المرجعية 3 خدمات الإرشاد والتوجيه»؛ ومساعدة 
القراء»ء والإجابة على الاستفسارات» والأسئلة السريعة» وتعليم الرواد كيفية 
استخدام المكتبة؛ وتقديم الخدمات الببليوجرافية» وغيرها من الخدمات 
الأخرى. وحتى يؤدي قسم المراجع أدواره المثالية 2 تحقيق خدمة مرجعية مميزة 
حنان لابد له من إيجاد اختصاصي مراجع ذي كفايات عالية سواء 2# 
السلوكات أو العمل المهني وحتى 2 التخصص الموضوعي. وتظل الخدمة مبتورة» 
وتؤثر بشكل مباشر على كفاءة الأداء. 4 حال عدم وجود الاختصاصي 
المتمكن. وكما هو معروف» فإن الطرق التقليدية المتبعة 4# تقديم الخدمات 
المرجعية كانت لاتخرج عن الوسائل التالية: 


شبكانت ال معلومات وال“تصالات ومدى توظيفها د ئة الحكتبات لتلل ا اا ## 3 



























































الجزء الثالث 


© الباتف. 

© الفاكس. 

© البريد. 

البريد الإلكتروني. 
الواحية الشخميية: 


كما كانت إجابات اختصاصيي ال مراجع تعتمد إلى حد كبير 4# أدوات 
معينة وهي: 

© الكشافات؛ والمستخلصاتء والأدلة» والببليوجرافيات. 

© الفهارس العامة. 

© الخبرات التراحمية. 

ويوضح الشكل التالي رقم (77) خدمات المراجع التقليدية. 
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الشنكل رقم (1) : مصادر المراجع التقليدية 


٠.6‏ لل ب شبحكات ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه يئة الحكتبات 


تأثير الشبكة على مقتنيات المكتبة وأقسامها 


إلا أنه ومع البدء 4 ممارسة أنظمة المشابكة وتحسيب الكتب المرجعية: 
اكتشطناف الاتماهنات وتخريت الأذواك كدو مضيهوة ‏ تكاور ف عضن الأنظية 
التقنية التي ساعدت بشكل سريع 4# إبراز الخدمات المرجعية التي تتناسب مع 
الإمكانات التقنية المعاصرة» فظهرت النظم الخبيرة 5]612ز5 11وم<8: وأنظمة 
الذكاء الاصطناعي 66ط2هء18ااء1ه1 411201231 التي مكنت المستفيد من الرجوع 
إلى المعلومات المبتغاة دون الحاجة إلى اختصاصي المراجع. واتتصفت الخدمات 
المرجعية المتاحة عن طريق الخط الآلي المباشر بالتالي: 


الإمكانية البائلة والسريعة 4 استرجاع المعلومات عن طريق شبكة الإنترنت. 
تقديم خدمات متطورة وسريعة. 

إمكانية استخدام المصادر المرجعية الواحدة لأكثر من مستفيد 4 وقت 
واحد عكس الشكل المطبوع الذي يتطلب من المستفيد الانتظار وخصوصاً 
لك النسخ الأحادية. 

سرعة إيصال المعلومة إلى المستفيد عبر البريد الإلكتروني أو وسائل نقل 
الملفات 818 

اتكاتشية الانسهنان كمي الكبوتاك عب كاه ول سكين ماركا أل 
انبتخدامها كار الكية 

تعدد وسائل إتاحة مصادر المعلومات مثل الموافع الإخبارية والرياضية 
والصحية والثقافية والصناعية والمال وغيرها. 

الخدمات البريدية. 

الدحوق على :هوا عن الكلومات الببايوهوافة 

الدخول على فهارس المكتبات ومراكز المعلومات. 

البحث عن المعلومات والأخبار ب موضوعات معينة. 


الحوار مع الآخرين. 


شبحكات المعاومات والاتصالات ومدى توظيفها سيد بيئّة المحكتبات التللل لش غ8 


الجزء الثالث 


قسم الإعارة: 

بعك إن :كانت تخدماك الإغازة تقد تقليديا وبالطرق اليدوية::ومنا :ضاحي كلك 
الحقبة من مشكلات انعوحست بشكل سلبي على خدمات الإعارة: تحولت 
الخدمة إلى الوسائل التقنية الحديثة واستطاعت بكل جدارة تحجيم المشكلات: 
وانفردت ببعض الخصائص وال مميزات التي أسهمت بشكل ملموس 2# إبراز 
خدمات الإعارة» مما أكسبها صيغة الخدمة عن بعد. فبعد أن كانت خدمات 
الإعارة تتطلب الحضور الشخصي للمستفيد للاستفادة من أوعية المعلومات 
المختلفة والتي يرغب ش إستعارتهاء أصبحت الآن تقدم دون إلزام المستفيد 
بالحضور إلى المكتبة لفرض تجديد الإعارة» وامكانية التعرف إلى الوعاء بآنه 
معار أم لاء إضافة إلى طريقة تقديم الخدمة. والحال نفسها انطبقت على الإعارة 
التعاونية التي تعد أحد أشكال الإعارة» حيث تحولت هذه الخدمة من الشكل 
التقليدي السائدء من تصوير الوثائق وإرسالبها بريدياً وطول انتظار المستفيد 
للحصول على الوثائق المطلوبة» إلى الخدمة الإلكترونية التي قلصت كافة 
الإجراءات. وقد ساعدت هذه الخدمة المستفيد الذي يقطن على بعد آلاف الأكيال 
بعيدًا عن موقع المكتبة من الحصول على الخدمات المطلوبة 4 دقائق معدودة. 

وقد أشارت فاتن بامفلح“١"‏ إلى المزايا التي اتسمت بها عمليات الإعارة من 
خلال أنظمة الشبكات والمتمثلة فيما يأتي: 

© السماح للمستفيد بطلب حجز أي مصدر معلوماتي بغرض الاستفادة من 

إعارته. 


© إمكانية تجديد المواد المعارة. 


© إمحكانية الاستفادة من طباعة أو تحميل المواد غير المسموح بإعارتها 
كالمراجع والرسائل العلمية. 


2 9>لشا3٠شئ55ة‏ ء شبحكات ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها سيد بيئّة امحكتبات 


تأثير الشبكة على مقتنيات المكتبة وأقسامها 
إقهار الشميد الما بانتهاعمن4 الأغازة: 


إمكانية استخدام نظم البريد الالكتروني للاشعارات والرسائل. 


ومن أحدت التقنيات التى لبا علاقة بشكل أو بآخر بوظائف الإعارة؛ تقنية 
1111 (نظام الترددات الراديوية) وهو نظام آلي يمكنه القيام بعدة وظائف وهي: 


التأكد بأن كافة الكتب والمراجع 4 مكانها الصحيح وحسب التصنيف 
وك حالة وجود أي كتاب أو مرجع 4 غير مكانه: فإن الجهاز المرتبط 
بالنظام يعطي إشارة معينة. 

الإفاة الذاضة وو الساحة ى.موكلت اهار 

الإرجاع تداق تلكدي لمان 

سرعة تحديد الكتب والمراجع الموضوعة ب غير مكانها على الرفوف. 
جرد وإحصاء مقتنيات المكتبة من الكتب والمراجع. 

ربط النظام بالبوابة الآمنية التي تقوم بإصدار إنذار ب حالة خروج الكتاب 
دون إجراء عملية الإعارة. وتمتاز هذه التقنية بطول مسافة الترددات 
وتغطيتها لمساحة أكبر. 


قسم الدوريات: 


الملتخصصة) تسير يدويًا بالأدوات الورقية التقليدية» أصبحت الآن: وبعد استخدام 
المشابكة» تدار آليًا والكترونيًا. 4 السابق كان الناشرون يوزعون قائمة 
الدوريات على المكتبات بطرق يدوية على الشكل الورقي. وكان القسم يقوم 
باختيار ما يناسب المكتبة من هذه الدوريات والاشتراك فيها » ومخاطبة الناشرين 


بالاث 


الأعداد كانت سمة التوزيع والاستلام. أضف إلى ذلك ترفيف الدوريات على 


شبكانت ال معلومات وال“تصالات ومدى توظيفها د ئة الحكتبات ااا ب 19 38 


الجزء الثالث 


الرفوف جنيًا إلى جنب مما يأخذ الوقت والجهد الكثير من الموظف المختص. 
ويوضح ذلك الشنكل رقم ©5604 


“العربية || 


-13377 و قد 
وآ أ0600100ظ22 ديعبب يي بومممهه 





الشكل رقم (77) : الدوريات المطبوعةعلى الرفوف 

كما أن المخاطبات والمراسلات البريدية كانت تتأخر من وقت لآخر. ومع 
ظهور الشبكات قام كثير من دور النشر العربية والآجنبية بإنشاء مواقع خاصة 
بهم لمساعدة أقسام الدوريات بالاتصال المباشر معهم عبر الشبكة. وقد بدأت 
المخاطبات والمراسلات الإلكترونية تظهر جليًا 4 تلك الأقسام: حيث أتاحت 
الشبكة وخدماتها السهولة والمرونة ‏ ذلك الأمر. ومن أهم مميزات استخدام 
الشبكة هو تحويل الدوريات من النظام الورقي إلى النظام الإلكتروني. وقد 
قامت مئات الشركات الخاصة بدور النشر للدوريات من إنشاء مواقعهم على 
شبك الإنترنت وإدراج جميع الدوريات على الشكل الإلكتروني متضمنًا 
التصوضن الحضاطلة ذا وفيجد الآن الاقدهسم هذه الندوويات الالكترونية على 
شبكة الإنترنت .. هذه الخدمة ساعدت المستفيدين من رواد المكتبة من إمكانية 
الاتصال والبحث والتداول والاسترجاع؛ لاحتياجاتهم من الأبحاث وأوراق 
المؤتمرات ... الخ» من منازلبم أو مكاتبهم دون الرجوع إلى المكتبة. 


ا ل 2-00 كت شبكات المعلومات والاتصالات ومدى توظيفها سيد بيئّة امحكتبات 


تأثير الشبكة على مقتنيات المكتبة وأقسامها 


خدمات النشر الإلكتروني : 
أتاح النشر الإلكتروني إمكانية الحصول على ال معلومة على شكل كشاف 
أو مستخلص أو نص كامل» حما أتاح الحصول على المعلومة بالصوت والصورة» 
حما مكحن النشر الإلكترونى للمستفيد إمحانية التعديل واللإضافة وإعادة 
استخدام البيانات . وقد ذكر بشار عباس”'" التأثيرات التي أحدتها النشر 
© إمكانية البحث # عناوين الكتب التي تغطي مجالاً معيناً يطلبه المستفيد 
بصورة سريعة من خلال البرامج الحاسوبية المتاحة عن طريق الإنترنت أو 
الشبكات الأخرى. 
0 الاستهاد من خديات التق الالتعدرون د اعوان تشزانه الخقاطة الفابة 
شهريا وإصدارها بشكل يومي من خلال موقعها على الإنترنت ودون تحمل 
©: نشر الكفافات والمشتخلصات من خلال منوفنها على الاتخرنك: 
8" إبنكاتية جنا نظتم الأرتفهة الضوفية سولا مر تقفؤات التصدراث الفلسة 
ب التعامل مع الحتب الرقمية الإلكترونية وتحقيق الفائدة القصوى من ذلك 
باستخدام نظم استرجاع المعلومات للنص الكامل بواسطة الكلمات المفتاحية. 


ويوضح الشنحلان 7/0 وضلا خدمة الإنتردت. 


شبحكات المعاومات والاتصالات ومدى توظيفها سيد بئّة المحكتبات تللل ا ا 8 


الجزء الثالث 





الشنكل رقم [(وفق : معمل خاص بالإنترنت 


٠ع‏ لل سيم شبحكات ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها سيد بيئّة المحكتبات 


تأثير الشبكة على مقتنيات المكتبة وأقسامها 


أما إيمان السامرائي("'' فقد أوجزت بعض النقاط المهمة عن تأثير النشر 
الإلكتروني على مقتنيات المكتبة» نذكر منها الآتي: 

٠9‏ :إن السسامل بع قتصيالؤز العلوماك الاكدزونية سيوم الانتففاةة جين 
عريضة جداً من المعلومات ب موضوع متخصص أو أكثرء وهذا يتحقق 
يكل اسان ع طرق ليحت اباش 

« الاقتصاد 4 نفقات الاشتراك بالدوريات الورقية وشراء الكتب بكميات لا 
ساننيةقن اعطياجات االسعيدين ونكيها مشكل غبجا ماني كَبيرًا الأرعاسب 
والطلب عليها. أما # حالة المصادر الإلكترونية فيكون الدفع والنفقات للخدمة 
والمعلومات المطلوبة فقط والتي تلبي احتياجات المستفيد تماما. 

© استطاع نشر المعلومات الإلكترونية أن يحل لكثير من المكتبات مشكلة 
المكان. 

ارنبك] نالعو التتاعلية والعو هن العف كا قر انه العلوماف الكيي بن 
خلدلالريط الموضوهى» وف الجالات الواستة اماد المتتميد. 

8 الوهسا اذى يحصل علي "الساحيت تسيسة القتوع ؛.والقنذرات التسريية: 
والدقة؛ الذي ينعكس إيجابياً على المكتبة وخدماتها. 

© إن المعلومات الإلكترونية غيرت من طبيعة عمل ووظيفة أمين المراجع 
التقليدية وحولته إلى اختصاصي معلومات يشارك المستفيد ويرشده 
للحصول عل الملو ماه 

8 المتقططا ميق اللككرة اوزحرسر للمستكين بل الوضبون إل مكبادر مدونات 
غير متوافرة أو متاحة على الورق أساساً مثل المؤتمرات عن بعد. 

© ترحيل المبالغ التي كانت تصرف 4 إجراءات التزويد وطلب المطبوعات 
وتإنضراءات اشح والتفل والتقعات والعدليد جف الاشتر الى يق خدينات 
العاويات الاتككرونية الجودةه 


شبحسكات المعلومات والتصالات وعد وظيفها يذ سِئّةالكنات ٠‏ تغططت تت ل ددا ؤ88 


الجزء الثالث 
وسائل الاتصال: 

أسهمت شبكات المكتبات 4# تغير جذري 4 أشكال الاتصال. فبعد أن 
كان الاتصال المهني يتم وفق الطرق التقليدية السائدة آنذاك مثل البريد العادي»؛ 
والشافت وا تناكو تيرك :ال شاف تكد تهدها و اصحعة عتنانس ]لاصيال 
تتم عن طريق البريد الإلكتروني الذي سهل الكثير وقلص الكثير من الإجراءات 
التي تستهلك جهد ووقت العاملين + المكتبات. ومن خلال شبكات المكتبات 
استطاعت المكتبات إبراز خدمات الإحاطة الجارية 4353160655 121606ان) واليث 
الانتقائي 0 «11556111012]10 561601176 بشكل مجدي وفعال» حيث 
تقوم المكتبة بتعريف المستفيدين بخدماتها وبأحدث المستجدات وبالآأخبار 
الجديدة التي تخص المستفيدين عن طريق إرسال رسائل إلكترونية. كما تمكن 
الباحثين المهتمين بمجال موضوعي معين بالمستجدات # تخصصاتهم عن طريق 
البث الآلي لمواقعهم وعنوانهم. كما تقدم خدمات الرد على الاستفسارات التي 
تتوافر .4 المكتبة أو المكتبات الأخرى مما يوفر للباحث قدرا ممكنا من 
المعلومات واستثمار موارد المكتبات الأخرى لخدمة روادها وباحثيها. ومن الأنماط 
الأأخرى التي مكنت المكتبات من الاستفادة من أنظمة المشابكة» إمكانية 
إجراء المناقشات الإلكترونية التي ترتكز على القضاياء والتحديات التي 
تواجههم بشكل يومي. كما أن ظهور الجماعات الإخبارية م1010 26185 أعم-عونا 
أسهم بشكل أساس أ تفعيل خدمات الإحاطة الجارية والبث الانتقائي التي لا تؤدي 
إلى تكدس الرسائل البريدية» مثلما هو حاصل ش خدمات البريد الإلكتروني: الذي 
يؤدي 4 بعض الأحيان إلى عدم القدرة على الاطلاع على كافة الرسائل. 
الميزانية: 

هناك كثير من الدراسات والأطروحات التي أشارت بتأثير الشبكات على 
ميزانيات المكتبة. فمنها من خلص بأن تأثير الشبكات على نفقات المكتبة كان 


2 


إنجابياتواقناء اللخ إن أن الكافر جك او ستليا وك هبد السيوة اشنا رشفاتن 


م 


؟ دل شبكانت ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها سي يئة الحكتبات 


تأثير الشبكة على مقتنيات المكتبة وأقسامها 


بامفلح”*" بأن أسلوب المكتبة # عمليات الصرف يحدد مدى التأثير, 
فالمكتبات التي تعتمد على أموال المنح والبدايا والببات وما شابه ذلك لن يؤثر 
سلباً غلى ميزانياتها. وعلى العكس تمامًا تجد أن المكتبات التي تغتمد .على 
مخصصات دائمة عن طريق البيئة أو المنظمة التي تتبع لباء إما عن طريق تحويل 
فيزاية شتراع وكاسين"الحكق المطنوهة الخ بقومة فو اعن العلوماف الالكتروت: 
المتاحة عبر الخط الآلي المباشر أو عن طريق فرض رسوم معينة جراء تقديم هذه 
الخدمة» فإنها قد تؤثر سليًا عليها. 

أما أماني مجاهد”*'' فقد توصلت أن تأثير استخدام الإنترنت ‏ المكتبات قد 
قلص نفقات المكتبات التي كانت تصرف على مقتنيات المكتبة؛ وذلك من 
خلال الدراسة التي أعدتها على )١١(‏ مكتبة مصرية حيث أجرت مقارنة بين 
تكلفة الخدمات المرجعية والدوريات المتاحة على الأقراص المليزرة 6010-1014 
وبين تكلفة تلك الخدمات عن طريق الإنترنت. وقد وجدت # دراستها أن خدمة 
الأخركت وز مايا مدن خزنمنة الأفراهن الملسؤوة و اسان تمنو 19 واخ 
الخدمات المتاحة عن طريق الشبكات المعلوماتية»: مثل خدمة الإنترنت» يمكن 
توق |كته ها نانف نشو مها امحدا بمعفياتف امكف كمه إن الحم ان ملق 
النشر الإلكتروني؛ بدلاً من النسخ الورقي الذي هو أكثر تكلفة. وعلى الجانب 
الخو تحن أن 01و81 29 ركو عهلن أن 'فكلفة الخومات الكفية المقدمة عن 
طريق الشبكات ترفع من نفقات المكتبات نتيجة للتجهيزات والبرامج والرخص 
والصيانة والتدريب التي تتطلب مبالغ باهظة. 

إلا أنه لايمكن ل واقع الآمر الجزم بأن تقديم الخدمات المكتبية عن طريق 
الشبكات سوف يسهم بشكل حتمي ذا تخفيض نسبة النفقات © ميزانية 
المكتبة» فالأمر مختلف من مكتبة إلى أخرى. وقد تبدو للوهلة الآولى بأن أنظمة 
اللشابكة تستقطع جز كَبيرًا هن ميرانيات الملككية جراء اخيالة المدضوعة 
للأجهزة والرخص والبرمجيات والتجهيزات» وإن كانت تلك التكاليف ثابتة 


شبحكات المعلومات والنصالات وعدى توظيفها يذ سِئّْةالكنات ٠‏ تغط ادا 98# 


الجزء الثالث 


يدفع بعضها لمرة واحدة. كما أن التكلفة تختلف باختلاف بناء وتكوين 
الشركة زواخق اتنضنة خكيي] ضاف اتشيك: عيذ (امكاكات ققة 
متقومة حضاف التكافة طالية والمجكن هبحي 

وشو اك جر ان يطعا رده التعرف ل تافر سكيم مدي أتدقات جص جاح 
كناك عد مذي الروك روذى] ونت كك فمرونة لوت للسترف غينا إذا ا شيية 
الشبكات #4 تقليص النفقات من عدمه. حيث تم إجراء مقارنة لنماذج خدماتية 
قله عن تنكل عط معز واشعة سكين واسرينة الفارقهيوق الندالة 
الموتواعة ف الامتراكات الطبوعة للذوريا كتمع مقيلاها الالكدرونية.:والناحة هن 
طريق الإنترنت. ويوضح الجدول رقم ٠١‏ مقارنة مبالغ الاشتراكات بين الدوريات 
الورقية والإلكترونية. 


الجدول رقم )٠١(‏ مقارنة تكلفة الاشتراكات ذذ الدوريات المطبوعة والإلكترونية 














الاشتراك السنوي المصادر المطبوعة المصادر الالكترونية 
الاشتراك السنوى محاضض ا 
عدد العناوين /5 1 
المتطلبات التشغيلية تجليد ١, 50.0٠٠‏ 
متطلبات أخرى ِ- صيانة ١١٠١٠٠١‏ 











مدن جحلل التمتعرائن التسدول الشايى حسة ا و امو عهاون الاستتراكاه 
االطيوعة يضل إلى (/51؟) غنوانا مقايل وشو الشدراك قصل :إلى 591 )رولا 
سعوديا* بيثما تجد أن عدد عناوين الدوريات الإلكترونية قصل إلى 8-0 ) 
عنوان وتكلفتها ( )1.٠٠٠٠٠١‏ ريال سعودي. 

وبعيداً عن تكلفة المتطلبات التشغيلية من أجهزة وبرامج وصيانة وتدريب 
وخلافه والتي تتوزع تكلفتها على الخدمات الإلكترونية الأخرى 2# المكتبة مثل 
الفموس العام والإعارة؛ والفهرسة والقزويدة:والخدمات اللرشعية» وخدمات 


6# ل ب شبحكات ال علومات والاتصالات ومدى توظيفها يه يئة الحكتبات 











تأثير الشبكة على مقتنيات المكتبة وأقسامها 


ساون التعانية يج وفترها بسح الخدواف مجر ]ن فشكل الاشدراق يك البدوريات 
الإلكترونية أقل من الدوريات المطبوعة مع الآخذن # الاعتبار الزيادة البائلة 4 
عدد عناوين الدوريات الإلكترونية» بالإضافة إلى المزايا الإلكترونية 4 البحث؛ 
والسرعة» والجهد» والوقتء والمزايا الآخرىء غير المتوافرة ‏ الشكل المطبوع. 

وك كطاقن ادر عنقي انددبة لقنا تعفن تيعانك اتكيية نه انعرف ال 
أسعار بعض الاشتراكات #ْ قواعد المعلومات الإلكترونية التي كانت تتم 
يشككل هرد (أكل متكنية على هد ) وبي الأسعار عن طريق التكف الكبي 
111)]) وقد استطاعت العديد من المكتبات الجامعية السعودية أن تدخل 
ضمن المكتبات الجماعية تحت مظلة وزارة التعليم العالي. وقد استطاعت من 
خلال زنك تحفيطن: قينة اشتررك ده" دروي مما سا فها بك عكار المنالك 
الفائضة 2 تأمين متطلبات أخرى. ويرتكز مفهوم الاشتراك الجماعي 2 تجميع 
أكبر عدد ممكن من المكتبات المتجانسة: وبعد وضع المعايير والآسس العامة» 
يتم التفاوض مع الموردين على أن توزع التكلفة على المشاركين: وكلما زاد عدد 
المشاركين انخفضت التككلفة. وقد بدأت المكتبات الجامعية السعودية 4 عام 
٠٠م‏ بإنشاء أول اشتراك جماعي شاركت فيه أكثر من ( ٠١‏ ) مكتبات 
كشن نحو ةق الاشدر ال خط اكتريرق ااقاسدة وكلومابت الا لتخترونية ينها 
علن ميل :المتال لاالخصر الاض: 

أعع011آ ععمعز50 2 »© 


لاءجدناءع 12513 ه٠ه‏ 
دمناء»0011) 057101 » 


481 ه 
مر ه 
111 ه 


إن اطنلاء1 ٠»‏ 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعد وظيفها يذ سةالكتات 557ل _ لط ل ا مم 


الجزء الثالث 


وقد برز بشكل واضح تقليص النفقات» حيث وصلت بعض رسوم الاشتراك 
إن أقل عق تفلف القكلمة: هيما لو استركه الكبة يشكل مهرد :كما أن 
انظلفة تابيتك قوف يدجك سس يد سيمل تهات السا هن بالقا سين 
والتدريب. واستطاعت المكتبات توفير المخصصات المالية التي كانت تصرفها 
على تأهيل وتدريب موظفيها. وتصل 2# الغالب معدل تكلفة رسوم الدورة 
التدريبية ( 7٠٠١‏ ) دولار للفرد الواحد» إلا أنه من خلال التدريب عن بعد» انتفت 
الحاجنة إلى دضع هذه المبالغ الطائكلة:.وثم فقدمل التاهيل ف الدؤرات التقنية 
المتخصصة التي تتطلب الحضور الشخصيء وأيضاً للاجتماعات الدورية. 

الجدير بالذكر أن تقديم الخدمات الفنية والمرجعية المعلوماتية» عن طريق 
المشابكة أسهم 4 تقليص عدد العاملين وخصوصاً 4 قسمي الإجراءات الفنية 
وحخدمات اللسقيدين اهلع تعس الكتبات ف خائجة إن تكدين الغاملق: مما 
جعلها كستفيد من فاكفن :البنه الخصصن لترواقب وتحويلة إل البتود التشقيلية 
والخدماتية كتأمين الأجهزة والمعدات وزيادة الاشتراكات 3 قواعد المعلومات 
الألكترونية: 

العاملون : 

لقد أضافت عمليات الربط الشبكي أبعاداً مختلفة للعاملين يذ المكتبة؛ ولا 
تقتصر الإضافات على النواحي المهنية فقطء بل امتدت إلى النواحي السلوكية. 
ون شان لاتك يي 111277 ] نف هذا الخاف ]8 مظاهر حاف القنياف على سكن 
الأفراد العاملين 4 المكتبة تتحقق 3 النقاط التالية: 

©» ماينتظر من الفرد. 
المهارات المطلوية. 
علاقات المهنيين بغير المهنيين. 
الحاجة إلى التدريب. 


05-- لل شبكان ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها يه بيئة الحكتبات 


تأثير الشبكة على مقتنيات المكتبة وأقسامها 


الرضا الوظيفي وصورة الذات. 

الاتصال بالجمهور. 

٠.‏ تراجع المقومات المهنية. 

©»ء مخاوف العاملين وتقبل الأتمتة. 

ويتطلب إعداد اختصاصي المعلومات إعداداً خاصاً للتعامل مع التطور التقني: 
ولا يتوقف هذا الآمر على الجوانب الفنية فقط كعمليات التكشيف الآلي: 
وتنظيم المعلومات»: بل يتعدى ذلك إلى الدور السلوكي. كالتعامل مع البيئة 
الجديدة؛ والاتصال بالمستفيدين؛ وتقبل المهام الوظيفية الجديدة» والقدرة 
والتركيز على اكتساب المهارات الأولية. ويرى وحيد قدورة وخالد الحبشي/*) 
أن تأثير الشبكات على العاملين سوف يضيف مهنا جديدة وبمسميات مختلفة 
صحمكشف للموارد المعلوماتية على الإنترنت» ومدير إدارة الأوعية الإلكترونية, 
ومهندسي شبكات:؛ وغيرها من المسميات الأخرى. وتتطلب هذه الوظاكف بعض 
المهارات الخاصة كإجادة اللغة الإنجليزية والقدرة على التعامل مع أجهزة 
الحاسبات الآلية إضافة إلى الثقافة العامة. وتختلف الواجبات المهنية أيضًا عما 
كانت عليه من قبل وتتمثل 4 تحديد المواقع الإلكترونية الجديدة بشكل 
يوميء» والقيام بتخزين البيانات» ومراقبة الوثائق» والاتصال ببنوك المعلومات 
الدولية ؛«والسخول إلى قوعت العلوماة: 

وك حقيقة الآمر إن تأثير الشبكات على العاملين سوف يقتصر على جيل 
المكتبيين التقليديين؛ فالعمل # بيئة الشبكات الإلكترونية يتطلب جيلا 
اتسيف وساف مشاه هلين الاريقا يانه اليد لشن معهرها عافمة 
سائد بأن البيئة الإلكترونية سوف تفقد المكتبات والعاملين بها هويتهم؛ بل على 
العكس تماماً قالمهن الأخرى التي سوف تشارك ا العمل المكتبي تقخصر 
واجباتها على الأمور الفنية والتقنية» بينما يؤدي المكتبي دوراً مهما وفعالاً ب 
الجوانب التنظيمية والاسترجاعية والخدماتية التي هي أساس العمل المكتبي 


شبصكات المعاومات والانصالات ومدى وظينها عيذ سئةالحكتات ٠‏ .لد ااا ١١8‏ 


الجزء الثالث 


سواء بحضور الدورات المتخصصة المتقدمة» وتنمية مهاراته الشخصية» والتطلع 
إلى التعليم الذاتي؛ حتى يستطيع مواكبة التطورات التقنية ‏ مجال عمله. 


التأهيل والتدريب: 


تمثل المؤتمرات والندوات العلمية وورش العمل مصدراً مهما لتأهيل العاملين بخ 
المكتبات» حيث تسهم 4# إضافة المستجدات المهنية للعاملين وإكسابهم المهارات 
مجال عملهم؛ كما تعمل 4 كثير من الأحيان على إيجاد الحلول المناسبة 
للقضايا والتحديات التي يواجهونها. وتكمن المشككلة أحياناً ‏ عدم إمكانية 
حوزن التجمهاف ليقي إما للتمن التحف ادق أو تاتحكيفة المالية المركمعة او 
للارتباطات الخاصة؛ إلا أنه ومع ظهور شبكات المعلومات: وتطور وسائل 
الاتصال الحديثة؛ أصبح من السهولة تأهيل وتدريب العاملين دون الحاجة2 # 
كثير من الأوقات» إلى الحضور الشخصي إلى مكان التدريب. وقد مكنت 
أدوات الشبكات ووسائل الاتصالات العاملين من المشاركة # المؤتمرات 
واللقاءات العلمية. كما مكنتهم بإبداء آرائهم ومداخلاتهم من خلال القضايا 
المطروحة. وإذا نظرنا إلى واقع التدريب والتأهيل» على الأقل 2# واقعنا المهني 
العربي» نجد كثيرًا من التراكمات التي أثرت بشكل أساس # تطور مفهوم 
الخدمة المكتبية التي تعتمد على أسلوب التلقين والحفظ. كما أن معاهد 
التدريب تفتقر إلى الحد الآدنى من الآدوات والوسائل التي تعمل على زيادة 
المهمارات. ولم تؤدي الجمعيات المهنية والاتحادات أدواراً إيجابية 4 هذا الشأن 
واتكنين مقط بالفجهعاه السدوية 

ويجب على العاملين 4 المكتبة الاستفادة واستثمار الإامكانات البائلة المقدمة 
على الخط الآلي المباشر. و4 هذا الصدد أشار لانكستر”” * بأن التقنيات جعلت 
عاملي التدريب والتأهيل أكثر فاعلية» حيث تؤدي دوراً مساندا مهماء وأصبح 
لبا تأثي رلا يستهان به حيث أدت المشابكة المعتمدة على الحاسوب إلى زيادة تعليم 
4 لس سد شبحكات ال علومات والاتصالات ومدى توظيفها يه ئّة الحكتبات 


تأثير الشبكة على مقتنيات المكتبة وأقسامها 


المهارات للبحث عن المعلومات؛ إضافة إلى ذلك إدخال مفاهيم جديدة للاختزان 
والاسدريماء مكل البعكروالكشيب :ف الطبوعاف الإفكترونية» وإضادة نوي 
المعلومات» والتعليم الجماعي؛ واستكشاف المواقع المتاحة عبر الإنترنت. ويوضح 
الشكل رقم )6١(‏ وسائل التدريب والتأهيل الحديثة. 





الشكل رقم )6١(‏ : معمل خاص مجهز للتدريب 


شبصكات المعاومات والانصالات ومدى توظينها يذ يئةالحتات ٠‏ .به ١9‏ 
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. 12/12/1428 لمطغط. 557]/مطم.عدع120/ه151ع:0/10115قنتةه] أعط. لدع ز-21. تكلا 
12/12/1428 :0ع012.015021 م ملت تت 

. 12/12/1428 710-6160 مطم. كته اع ك/وع1 تدوع /ع1طفتته /أعط. ما ا 

. 12/12/1428 حامه. ع1اطه كه 4ه .1317 

. 12/12/1428 حتامء. طفتكه 4ه . تا 

151. 6012.53 12/12/1428 . 


يما بجا احم 


أ عا 


7 


. زياد عبدالكريم القاضي. المفاهيم الأساسية 4 أنظمة التشغيل.- عمان: 
مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع» 4١٠٠م؛‏ ص ؟1١.‏ 
4. زياد القاضي؛ مصدر سابق؛» ص .١5‏ 
.٠‏ بيل واجنرء ترجمة خالد العامري. مرشد الأذكياء الكامل إلى 1215لا.- 
القاهره: دار الفاروق للنشر والتوزيع» 999١م,‏ ص .5١ -١9‏ 
.١١‏ بيل واجنرء المصدر السابق» ص 758. 


؟'. زياد القاضي. أنظمة التشغيل.- عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة, ٠٠٠١‏ 


م2 ص .١55‏ 
٠١‏ . قمران حسين وآخرون. لينوكس.- القاهره: دار الفاروق للنشر والتوزيع» 
امع ص 18. 


:". قمران حسين وآخرون» مصدر سابق» ص”5". 
4. نيكولاس ويلز. نظام التشغيل 1.11/11 .- لبنان: الدار العربية للعلوم» ١"”ؤاهء‏ 


0 


شبحكات المعلومات والاتصالات وعد وظيفها يذ سِّةالكتات 77 سس اب ولام 




















مصادر وهوامش الكتاب 


1١1 


"١ 


7 


فد 


2 


0 


51 


."/ 


7 


"5 


5" 


1 


فرانك ديلفر. الشبكات الدليل العلمي.- الرياض: مكتبة جرير؛ ١١٠آامء‏ 
ص١غ5.‏ 
. قرانك ديلفز » مصدرسابق» ص35 3". 


. مراد شلباية. إدارة الشبكات, عمان: دار المسيرة» دامع ص 18. 
. مراد شلباية؛ مصدر سابق» ص .١15‏ 


3 . مراد شلباية؛ مصدر سابق» ص 6 


مراد شلباية» مصدر سابق» ص .5١‏ 

فريد مكافادين وآخرون؛ تعريب سرور علي سرور. إدارة قواعد البيانات 
الحديثة.- الرياض: دار المريخ, ”“١٠٠مء‏ ص 107. 

فريد محافادين وآخرون» مصدر سايق» ص .6١8‏ 

فريد محافادين وآخرون » مصدر سابق». ص /٠١5‏ 

فريد محافادين وآخرون » مصدر سايق ص 874 ٠‏ 

النظم العربية المتطورة. مقدمة فهرسة مارك» :١477‏ ص ". 

النخلكر العرمدة المتخلووة #بتصوهرتبما تقار اشن 

مكتبة الملك عبدالعزيز العامة. دليل الفهرس العربي الموحد» متاح على 


مم1 7غ اه). 


محتبة الملك عبدالعزيز العامة» المصدر السابق» 8"7غاه. 


."٠‏ محتبة الملك عبدالعزيز العامة»؛ المصدر السايق» 857 اه. 


فاتن بامفلح . تأثير استخدام تكنولوجيا الأقراص المدمجة على المكتبات 
الجامعية السعودية» رسالة دكتوراه» جامعة القاهرة » قسم المكتبات: 
1 صن 21 

بشار عباس . دور الإنترنت والنشر الإلكتروني ب تطوير خدمات المكتبات 
الحديثة» مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية؛ مجه؛ ع١: :,١99/‏ ص ٠١‏ -15. 


ل د د شبكات ال معلومات والاتصالات ومدى توظيفها سيد ِئة المحكتبات 





مصادر وهوامش الكتاب 


؟”. إيمان فاضل السامرائي . مصادر المعلومات الالكترونية وتأثيرها على 
المكتبات» المجلة العربية للمعلومات: .١997‏ ص 59 .١-‏ 

4". فاتن بامفلح » مصدر سابق "١‏ ص .5١‏ 

5" أماني مجاهد. 'تأثير خدمة الإنترنت على خدمة الأقراص المليزرة ب بعض 
المحكتبات ومراكز المعلومات بجمهورية مصر العربية' » ورقة عمل مقدمة إلى 
المؤتمر التاسع للاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات؛: سورياء 55-1١‏ 
أكتوبر 999١م‏ ص 557. 


31" 1119137 ,]005) أعطتاعتم[ا +10 ععور8 5اعع810108 (لتهةاطلاآ ,مع حط-ع اد 
44-47 .مم ,1997 .0111:1121.701.122 ل 


3 ”*. 1211261 .755[ع01ع8 ع51328 عستاامط 2ماأعصتطمه 1‏ .8120167-عممصرآ 
م.م ,1999 ,11 .20 ,60 .1701 ,1112115 3110 11114 106111012 


. فردرك ولفرد لانكسترو بث ساوند؛ ترجمة حشمت قاسم. التقنيات 
والإدارة 4 خدمات المكتبات والمعلومات .- الرياض: مكتبة الملك عبدالعزيز 
الغابة 01 احص ا 

49. وحيد قدوره و خالد حبش. "مهن المعلومات الجديدة 2 عصر شبكات 
الأصالات وتسطيات الجخرين ف مدارين التكفات لحري" بورفة عمل 
مقدمة إلى المؤتمر التاسع للاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات .- سوريا 71-51١‏ 
أمكوويرة قافن ل 


ا فردرك ولفرد لادكستر و بث ساوند» مصدر سابق 253 ص 20. 


شبحكات ا معلومات والاتضالات ومدى توظينها يذ سّةالكتات 7٠‏ سسسبببا بوم 





> جل مؤلفات نظم المعلومات تدرس وتناقش نظم المعلومات من حيث التقنية 
وتطورها وتطبيقاتها دون دراسة تأثير التقنية على تطوير العمل 4 البيتات 
المختلقة . أما هذا الكتاب فقد عني بدراسة تأثير التقنية على المكتبات. 

> قسم المؤلفان الكتاب إلى ثلاثة أجزاء رئيسة : الجزء الأول خصص لأجهزة الحاسوب 
وملحقاتها . والثاني لشيكات الحاسوب وأدواتها ومستلزماتها , والجزء الثالث لتأثير 
شبكات الحاسوب على بيئة العمل 4# المكتبات؛ فجاء عملاً متكاملاً فريداً 2 طرحه 
ثرياً بمعلوماته. 


د. عبدالغفور عبدالفتاح قاري 

> بكالوريوس 2# الهندسة الالكترونية » ماجستير 2 الهندسة الصناعية . وأخرى 2 علم 
المعلومات من الولايات المتحدة الأمريكية : ودكتوراة علم المعلومات من بريطانيا. 

> له كتب وأبحاث متشورة 4 مجلات علمية متخصصة . عمل وكيلاً تعمادة شؤون 
المكتبات 2 كما عمل مستشاراً متفرقاً وغير متفرغ ل جهات حكومية 
ومؤسسات خاصة. 

> يعمل حالياً أستاذاً مشاركاً 2 قسم المكتبات والمعلومات بكلية الآداب جامعة الللكت 


عبدالعزيز يجدة. 


د. نبيل عبدالله قمصاني 

> بكالوريوس وماجستير ودكتوراة في علم المكتبات والمعلومات من قسم المكتيات 
والمعلومات يكلية الآداب يحامعة الملك عبدالعزيز بحدة . له إسهامات 2 يبحوث 
منشورة 2 مجال المكنبات والمعلومات. 

> عمل يك عمادة شؤون المكتبات بالجامعة لسنوات طويلة وله خبرة واسعة 2# هذا المجال. 

> يعمل حالياً مديراً للشؤون الإدارية والمالية بالعمادة ؛ ويدرس بعض مواد قسم المكتبات 
والمعلومات. عضو جمعية المكتبات المتخصصة فرع الخليج العربي. عضو الاتحاد 
العريي للمكتبات والمعلومات. 


لو" ع واه ب 


اناا الا 


5 - 00 - 2960 - 778 :80 ذا 














